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Decreto Exento N° 2186/2026 DTPR

Santiago, 03/06/2026

Gobierno de Chile

APRUEBA CONTRATO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
RECAUDACION ELECTRONICA PARA EL
TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS
PARA LA ZONA DE OPERACION QUE
COMPRENDE LOS PERIMETROS DE
EXCLUSION ESTABLECIDOS EN LAS
COMUNAS DEL GRAN CONCEPCION:
PENCO, CONCEPCION, CHIGUAYANTE,
HUALQUI, HUALPEN, SAN PEDRO DE LA
PAZ Y TALCAHUANO; EN LA COMUNA DE
TOME; EN LAS COMUNAS DE LOTA -
CORONEL Y EL SERVICIO DE
CONECTIVIDAD AL TRANSPORTE
PUBLICO RURAL EN LA COMUNA DE
SANTA JUANA, TODOS DE LA REGION DEL
BIOBIiO.

VISTO: Lo dispuesto en el Decreto Ley N° 557,
de 1974, del Ministerio del Interior; el D.F.L. N° 279, de 1960 y el D.F.L. N° 343, de 1953, ambos
del Ministerio de Hacienda; la Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado, N° 18.575, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el D.F.L. N°
1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; la Ley N° 21.796, que fija el
Presupuesto del Sector Publico para el afio 2026; la Ley N°18.696 de 1988; la Ley N° 20.378, de
2009; la Ley N°21.692, de 2024; el Decreto Supremo N° 212, de 1992, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones; el Decreto Supremo N° 4, de 2010, de los Ministerios de Transportes y
Telecomunicaciones y Hacienda, que Reglamenta el Programa de Apoyo al Transporte Regional; el
Decreto Supremo N© 19, del aifio 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que faculta
a los Ministros de Estado para firmar "por Orden del Presidente de la Republica”; los Decretos N° 74,
de 2024 y N° 147, de 2025; las Resoluciones N°22, de 2021, N°29, de 2022, y N°39, de 2024; las
Resoluciones Exentas N°1929, de 2016, N°1006, de 2017, N°5214, de 2023; los Decretos N°1, de
2023 y N°920, de 2024, todos del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién
Exenta N° 3552, de 2025, de la Subsecretaria de Transportes; las Resoluciones N° 30, de 2015, N°
1858, de 2023 y N° 36, de 2024, todas de la Contraloria General de la Republica; y demas normativa
aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, los servicios de transporte publico del
pais han experimentado notables cambios en las Ultimas décadas, tanto a nivel de servicios, como
en el ambito tecnoldgico. Esto Ultimo, como resultado de la adopcidén de diversas politicas publicas
que orientan el quehacer del transporte publico de pasajeros, el que, no sélo debe propender al
aseguramiento de la prestacién de los servicios, sino también que este posea estandares de calidad,
eficiencia y seguridad que permitan una mejora progresiva de la experiencia de viaje de los usuarios
del transporte publico a lo largo de todo Chile.

2. Que, el organismo llamado a resolver la
tematica que envuelve al transporte publico, es el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
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gue analizando los servicios de transporte publico remunerado de pasajeros que se prestan en el
area, y examinados los efectos que ha producido la ejecucién de los recursos que otorgd al
Transporte la Ley N° 20.378, ha buscado estrategias y herramientas que permitan otorgar a los
usuarios, la prestacion de un servicio mas eficiente, y que permitan un mejor uso de los recursos
que ha dispuesto la antedicha Ley.

3. Que, el articulo 3° sexies de la Ley N°
18.696, establece que, “(...) Los principios que inspiran la celebracion y ejecucion de los contratos
de concesidon en los casos indicados en el inciso segundo del articulo 39, o de las resoluciones que
establezcan perimetros de exclusion o condiciones de operacion u otra modalidad equivalente,
tendran por finalidad satisfacer el interés publico y deberan propender a la prestacion de un servicio
de transporte eficiente, seguro y de calidad y garantizaran la continuidad, permanencia y seguridad
de los servicios de transportes”.

Afiade la precitada norma que, “La prestacion
de los servicios de transporte podra comprender, asimismo, la contratacion de los servicios
complementarios para su operacion que resulten necesarios para cumplir con dicha finalidad y que
sean prestados por un tercero, tales como servicios tecnoldgicos, su desarrollo y otros asociados a
su prestacion; control de calidad, de administracion financiera, de asistencia operacional, de
informacion y atencion de usuarios; y de provision de buses para el sistema de transportes, entre
otros. El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones podra contratar la prestacion de los
servicios complementarios en cualquier momento, lo que debera realizarse mediante licitacion
publica en la que sdlo podran postular personas juridicas.”.

4. Que, en este contexto, este Ministerio en el
uso de sus facultades y en el marco de sus atribuciones, ha estimado necesario disponer de un
servicio de recaudo electronico de tarifas el que se ha de implementar en el transporte publico de
pasajeros para la zona de operacion que comprende los perimetros de exclusion establecidos en las
comunas del Gran Concepciéon: Penco, Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la
Paz y Talcahuano; en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el Servicio de
Conectividad al Transporte Publico Rural en la comuna de Santa Juana, todos de la Region del Biobio,
para lo cual, los operadores de transporte han de otorgar las condiciones que resulten necesarias
para la correcta implementacion e instalacion de los dispositivos a bordo de los buses que integran
el servicio de transporte conforme a las obligaciones derivadas del contrato de otorgamiento de
subsidio a la prestacién del servicio antes sefialado, que opera en los servicios de transporte publico
remunerado de pasajeros ya referidos.

5. Que, en el marco de lo anterior, mediante
Decreto N° 74, de 18 de octubre de 2024, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, se
aprobaron las Bases Administrativas y Técnicas de Licitacion para la Contratacion de los Servicios de
Recaudacion Electrdnica para el Transporte Publico de Pasajeros para la Zona de Operacidn que
comprende los Perimetros de Exclusion establecidos en las comunas del Gran Concepcién: Penco,
Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano; en la comuna de
Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el servicio de conectividad al transporte publico rural en
la comuna de Santa Juana, todos de la Regidn del Biobio, y se convocoé al respectivo proceso de
licitacion para tales efectos; las que fueron tomadas de razén por la Contraloria General de la
Republica el 30 de mayo de 2025, en adelante e indistintamente “las Bases de Licitacion”.

Cabe precisar que, con fecha 10 de junio de
2025, se publico el llamado y las Bases de Licitacion en la pagina web de la Division de Transporte
Publico Regional http://www.dtpr.gob.cl, en conformidad con lo previsto en el punto 1.5 de las Bases
de Licitacion.
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6. Que, luego, por medio de Resolucion Exenta
N° 3552, de 7 de agosto de 2025, de la Subsecretaria de Transportes, se aprobaron las respuestas
a las consultas y a las solicitudes de aclaraciones presentadas respecto de las Bases de Licitacion.

7. Que, seguidamente, mediante Decreto N°
147, de 3 de diciembre de 2025, de esta Secretaria de Estado, tomado de razon el 23 de enero de
2026, se declararon inadmisibles las ofertas presentadas por los Consorcios “Ticketing Digital” y “City
Concepcion” y se adjudicé la licitacidn para la contratacion de los Servicios de recaudacién electrdnica
para el transporte publico de pasajeros para la zona de operacidon que comprende los perimetros de
exclusion establecidos en las comunas del Gran Concepcidén: Penco, Concepcion, Chiguayante,
Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano; en la comuna de Tomé; en las comunas de
Lota - Coronel y el Servicio de Conectividad al Transporte Publico Rural en la comuna de Santa Juana,
todos de la Regién del Biobio, convocado por medio del Decreto N°74, de 2024, al Consorcio
denominado "Buspay Concepcion”, conformado por la sociedad Busmatick Andina SpA, RUT
N°76.701.534.8; por el agente XP27 Agencia en Chile, RUT N°59.245.210-3 y; por la sociedad M
Network SpA, RUT N°77.266.175-4. Dicho acto administrativo fue notificado con fecha 26 de enero
de 2026.

Cabe sefialar que los integrantes del referido
Consorcio, mediante el documento de constitucion acompafiado a su oferta y en conformidad con lo
dispuesto en el punto 1.1 de las Bases de Licitacién, designaron a la sociedad Busmatick Andina SpA
como su representante legal y coordinadora, quien actuara en dicha calidad para todos los efectos
derivados de la licitacidn y de la ejecucion del contrato.

Asimismo, se hace presente que la sociedad M
Network SpA, integrante del Consorcio adjudicatario, cambid su razén social a “Monnet Pagos en
Linea SpA”, segln consta en la reduccion a escritura publica del acta de junta extraordinaria de
accionistas celebrada con fecha 23 de enero de 2026 ante don Andrés Felipe Rieutord Alvarado,
Notario Publico titular de la Trigésima Sexta Notaria de Santiago, bajo el Repertorio N° 950/2026, la
cual fue inscrita con fecha 27 de enero de 2026 a fojas 8584 numero 3499 del Registro de Comercio
de Santiago del Conservador de Bienes Raices de Santiago, y anotada al margen de la inscripcidon de
fojas 75886 numero 36450 del afio 2020 de dicho Registro.

8. Que, conforme a lo anterior, con fecha 18
de marzo de 2026, este Ministerio suscribid con el consorcio “Buspay Concepcion”, el Contrato para
la Prestacion de los Servicios de Recaudacion Electrénica para el Transporte Publico de Pasajeros
para la zona de operacion que comprende los Perimetros de Exclusion establecidos en las comunas
del Gran Concepcidn: Penco, Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y
Talcahuano; en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el Servicio de Conectividad
al Transporte Publico Rural en la comuna de Santa Juana, todos de la Regidn del Biobio, el que resulta
necesario aprobar mediante el presente acto administrativo.

9. Que, a fin de velar por la correcta ejecucion
del contrato que por este acto se aprueba, y para efecto de lo dispuesto en la clausula octava, relativa
a la forma de pago, se deja constancia que la sociedad Busmatick Andina SpA, en su calidad de
representante legal y Coordinadora del Consorcio “Buspay Concepcidén”, sera la responsable de la
facturacion de los servicios prestados, conforme a lo establecido en las Bases de Licitacién y en el
respectivo contrato.

10. Que, existe disponibilidad presupuestaria
para proceder a la contratacion referida.



Ministerio de
Transportes y
Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

DECRETO:

1°. APRUEBASE el Contrato para la Prestacion
de los Servicios de Recaudacion Electrénica para el Transporte Publico de Pasajeros para la zona de
operacion que comprende los Perimetros de Exclusion establecidos en las comunas del Gran
Concepcion: Penco, Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano;
en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el servicio de conectividad al transporte
publico rural en la comuna de Santa Juana, todos de la Region del Biobio, suscrito entre el Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones y el consorcio “Buspay Concepcion”, cuyo texto se transcribe
a continuacion:

“CONTRATO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE RECAUDACION ELECTRONICA
PARA LA ZONA DE OPERACION QUE COMPRENDE LOS PERIMETROS DE EXCLUSION
ESTABLECIDOS EN LAS COMUNAS DEL GRAN CONCEPCION: PENCO, CONCEPCION,
CHIGUAYANTE, HUALQUI, HUALPEN, SAN PEDRO DE LA PAZ Y TALCAHUANO; EN LA
COMUNA DE TOME; EN LAS COMUNAS DE LOTA - CORONEL Y EL SERVICIO DE
CONECTIVIDAD AL TRANSPORTE PUBLICO RURAL EN LA COMUNA DE SANTA JUANA,
TODOS DE LA REGION DEL BIOBIiO.

En Santiago, Republica de Chile, a 18 de marzo de 2026, entre el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, en adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Ministro, don
Louis de Grange Concha, Cédula de Identidad N° 12.487.883-7, ambos domiciliados en calle
Amunategui N° 139, comuna y ciudad de Santiago; vy, por la otra, el consorcio denominado “Buspay
Concepcion”, integrado por la sociedad Busmatick Andina SpA, R.U.T. N° 76.701.534-8, y por la
agencia XP 27 Agencia en Chile, R.U.T N° 59.245.210-3, ambas representadas por don Hollman Yesid
Suarez Amador, Cédula de Identidad N° 22.112.493-6, todos domiciliados para estos efectos en calle
Guardia Vieja N° 202, oficina 403, comuna de Providencia, Regién Metropolitana; y por la sociedad
Monnet Pagos en Linea SpA, R.U.T. N° 77.266.175-4, representada por dofia Rosario Belén de La
Jara Valdebenito, Cédula de Identidad N° 18.989.193-8, ambas domiciliadas en calle La Capitania
N° 80, oficina N° 108, comuna de Las Condes, Region Metropolitana, actuando la sociedad Busmatick
Andina SpA, ya individualizada, como representante y coordinadora del Consorcio y como mandatario
especial del mismo don Hollman Yesid Suarez Amador, ya individualizado; en adelante e
indistintamente el "OPERADOR”, vienen a suscribir el siguiente contrato:

PRIMERA: ANTECEDENTES Y OBJETO

En el marco de la directriz esencial de las actuales politicas publicas que orientan el transporte publico
de pasajeros, no sélo al aseguramiento de la prestacion de servicios, sino también que este tenga
estandares de calidad, eficiencia y seguridad que permitan una mejoria progresiva de la experiencia
de viaje de las personas usuarias del transporte publico a lo largo de todo Chile.

Que, el organismo llamado a resolver la tematica que envuelve al transporte publico, es el Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, que analizando los servicios de transporte publico remunerado
de pasajeros que se prestan en el area, y examinados los efectos que ha producido la ejecucién de
los recursos que otorgd al Transporte la Ley N° 20.378, ha buscado estrategias y herramientas que
permitan otorgar a las personas usuarias, la prestacion de un servicio mas eficiente, y que permitan
un mejor uso de los recursos que ha dispuesto la antedicha Ley.
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En conformidad a lo establecido en la Ley N°18.696, Articulo 3° sexies. De los principios de los
servicios de transporte publico remunerado de pasajeros. Los principios que inspiran la celebracién
y ejecucion de los contratos de concesidn en los casos indicados en el inciso segundo del articulo 39,
o de las resoluciones que establezcan perimetros de exclusidon o condiciones de operacién u otra
modalidad equivalente, tendran por finalidad satisfacer el interés publico y deberan propender a la
prestacién de un servicio de transporte eficiente, seguro y de calidad y garantizaran la continuidad,
permanencia y seguridad de los servicios de transportes.

La prestacion de los servicios de transporte podrd comprender, asimismo, la contratacion de los
servicios complementarios para su operacion que resulten necesarios para cumplir con dicha finalidad
y que sean prestados por un tercero, tales como los servicios tecnoldgicos, su desarrollo y otros
asociados a su prestacién; control de calidad, de administracion financiera, de asistencia operacional,
de informacién y atencion de usuarios; y de provisién de buses para el sistema de transportes, entre
otros. El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones podra contratar la prestacion de los servicios
complementarios en cualquier momento, lo que debera realizarse mediante licitacion publica en la
gue solo podran postular personas juridicas. Adicionalmente, cuando no resulte posible implementar
los nuevos servicios licitados de manera inmediata al término de los servicios anteriores, el Ministerio
podra contratar directamente con el proveedor vigente de servicios complementarios, siempre de
forma transitoria y por el periodo que medie entre el término del contrato anterior y la entrada en
vigencia del nuevo contrato adjudicado. Lo anterior, fundado en razones de interés publico y de buen
servicio por un plazo que no puede exceder de dieciocho meses, prorrogable por un afio. Por su
parte, los prestadores de servicios de transporte publico remunerado de pasajeros o los servicios
regulados en el marco del articulo 5° de la ley N° 20.378 podran contratar los servicios
complementarios a que se refiere este articulo de conformidad a los requisitos y condiciones que
establezca el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones en las bases de licitacion o en el acto
administrativo correspondiente.

De acuerdo al proceso de modernizacion tecnoldgica del transporte publico regional impulsado por
el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones relacionado, se ha desarrollado un proceso
concursal, destinado a la contratacion de la prestacién de los servicios de recaudacién electrénica
para la zona de operacidon que comprende los perimetros de exclusidon establecidos en las comunas
del Gran Concepcion: Penco, Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y
Talcahuano; en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el servicio de Conectividad
al Transporte Pablico Rural en la comuna de Santa Juana, todos de la Regién del Biobio.

En el proceso licitatorio antes sefialado, se adjudicd el servicio que a continuacién se indica al
Operador de Recaudo ya individualizado en el presente acto, el que deberad cumplir las disposiciones
y exigencias que impone el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones que aprueba el pliego
gque regula este concurso; asi como los demas instrumentos que se entienden formar parte integrante
de las Bases Administrativas.

Conforme a los objetivos antes descritos, cabe sefialar que el proceso concursal del que deriva el
presente contrato, se adjudicé al Operador “Consorcio Buspay Concepcién”, cuyo objeto social,
conforme a lo sefalado en la Constitucion del Consorcio, suscrito el 17 de septiembre de 2025, ante
don Rodrigo Enrique Ortuzar Rodriguez, abogado, Notario publico Titular de la Primera Notaria de
San Miguel, por la sociedad Busmatick Andina SpA, por la agencia XP 27 Agencia en Chile y por la
sociedad M Network SpA, corresponde a la suscripcidén y ejecucién del o los contratos que deban
celebrarse en el marco de la licitacién para la contratacion de la prestacion de los servicios de
recaudacion electronica para la zona de operacidon que comprende los perimetros de exclusion
establecidos en las comunas del Gran Concepcidén: Penco, Concepcion, Chiguayante, Hualqui,
Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano; en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel
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y el servicio de conectividad al transporte publico rural en la comuna de Santa Juana, todos de la
Region del Biobio.

Cabe precisar que la sociedad M Network SpA, integrante del Consorcio, cambid su razén social a
“Monnet Pagos en Linea SpA”, segun consta en la reduccion a escritura publica del acta de junta
extraordinaria de accionistas celebrada con fecha 23 de enero de 2026 ante don Andrés Felipe
Rieutord Alvarado, Notario Publico titular de la Trigésima Sexta Notaria de Santiago, bajo el
Repertorio N° 950/2026, la cual fue inscrita con fecha 27 de enero de 2026 a fojas 8584 numero
3499 del Registro de Comercio de Santiago del Conservador de Bienes Raices de Santiago, y anotada
al margen de la inscripcién de fojas 75886 numero 36450 del afio 2020 de dicho Registro.

SEGUNDA: OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar la experiencia de las personas usuarias: Poder dotar a los servicios de transporte
publico que operan en el marco de la zona de operacidn que comprende los perimetros de exclusion
establecidos en las comunas del Gran Concepcidén: Penco, Concepciéon, Chiguayante, Hualqui,
Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano; en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel
y el servicio de conectividad al transporte publico rural en la comuna de Santa Juana, todos de la
Region del Biobio, en adelante “la Zona de Operacion” o “el Sistema” con servicios de recaudacion
electronica de vanguardia, que les permita a las personas usuarias del sistema mejorar su
experiencia a bordo, entregandoles alternativas de pago mas seguras, eficientes y flexibles.

Disponibilizar los servicios de recaudacién electronica en adelante “Recaudo” en el 100%
de la flota de la Zona de Operacion: Implementar la operacion del servicio de recaudo electrénico
en el 100% de las flotas de buses asociadas a la zona de operacion comprendida en la zona de
operaciéon que comprende los perimetros de exclusion establecidos en las comunas del Gran
Concepcion: Penco, Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano;
en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el servicio de conectividad al transporte
publico rural en la comuna de Santa Juana, todos de la Region del Biobio, con la mayor celeridad
posible, adoptando los procedimientos necesarios para ello. Lo sefialado anteriormente implica, en
definitiva, la eliminacion gradual del dinero en efectivo como medio de pago a bordo de los buses de
acuerdo a lo establecido en el punto 3.7 de las bases técnicas.

TERCERA: INSTRUMENTOS QUE RIGEN EL CONTRATO

Regiran el presente contrato los siguientes instrumentos:

1. Bases de la Licitacién.

2. Aclaraciones y Respuestas, y Modificaciones y Rectificaciones a las Bases de Licitaciéon y sus
Anexos.

3. El respectivo contrato.

4. Oferta del Contratado.

Si durante la vigencia del contrato se produjeran diferencias en el cumplimiento de éste en cuanto a
lo previsto en los diversos instrumentos que regulan esta materia, la controversia se resolvera a
favor de lo contenido en aquel documento que, tratando del tema en cuestion, tenga prioridad de
acuerdo al orden de precedencia establecido en la presente clausula.

CUARTA: ZONA DE OPERACION ASIGNADA
Al operador de recaudo contratado, se le ha asignado la operacion de los servicios de recaudacion

electronica asociado a la zona de operacidon que comprende los perimetros de exclusion establecidos
en las comunas del Gran Concepcién: Penco, Concepcién, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro
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de la Paz y Talcahuano; en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el servicio de
conectividad al transporte publico rural en la comuna de Santa Juana, todos de la Region del Biobio,
en los cuales deberd dar cumplimiento a lo dispuesto en estas bases concursales y sus
modificaciones.

QUINTA: OBLIGACIONES DEL OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE RECAUDACION
ELECTRONICA

Sin perjuicio de las obligaciones legales y normativas a las que debe sujetarse, el Operador de los
servicios de recaudacion electrénica, tendra las siguientes obligaciones:

1) Prestar los servicios de recaudacion electrénica, a lo menos con los estandares de calidad,
permanencia, continuidad y seguridad exigidos en las respectivas Bases de licitacion y en el presente
contrato de prestacion de servicio.

2) Velar por la calidad, continuidad de los servicios de recaudacion electréonica y por su correcta,
integra y oportuna ejecucién, dentro del area de operacién definida para la zona de operacién que
comprende los perimetros de exclusién establecidos en las comunas del Gran Concepcién: Penco,
Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano; en la comuna de
Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el servicio de conectividad al transporte publico rural en
la comuna de Santa Juana, ademas de las localidades anexas que se pudieran incorporar en el futuro
al area de operacién de los servicios de transporte en la Regién del Biobio.

3) Cumplir con las normas legales, reglamentarias y contractuales que regulan la prestacion de los
servicios de recaudacion electrénica, conforme a lo dispuesto en las respectivas Bases de Licitaciéon
y en el presente contrato.

4) Cumplir a cabalidad con todos los aspectos comprometidos en las respectivas Bases de Licitacion
y en la normativa vigente y/o futura que dicte el Ministerio o su contraparte técnica sobre las materias
objeto de aquellas.

5) Adoptar las medidas necesarias para mejorar y/o restablecer la calidad de los servicios de
recaudacién electrénica, cuando no se alcancen los niveles o estdndares exigidos en las respectivas
Bases de Licitacion.

6) Efectuar el control de la operacion de los servicios de recaudacion electrénica.

7) Cumplir y respetar las instrucciones y procedimientos que, permitan la implementacién de los
objetivos establecidos en las respectivas Bases de Licitacidon y la normativa vigente emanadas del
Ministerio directamente o a través de la Contraparte Técnica.

8) Disponer y mantener en buenas condiciones de funcionamiento el equipamiento tecnoldgico
embarcado, considerando sus mantenciones preventivas y correctivas.

9) Proporcionar al MTT, toda la informacion requerida directamente o que se solicite a través de la
Contraparte Técnica, referida a la ejecucién del presente contrato y que resulte relevante para su
correcta y oportuna ejecucion; en los plazos y formas que se indique en cada caso.

10) Otorgar libre acceso al personal que se desempefie en el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, o a quien este determine, a todos los antecedentes que sean necesarios para
su labor de fiscalizacién y control del cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente
contrato de prestacidon de servicios de recaudacién electrénica.
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11) Implementar sistemas de monitoreo del servicio que permitan una constante evaluacion de su
propio desempefio, recopilar y sistematizar la informacién que se obtenga en la operacion, con el
objetivo de anticipar incidencias o degradacion del servicio. Compartir dicha informaciéon de forma
oportuna e integra con el Ministerio o quien éste determine.

12) El operador de los servicios de recaudacion electrénica debera reportar al Ministerio, a través de
la contraparte técnica, como éste defina, el estado de operacion del servicio, con el objetivo de
evaluar las variables de cumplimiento, performance de la operacion y tasas de incidencias.

13) Contar con el personal capacitado en lo relativo a la operacion de los servicios de recaudacién
electrénica, considerando personal idoneo para las tareas de instalacidon y mantencién de hardware,
operacién de los sistemas informaticos y procesos administrativos asociados.

14) Constituir la sociedad que actie como Administrador Financiero, segin se detalla en las
respectivas bases de licitacion, y suscribir el contrato de acuerdo a lo establecido en el anexo N°6 de
las bases de licitacion.

15) En general, debera dar cumplimiento a todas las obligaciones contenidas en las Bases de
Licitacién, aprobadas por el Decreto N° 74, de 18 de octubre de 2024, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones, y aquellas necesarias para dar cumplimiento a los objetivos generales y
especificos de la presente contratacion.

16) El adjudicatario del servicio de recaudo electréonico contratado, que estard encargado de
constituir la sociedad que actlie como Administrador Financiero (AF) para la zona de operaciéon que
comprende los perimetros de exclusion establecidos en las comunas del Gran Concepcidn: Penco,
Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano; en la comuna de
Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el Servicio de Conectividad al Transporte Publico Rural en
la comuna de Santa Juana, todos de la Region del Biobio, ha de incorporar en las sesiones de
directorio del AF a dos representantes de los operadores de transporte que integran la zona de
operacion contemplada en el presente contrato, quienes tendran derecho a expresar opiniones,
recibir informes financieros, contables y de fiscalizacion, lo anterior, en concordancia con lo
establecido en el literal m) del punto 3.2.9 denominado “Administracién financiera” de las bases de
las que deriva el presente contrato.

Los representantes de los operadores de transporte deberdn mantener la confidencialidad de toda la
informacién a la que tengan acceso en virtud de su participacién en la sesién del directorio del AF, a
menos que la divulgaciéon sea requerida por ley o por disposiciones contractuales preexistentes.

SEXTA: DERECHOS

La regulacién dispuesta en el presente documento considera el otorgamiento de los siguientes
derechos al Operador de Servicios de Transporte, en el marco de la implementacién del servicio de
recaudo en la flota que opera para la ejecucion del servicio de transporte y el recaudo de la tarifa

por el uso de dicho sistema de transporte:

1) Percibir el pago del servicio de forma oportuna y conforme a los términos definidos en las
respectivas bases de licitacion y en el presente contrato de prestacion de servicio.

2) Realizar propuestas para optimizar la eficiencia y calidad del servicio de recaudacién electrénica.
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3) Mantener continua comunicacién con el MTT, a través de la contraparte técnica designada para
tales efectos.

4) Ejercer los demas derechos que le confiere la normativa vigente y el contrato de prestacion de
los servicios de recaudacion electrénica.

SEPTIMA: NIVELES DE SERVICIO
A continuacién, se incluyen los niveles de servicio (SLA, por sus siglas en inglés Service Level

Agreement) minimos requeridos para la operacion del sistema de recaudo electrénico. Se entendera
como responsabilidad del operador de recaudo cualquier evento perteneciente a los principales

sistemas y sus elementos, sean estos propios o externalizados.

A) DISPONIBILIDAD DEL SISTEMA

NIVEL DE
SERVICIO
MiNIMO

ID INDICADOR

FORMA DE MEDICION!

DESCRIPCION

Disponibilidad de
1 . 100%
validadores

Tiempo total disponible (h)

LA, =
SLA Tiempo total del mes (h)

X 100

Medicion del up time de cada
instrumento de validacion. No se
incluird el tiempo transcurrido
entre la falla y la disposicion del
bus por parte del prestador de
servicio al personal técnico para su
reparacion.

El tiempo total disponible y el
tiempo total del mes corresponde
sélo al horario de uso definido por

el Ministerio, serd medido en

minutos y no considera tiempos
de mantenimiento planificado.

Disponibilidad
2 . 100%
servidores centrales

Tiempo total disponible (h)

SLA, =
z Tiempo total del mes (h)

x 100

Medicion del up time de cada
sistema.

El tiempo total disponible y el
tiempo total del mes corresponde
a 7x24, sera medido en minutos y

no considera tiempos de
mantenimiento planificado.

3 Disponibilidad de 100%
sitio web y APP para

la persona usuaria

SLA, = Tiempo total disponible(h)

Tiempo total del mes (h)
x 100

Medicion del up time del sitio web
y la App que disponen de
funcionalidades para el usuario
final.

El tiempo total disponible y el
tiempo total del mes corresponde
a 7x24, sera medido en minutos y

LEn el caso que el resultado final de un SLA pudiese ser mayor a 100%, se considerara un valor maximo igual a 100%.
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NIVEL DE
ID INDICADOR SERVICIO FORMA DE MEDICION? DESCRIPCION
MiNIMO

no considera tiempos de
mantenimiento planificado.

Medicion del up time de las
comunicaciones entre los
validadores y los sistemas

centrales, imputables
Disponibilidad de la
comunicacién entre SLA, =

4 ) 100% Tiempo total del mes (h)
los validadores y % 100

sistemas centrales El tiempo total disponible y el

Tiempo total disponible () especificamente al Operador de

Recaudo.

tiempo total del mes corresponde
a 7x24, sera medido en minutos y
no considera tiempos de
mantenimiento planificado.

El tiempo transcurrido de las

transferencias bancarias a los PST

Ejecucion de las SLAs = 72 () % 100 y su respectivo informe, lo

Promedio Mensual (h)

5 | Transferencias 72 horas anterior, contado a partir de la
bancarias a los PST utilizacion de los fondos en los
servicios de transporte dentro del

servicio de recaudo.

Las actividades de mantenimiento planificados deberan ser informados por el proveedor de recaudo
al Ministerio, de tal forma de procurar un proceso de aprobacion y un registro para el computo de
los tiempos asociados a cada indicador.
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B) TIEMPO DE RESPUESTA A INCIDENCIAS

Ante un reporte de incidencia que afecta el normal funcionamiento de los servicios, los tiempos de
respuesta y los tiempos de resolucion del incidente seran los siguientes:

NIVEL DE
ID INDICADOR SERVICIO FORMA DE MEDICION? DESCRIPCION
MiNIMO

Incidencias criticidad alta:

Problemas con los servicios
criticos que generan
indisponibilidad del servicio de
transporte.

Por ejemplo:

Resolucion de 6(h) -Caida de la Red de validacién
6 |incidencia con 6 horas SLA; = X100

L © ™ Promedio Mensual (h) -Caida de la Red de venta
criticidad: ALTA

-Caida de la Red de carga

-Caida de los enlaces y redes de
comunicacion.

-Situaciones que pongan en
riesgo la seguridad del sistema.

Incidencias criticidad media:

Problemas que no generan
indisponibilidad del servicio de
recaudo, pero que provocan
retrasos en los procesos

. administrativos.
Resolucion de

12 (h)

7 |incidencia con 12 horas SLA, = 100
_ 7™ Promedio Mensual (h)x

criticidad: MEDIA

Por ejemplo:

-Retraso en pago a proveedores
en el servicio de transporte.

-Retraso en los procesos de
Clearing.

2 En el caso que el resultado final de un SLA pudiese ser mayor a 100%, se considerara un valor maximo igual a 100%.
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Resolucion de
incidencia con 24 horas
criticidad: BAJA

24(h)

SLAg =

"~ Promedio Mensual (h)

x100

Incidencias criticidad baja:

Problemas que no generan
indisponibilidad del servicio de
recaudo, tampoco generan
retraso en los procesos
administrativos, pero si generan
retraso o falta de atencion a la
calidad del servicio percibido.

Por ejemplo:

- Retraso en resolver consultas, o
errores detectados por parte de
los usuarios del servicio de
recaudo electrdénico hechos a
través de los canales formales,
inclusive los comentarios
realizados en los Store de
descarga de la aplicacién.
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C) RED DE COMERCIALIZACION Y CARGA

El Adjudicatario se hara responsable por el cumplimiento de los siguientes niveles de servicios
relacionados con la venta y carga de medios de acceso:

NIVEL DE
ID SERVICIO SERVICIO FORMA DE MEDICION? DESCRIPCION

MiNIMO

- Stock recepcionado:
N° de medios de
acceso entregados al
sistema de recaudo
por el emisor de
medios de acceso.

Inventarios , . ,
. Stock inventario + Stock Vendido - Stock de inventario:
9 medios de 100% SLAg = - x100 . )
Stock recepcionado N° de medios de
acceso ) )
acceso en inventario

del sistema de
recaudo

- Stock vendida: N° de
medios de acceso
vendidos.

- Cantidad de dinero
recargado: Monto
total diario en pesos
de dinero registrado
en sistema por

Diferencias en
Cantidad de dinero recargado recargas de medios de

recaudacion 100% SLA;y = — x100
Recaudacién por recargas acceso.
por cargas

- Recaudacion por
recargas: Monto total
10 diario de dinero

recaudado en pesos
por recargas al final de

una jornada.

3 En el caso que el resultado final de un SLA pudiese ser mayor a 100%, se considerara un valor maximo igual a 100%.
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OCTAVA: FORMA DE PAGO

El presente contrato considera el pago por concepto de la prestacién de los servicios de recaudacién
electrénica, desde la puesta en operacién del mismo. El cual debera iniciar en un plazo que no podra
superar un plazo maximo de 6 meses contado desde la fecha de total tramitacion del acto
administrativo que apruebe el presente contrato; salvo que, por razones fundadas y no imputables
al adjudicatario, el Ministerio defina un plazo diferente, el cual debera formalizarse por acto
administrativo.

Las variables que conforman el valor a pagar corresponden al precio fijo por bus (PFB) el que consiste
en el valor en pesos chilenos (IVA incluido), asociado a la implementaciéon de los servicios de
recaudacién electréonica por cada unidad de bus y, en segundo lugar, el porcentaje por fondos
transferidos, el cual se aplicard sobre el total de los fondos transferidos a los operadores de
transporte y/o a los propietarios de los vehiculos mensualmente, segin lo defina el Ministerio
mediante metodologia de pago.

Este pago se realizard de forma mensual, por periodos vencidos y contra factura.

El Ministerio cursara el pago asociado al precio fijo por bus (PFB) en sus dos componentes Porcentaje
fijo a todo evento (en adelante e indistintamente “PFBte”) y el Porcentaje fijo sujeto al cumplimiento
de los niveles de servicio (en adelante e indistintamente “PFBsla”) de acuerdo con la cantidad total
de buses que se encuentren efectivamente con el validador instalado durante el periodo, e inscritos
en el Registro Nacional de Transporte Publico de Pasajeros. Con todo, cabe sefalar que la sigla SLA
utilizada en el presente contrato refiere a los niveles del servicio minimos requeridos para la
operacién del sistema de recaudo electrénico.

Adicionalmente al punto anterior, el Ministerio cursara el pago asociado a la comision por el total de
los fondos transferidos a los operadores de transporte y/o a los propietarios de los vehiculos?, el cual
se calculara de acuerdo con la informacion proporcionada por el operador de recaudo contratado y
contrastada con sus propios registros.

No se considerara el pago por ninglin otro concepto que no sean el precio fijo por bus y el porcentaje
por fondos transferidos a los operadores de transporte.

Por su parte el operador de recaudo contratado, debera remitir los siguientes antecedentes al
Ministerio, con el objetivo de cursar el pago correspondiente por los servicios de recaudacion
electrdénica prestados.

a) Reporte cumplimiento del SLA asociado a la “Disponibilidad del Sistema”: Este
reporte debera contener las mediciones de los Niveles de Servicio (SLA) correspondientes al
ftem “Disponibilidad del sistema”, del literal a) de la cldusula séptima del presente contrato,
y que se encuentra detallado en el Anexo N°8 de las bases de licitacion. El nombre del
documento debera ser el siguiente:

e [a@aaaa/mm_CodContrato_SLA_DisponibilidadSistema.pdf]
2023/11_999999999_SLA_DisponibilidadSistema.pdf

b) Reporte cumplimiento SLA asociado a los "Tiempos de respuesta a incidencias”: Este
reporte debera contener las mediciones de los Niveles de Servicio (SLA) correspondientes al

4 Segln lo indicado en el literal b) del punto 3.9 de las bases técnicas
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ftem “Tiempo de respuesta a Incidencia”, del literal b) de la clausula séptima del presente
contrato, y que se encuentra detallado en el Anexo N°8 de las bases de licitacién. El nombre
del documento debera ser el siguiente:

e [a@aaaa/mm_CodContrato_SLA_TiemposRespuesta.pdf]
e 2023/11_999999999 SLA_TiemposRespuesta.pdf

c) Reporte cumplimiento SLA asociado a la “"Red de comercializacién y carga’”: Este
reporte debera contener las mediciones de los Niveles de Servicio (SLA) correspondientes al
ftem “Red de Comercializacién y carga”, del literal c) de la cldusula séptima del presente
contrato, y que se encuentra detallado en el Anexo N°8 de las bases de licitacion. El nombre
del documento debera ser el siguiente:

e [aaaa/mm_CodContrato_SLA_ RedCarga.pdf]
e 2023/11_999999999_SLA_RedCarga.pdf

d) Cartolas Bancarias: Cartola(s) Bancaria(s) del Administrador Financiero con los
Movimientos del mes vencido y por el cual se esta solicitando cursar el pago. El nombre del
documento debera ser el siguiente:

e [a@aaaa/mm_CodContrato_CrtolaBancaria.pdf]
2023/11_999999999_CartolaBancaria.pdf

e) Reporte de Pagos realizados a los operadores de transporte (PST) y a los
proveedores de servicios complementarios: Este reporte debe considerar los pagos
hechos a través del Administrador financiero, y los documentos bancarios de respaldo
(Transferencias electrdnicas) y las facturas asociadas. El nombre del documento debera ser
el siguiente:

e [a@aaaa/mm_CodContrato_PagosPST.pdf]
2023/11_999999999_PagosPST.pdf

f) Reporte de Pagos Realizados a la Red de Comercializacion y Carga y Adquirentes:
Este reporte debera considerar los pagos hechos por concepto de comisiones, asociados a la
red de comercializacién y carga y/o a los adquirentes, a través del Administrador Financiero.
Se deben considerar los documentos de respaldo necesarios, tales como Facturas y/o
liqguidaciones de Comisiones. El nombre del documento debera ser el siguiente:

e [aaaa/mm_CodContrato_PagosRed.pdf]
e 2023/11_999999999 PagosRed.pdf

Por su parte, el Ministerio, consolidara la informacién recepcionada para su respectivo analisis, en
conjunto con la informacién proveniente de las personas usuarias del sistema de recaudo, y/o
cualquier otra fuente que permita contrastar los niveles de servicio (SLA) declarados por el operador
de recaudo, pudiendo realizar observaciones a ella. Cabe sefialar, que mientras existan
inconsistencias en la informacidon que no hayan sido subsanadas por el operador de recaudo, el pago
no podra ser cursado. El Ministerio informara al mismo los tiempos en los cuales se cursaran estos
pagos pendientes relativos a este tipo de situaciones.

Por otro lado, si la informacion entregada por el operador de recaudo no contiene observaciones, el
Ministerio procedera a generar el cdédigo de autorizacién asociado al pago, al cual se debera hacer
referencia en la factura correspondiente. El operador de recaudo tendra la obligacién de entregar
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dicha factura en la Secretaria Regional, dentro del plazo de diez (10) dias corridos, contados a partir
del dltimo dia del mes en que se desarrolld el servicio contratado.

El operador de recaudo, debera dar cumplimiento a las obligaciones laborales y previsionales. Cada
tres (3) meses, y sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones establecidas en los parrafos
anteriores, debera enviar en conjunto a los reportes y demas documentos mencionados en los
parrafos anteriores, el certificado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales.

En el caso que el Operador de recaudo registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados durante los ultimos
dos afios, los pagos que realice el Ministerio en virtud de las bases de licitacion y del presente
contrato, deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones debiendo el Operador de recaudo,
acreditar mediante comprobantes y planillas, que la totalidad de las obligaciones se encuentran
liguidadas. Se requerird también, en esta instancia, la presentacion del Certificado ya sefialado en
este punto.

El Ministerio podra exigir que el Operador de recaudo, proceda a dichos pagos y le presente los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion. El incumplimiento
de estas obligaciones por parte de la empresa contratada, dara lugar a las sanciones establecidas en
la clausula Décima Tercera del presente contrato.

Las facturas deberan ser extendidas con los siguientes datos:

Nombre : Subsidio Nacional al Transporte Publico.

Rol Unico Tributario : 61.979.750-7

Giro : Administracién Publica.

Direccion : Amunategui N° 139, Santiago.

Detalle : Servicios de Recaudacién Electréonica ID REC0004

para el mes de YYY afio XXXX

La Subsecretaria podra reclamar en contra del contenido de la factura, dentro de los ocho (8) dias
corridos siguientes a su recepcion. En este caso, el reclamo debera ser puesto en conocimiento del
emisor de la factura por carta certificada, o por cualquier otro modo fehaciente, conjuntamente con
la devolucién de la factura. El reclamo se entendera practicado en la fecha de envio de la
comunicacion.

Con todo, la emisidn de la factura por la prestacion del servicio contratado a que refiere el presente
instrumento, correspondera a la sociedad Busmatick Andina SpA, R.U.T N° 76.701.534-8, integrante
del consorcio, a cargo de la Coordinacion del proyecto, conforme al documento de constitucion del
Consorcio “Buspay Concepcion”.

NOVENA: RENDICION DE CUENTAS Y RESTITUCION DE FONDOS

Una vez que el Ministerio transfiera el monto por el pago de los servicios objeto del presente contrato
al Operador de Recaudo contratado, el Ministerio verificarda que toda nueva entrega de fondos se
realice una vez rendida la cuenta de los anteriores pagos transferidos. Para efecto de lo anterior, el
Operador de Recaudo debera entregar, dentro de los 5 dias habiles siguientes de realizada la
transferencia en su cuenta, el certificado de transferencias de fondos a la Subsecretaria de
Transportes a través de correo electronico y a través del sistema dispuesto para tal efecto.

Correspondera la aplicacion de lo dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015 y en la Resolucién N°
1858, de 2023, ambas de la Contraloria General de la Republica en aquello que resulte aplicable.
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Con todo, y previo a la realizacion del pago, el Ministerio debera verificar que el operador que resulte
contratado ha cumplido con la obligacidon de rendir cuenta respecto de cualquier otra convencion
suscrita con el Ministerio, en caso que resulte aplicable.

En el caso eventual que existan fondos que se deban restituir en el marco de la ejecucion del contrato
que derive de las Bases de Licitacion para la contratacién de la prestacién de los servicios de
recaudacion electronica para la zona de operacidon que comprende los perimetros de exclusion
establecidos en las comunas del Gran Concepcién: Penco, Concepcion, Chiguayante, Hualqui,
Hualpén, San Pedro de la Paz y Talcahuano; en la comuna de Tomé; en, las comunas de Lota -
Coronel y el servicio de conectividad al transporte publico rural en la comuna de Santa Juana, deberan
transferirse a la cuenta bancaria asignada al Programa 06 de la Subsecretaria de Transportes,
correspondiente a Subsidio Nacional al Transporte Pablico, RUT N° 61.979.750-7.

DECIMA: RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO

El operador de recaudo que suscribe el presente instrumento, manifiesta su compromiso de realizar
la prestacion de los servicios descritos en el presente contrato y en las Bases de Licitacion aprobadas
por Decreto N°74, de 18 de octubre de 2024, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
dando estricto y oportuno cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones que deba ejecutar
directamente.

Por otra parte, el operador de recaudo contratado sera el Unico responsable ante el Ministerio del
funcionamiento de los servicios contratados y que deben ser prestados por el Administrador
Financiero y de los servicios anexos que deba contratar para el funcionamiento del sistema.

DECIMA PRIMERA: MODIFICACION DEL CONTRATO

El Ministerio podra instruir modificaciones al Contrato, a efectos de garantizar la continuidad,
seguridad y eficiencia del servicio, o por otras razones de interés publico debidamente fundadas. El
Ministerio podra modificar el Contrato en los siguientes casos: (i) Cuando, por asi exigirlo el interés
publico, se requiera implementar adecuaciones en la prestacion de los servicios que permitan
satisfacer necesidades contingentes y de interés general de las personas usuarias del transporte; (ii)
Cuando se verifiquen hechos o circunstancias en la administraciéon del Contrato o en la prestacion de
los servicios que impliquen un riesgo o afectacién para su continuidad, y en tanto la medida a adoptar
resulte idonea y proporcionada; (iii) Cuando exista un incumplimiento grave y reiterado de las
normas laborales y de seguridad social por parte del Operador del servicio de Recaudo. Ello, siempre
y cuando la modificacion a efectuar se requiera para subsanar el o los incumplimientos, y resguardar
los derechos de los trabajadores y; (iv) Cuando, a juicio de la autoridad competente, el Operador del
servicio de Recaudo no disponga de condiciones de seguridad e higiene que, en atencion a la
naturaleza de las actividades desempefiadas, sean necesarias para el correcto desempefio de sus
trabajadores, y haya sido, producto de dicha circunstancia, sancionado en cinco (5) o mas
oportunidades, dentro de un afio calendario, mediante sentencia firme o ejecutoriada. La
modificacion a efectuar sera procedente siempre y cuando sea necesaria para cumplir con las
condiciones de seguridad e higiene que haya establecido la autoridad competente de conformidad
con la ley, previo informe de ésta.

En el caso que se utilice la presente facultad, se deberd mantener el equilibrio econédmico del contrato
en los términos dispuestos en el mismo y de cumplirse las condiciones aqui sefialadas. Las
modificaciones que se establezcan deberan ser cumplidas por el Operador del servicio de Recaudo
en los plazos establecidos por el Ministerio, y no podran alterar la naturaleza de las prestaciones del
contrato. En todo caso, las instrucciones que produzcan alteraciones o cambios relevantes que se
realicen dentro de los margenes que autoriza el presente contrato, no se consideraran como
modificaciones unilaterales.
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Las modificaciones sefialadas serdn aprobadas mediante acto administrativo del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, el cual surtird sus efectos a su total tramitacion.

DECIMA SEGUNDA: COMUNICACIONES Y ASESOR TECNICO OPERACIONAL

Con el objeto de efectuar las comunicaciones, informacién y transmision de datos y antecedentes el
Operador designa como correo electrénico el siguiente buspay.concepcion@busmatick.co, cuya clave
de acceso ha definido y generado, y sin que otros tengan conocimiento de la misma.

Asi mismo el Operador de recaudo, declara que toda presentacion, rectificacion o consulta realizada,
y antecedentes y documentos presentados, mediante el correo electronico definido en el parrafo
anterior, se presumen y entienden realizadas por si mismo o por su representante bastando que
coincida la direccion de correo electréonico definida en este instrumento y sin que pueda imputarse
responsabilidad al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, la Subsecretaria de Transportes,
y sus Divisiones y programas dependientes, por un eventual acceso indebido por parte de terceros
no autorizados al efecto.

El Operador de recaudo reconoce que la falta de cuidado, la indebida reserva, el mal uso o el uso por
terceros autorizados o no, aun mediante mandato conferido, ocasionandole o no perjuicios directos
0 indirectos o de cualquier especie, es de su absoluta y exclusiva responsabilidad y de su
representante, y que le consta, que es totalmente responsable de que los datos, informacién vy
antecedentes que enviara mediante el correo electronico designado serdn absolutamente veridicos,
fidedignos y reales.

Con el propdsito que el presente instrumento se ejecute en los términos acordados, dandose de esta
forma cumplimiento a todas las obligaciones que el mismo envuelve, el Operador deberd nombrar
dentro de los diez dias habiles siguientes a la suscripcién del presente instrumento un Asesor Técnico
Operacional a cargo de la ejecucion del contrato, quien serd la persona responsable de la
comunicaciéon técnica entre el Ministerio y el Operador de recaudo. Las competencias técnicas de
esta persona deberan ser las adecuadas, esto es, debera contar con conocimientos y experiencia en
las actividades y exigencias de este Contrato y todo lo relativo a Servicios de recaudacién electrénica
para la zona de operacién que comprende los perimetros de exclusién establecidos en las comunas
del Gran Concepcion: Penco, Concepcion, Chiguayante, Hualqui, Hualpén, San Pedro de la Paz y
Talcahuano, en la comuna de Tomé; en las comunas de Lota - Coronel y el servicio de conectividad
al transporte publico rural en la comuna de Santa Juana, todos de la Regidn del Biobio, para lo cual
debera ser al menos Ingeniero en Transportes, Ingeniero Industrial, Ingeniero en Informatica o
profesional relacionado a las areas de Gestion de proyectos tecnoldgicos, Gestor de proyectos, Jefe
de proyectos o algun otro cargo/profesion asociado.

El operador de recaudo informara al Ministerio del hecho de haber sido designado el Asesor Técnico
Operacional del Contrato, y en caso de ser modificado el mismo, comunicara al Ministerio este hecho
dentro del plazo de diez dias habiles de haberse producido este nuevo nombramiento.

DECIMA TERCERA: DECLARACIONES

El operador de recaudo declara que posee capacidad financiera y técnica para llevar a cabo el servicio
a que se refiere el presente instrumento.

El operador de recaudo declara ademads que la direccion de correo electrénico:
buspay.concepcion@busmatick.co sera uno de los medios a través de los cuales se le podra notificar
de todas las actuaciones a que se refiere este acto, y de los procedimientos, actuaciones, y efectos
que deriven del contrato. En caso que por cualquier causa este correo sea modificado, se compromete
a avisar por escrito con al menos 5 dias habiles de anticipacion a efectuar tal modificacion,
entendiendo que mientras no se dé tal aviso, las notificaciones continuaran efectuandose al correo
inserto en esta clausula.
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El Ministerio declara haber recibido los siguientes documentos individualizados:

a) Garantia asociada a la operacion. En este acto el contratado hace entrega de una Boleta
de Garantia pagadera a la vista e irrevocable N° 0001037, emitida el 18 de marzo de 2026
por el Banco BTG Pactual Chile, por un monto de 8.000 U.F. (ocho mil unidades de fomento),
gue garantiza el fiel cumplimiento de las obligaciones asociadas a la operacion que impone el
contrato de prestacion de los servicios de recaudacion electrénica a que se refiere el presente
contrato, cuya vigencia se extiende hasta el 22 de octubre de 2028, cumpliendo con los
requisitos establecidos en las Bases de Licitacion.

b) Garantia asociada al resguardo de fondos de recaudacion. En este acto el contratado
hace entrega de una Boleta de Garantia pagadera a la vista e irrevocable N° 0001035, emitida
el 18 de marzo de 2026 por el Banco BTG Pactual Chile, por un monto de 22.500 U.F.
(veintidés mil quinientas unidades de fomento), que garantiza el resguardo de los fondos
asociados a los servicios de recaudacion electréonica a que se refiere el presente contrato,
cuya vigencia se extiende hasta el 22 de octubre de 2028, cumpliendo con los requisitos
establecidos en las Bases de Licitacién.

c) Garantia asociada a la migracion del servicio de Recaudo electronico al cierre de la
operacion del servicio de recaudo electrénico. En este acto el contratado hace entrega
de una Boleta de Garantia pagadera a la vista e irrevocable N° 0001036, emitida el 18 de
marzo de 2026 por el Banco BTG Pactual Chile, por un monto de 8.000 U.F. (ocho mil
unidades de fomento), que garantiza el resguardo de todas las actividades conducentes a la
migracion o cierre de los servicios de recaudacion electréonica, considerando ademas todas
aquellas actividades asociadas al traspaso del Administrador Financiero y sus activos,
asociadas a la operacién que impone el contrato de prestacion de los servicios de recaudacion
electrénica a que refiere el presente contrato, cuya vigencia se extiende hasta el 22 de octubre
de 2028, cumpliendo con los requisitos establecidos en las Bases de Licitacion.

Todos los instrumentos de garantia individualizados anteriormente en los literales a), b) y c), se
encuentran regulados en el punto 1.7.6.1 de las bases administrativas, asi como también, su
aplicabilidad asociada a las sanciones gravisimas y graves senaladas en el punto 4.2. de las bases
técnicas.

DECIMA CUARTA: VIGENCIA

El presente contrato iniciara su vigencia desde que esté totalmente tramitado el acto administrativo
gue lo aprueba y se extendera por un plazo de 60 meses contados desde el inicio de la prestacién
de los servicios de recaudacion electronica, segun lo indicado en el punto 1.2 de las Bases
Administrativas y en el punto 3.8 de las Bases Técnicas. El Ministerio podra prorrogar el contrato
hasta por un plazo maximo de 24 meses.

DECIMA QUINTA: INFRACCIONES Y SANCIONES

Infracciones de Caracter Gravisima

Podra proceder a la sancion de caducidad del contrato, y/o el cobro de los instrumentos de garantia
sefialados en el punto 1.7.6.1 de las respectivas Bases Administrativas de licitacion, por parte de la

Subsecretaria de Transportes, previo proceso administrativo - fundando la decision en la gravedad
del incumplimiento y los efectos generados para la continuidad del servicio- en el caso de que se
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verifique cualquiera de los incumplimientos de contrato que se indican en la tabla expuesta a
continuacion:

No obstante sancion

fondos del sistema, conforme

b) Cobro de los

N° Incumplimiento Sancion .
anterior

En caso de que asi lo
determine el Ministerio, el

L, . roveedor de los servicios
La deteccion de a) Caducidad del contrato. P -, L
. . i de recaudacién electronica
inconsistencias entre los b) Cobro de los cancelado podrd prestar los
movimientos de los fondos del Instrumentos de Garantia . L
. . i servicios en los téerminos y
sistema y la conciliacion definidos en el punto o
i . ] por el plazo que sefale el
financiera, por causas 1.7.6.1, literales a) y b). o . .
1 . o Ministerio, mediante
imputables al administrador c) Cobro de los L,
i i . , resolucion fundada y en
financiero. instrumentos de garantia tanto se procede a un
definidos en el Anexo N°15, . .
nuevo proceso licitatorio o
en caso que proceda. -,
de contratacion.

En caso de que asi lo
determine el Ministerio, el
proveedor de los servicios

) de recaudacién electrénica
a) Caducidad del contrato. .
cancelado podra prestar los
b) Cobro de los . ‘o
, servicios en los términos y
L, . Instrumentos de Garantia N
La cesion del contrato sin la . . por el plazo que sefale el
) o, de Fiel Cumplimiento . ) .
2 previa autorizacion del _ Ministerio, mediante
. . definidos en el punto .
Ministerio . resolucion fundada y en
1.7.6.1, literales a) y b).

tanto se procede a un
nuevo proceso licitatorio o

de contratacion.

En caso de que asi lo

La indisponibilidad de mas del determine el Ministerio, el
50% servicio de validacion de proveedor de los servicios
medios de acceso bordo de los . de recaudacién electrénica
, a) Caducidad del contrato. .
buses, por mas de 48 horas b) Cobro de los cancelado podra prestar los
3 continuas o discontinuas , servicios en los términos y
. Instrumentos de Garantia o
dentro de un mes calendario, . por el plazo que sefale el
. definidos en el punto L . .
por causas atribuibles al . Ministerio, mediante
1.7.6.1, literales a) y b). .
operador de recaudo o sus resolucion fundada y en
prestadores de servicios tanto se procede a un
asociados. nuevo proceso licitatorio o
de contratacion.
4 | La no transferencia total de los | a) Caducidad del contrato. En caso de que asi lo

determine el Ministerio, el
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a la metodologia de pago que
determine el Ministerio, a las
cuentas bancarias de los
operadores de transporte y/o
a los propietarios de vehiculos
de transporte en las
condiciones estipuladas en las
bases de licitacion.

Instrumentos de Garantia
definidos en el punto
1.7.6.1, literales a) y b).
c) Cobro de los
instrumentos de garantia
definidos en el Anexo N°15,
en caso que proceda.

proveedor de los servicios
de recaudacion electrénica
cancelado podra prestar los
servicios en los términos y
por el plazo que sefale el
Ministerio, mediante
resolucién fundada y en
tanto se procede a un
nuevo proceso licitatorio o
de contratacion.

El incumplimiento o actos que
contravengan las leyes
sefialadas en el punto 2.4. de
las bases técnicas
relacionados al Marco legal
aplicable.

a) Caducidad del contrato.
b) Cobro de los
Instrumentos de Garantia
definidos en el punto
1.7.6.1, literales a) y b).

En caso de que asi lo
determine el Ministerio, el
proveedor de los servicios
de recaudacion electroénica
cancelado podra prestar los
servicios en los términos y
por el plazo que sefale el

Ministerio, mediante

resolucion fundada y en
tanto se procede a un
nuevo proceso licitatorio o
de contratacion.

La indisponibilidad de mas del
50% de la red de
comercializacidén y carga de los
medios de acceso por mas de
48 horas continuas o
discontinuas dentro de un mes
calendario

a) Caducidad del contrato.
b) Cobro de los
Instrumentos de Garantia
definidos en el punto
1.7.6.1, literales a) y b).

En caso de que asi lo
determine el Ministerio, el
proveedor de los servicios
de recaudacion electroénica
cancelado podra prestar los
servicios en los términos y
por el plazo que sefale el

Ministerio, mediante

resolucién fundada y en
tanto se procede a un
nuevo proceso licitatorio o
de contratacion.

El notable abandono de las
labores de mantenimiento,
soporte u operacion del
sistema de recaudacion
electronica, entiéndase el no
cumplimiento de los planes de
mantencion periddica del
equipamiento embarcado a

a) Caducidad del contrato.
b) Cobro de los
Instrumentos de Garantia
definidos en el punto
1.7.6.1, literales a) y b).

En caso de que asi lo
determine el Ministerio, el
proveedor de los servicios
de recaudacion electroénica
cancelado podra prestar los
servicios en los términos y
por el plazo que sefale el

Ministerio, mediante
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bordo, o sus sistemas
asociados.

resolucién fundada y en
tanto se procede a un
nuevo proceso licitatorio o
de contratacion.

La no implementacion de los
servicios de recaudacion
electrdnica y la puesta en

operacién del mismo, dentro

de los plazos establecidos en
el punto 1.7.6 de las bases
administrativas.

a) Caducidad del contrato.
b) Cobro de los
Instrumentos de Garantia
definidos en el punto
1.7.6.1, literales a) y b).

La acumulacién de cinco (5)
amonestaciones por escrito de
caracter grave, en el periodo
de doce (12) meses

a) Caducidad del contrato.
b) Cobro de los
Instrumentos de Garantia
definidos en el punto
1.7.6.1, literales a) y b).

En caso de que asi lo
determine el Ministerio, el
proveedor de los servicios
de recaudacién electrénica
cancelado podra prestar los
servicios en los términos y
por el plazo que sefale el

Ministerio, mediante

resolucion fundada y en
tanto se procede a un
nuevo proceso licitatorio o
de contratacion.

10

El incumplimiento de alguna
de las tareas y plazos
asociados a los procesos de
Migracién por parte del

operador de recaudo definidas

en los literales del punto 4.3.
de las bases técnicas.

Cobro de los Instrumentos
de Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato
definido en el literal c), del
punto 1.7.6.1

11

El incumplimiento en la

generacion de cotizaciones de

Horas Hombre (HH) y
posterior ejecucion de los

trabajos asociados solicitados

por el Ministerio, de acuerdo
con lo sefialado en el punto
4.5 de las bases técnicas.

a) Caducidad del contrato.
b) Cobro de los
Instrumentos de Garantia
de Fiel Cumplimiento de
Contrato y garantia de

Resguardo de fondos
recaudados por concepto de

cargas de saldo de los

usuarios del sistema,
definidos en los literales a) y

En caso de que asi lo
determine el Ministerio, el
proveedor de los servicios
de recaudacién electrénica
cancelado podra prestar los
servicios en los términos y
por el plazo que sefale el

Ministerio, mediante

resolucién fundada y en
tanto se procede a un

b), del punto 1.7.6.1 de las
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bases administrativas de
licitacion.

nuevo proceso licitatorio o
de contratacion.

12

El incumplimiento en la
emision y entrega de la(s)
garantia(s) asociada(s) al

a) Caducidad del contrato.

En caso de que asi lo
determine el Ministerio, el
proveedor de los servicios
de recaudacién electrénica
cancelado podra prestar los
servicios en los términos y

b) Cobro de los
Instrumentos de Garantia
definidos en el punto
1.7.6.1.

resguardo de fondos publicos
por parte del Administrador
Financiero segun lo
establecido en el Anexo N°15
de las Bases de Licitacion

porelp

lazo que sefiale el

Ministerio, mediante
resolucién fundada y en

tanto

se procede a un

nuevo proceso licitatorio o
de contratacion, en caso
que proceda.

En caso de aplicarse la sancion de caducidad del contrato, el Ministerio por razones de interés publico
y buen servicio, podra efectuar un nuevo proceso licitatorio segun lo establecido en las Bases
Administrativas de Licitacion.

Infracciones de Caracter Grave

Podrd proceder la sancion de amonestacién por escrito de caracter grave por parte de la
Subsecretaria previo proceso administrativo, en el caso que se verifique cualquiera de los
incumplimientos del contrato que se indican en la tabla expuesta a continuacion:

comercializacidon y carga.

N° Incumplimiento Multa
La entrega parcial o discordante de informacion on-line u off-
line, entiéndase, informacidn incompleta, o no precisa y/o fuera Dscto. 10 UF
1 de los tiempos exigidos en las bases de licitacidon y que afecte la ) '
. . . . por evento
trazabilidad de las transacciones o los indicadores asociados a
calculos del sistema.
Ejecutar el traspaso de fondos a los operadores de transporte
2 y/o a los propietarios de vehiculos de transporte, mas alla del Dscto. 20 UF. por evento
plazo maximo permitido y sefialado en las bases de licitacion.
No ejecutar los mantenimientos preventivos al equipamiento
embarcado a bordo de acuerdo a lo sefialado en el punto 3.4.1,
3 y en los tiempos que se establezcan en los registros de Dscto. 15 UF por evento
planificacion sefialados en el punto 3.2.12. de las bases de
licitacion.
a Incumplimiento.en.la configuracié.n 'de |a'S reglas tarifarias Dscto. 15 UF por evento
indicadas por el Ministerio.
5 La no actualizacion de los PDV inscritos como puntos de Dscto. 10 UF por evento
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La falta o distribucidon incorrecta de PDV en la zona de operacion
del servicio de recaudo de acuerdo a lo establecido en la

6 metodologia establecida por el Ministerio, asi como, la no Dscto. 10 UF por evento
disponibilidad de recarga en un PDV que se verifique a través de
fiscalizacion, reclamo o denuncia.
La no reposicidén de las garantias, de acuerdo a lo sefialado en el
P g " . o Dscto. 10 UF por cada 2
7 punto 1.7.6.1. de las bases administrativas de Licitacion; por ,
, dias de retraso
cada 2 dias de retraso.
El quiebre de Stock de medios de acceso fisico en los PDV
8 quiebr . I . I .I, Dscto. 15 UF por evento
dispuestos para su comercializacion.
La indisponibili la APP del i | sistem Igun
ai dlspcz ibilidad de la del usuario (?Ie siste _a o] a.gu o de Dscto. 5 UF cada 3
9 sus modulos por cada de 3 horas continuas o discontinuas
horas
dentro de un mes.
La no atenciéon de los comentarios y/o reclamos recibidos de
10 parte de las personas usuarias de la APP, realizados en los Dscto. 10 UF por evento
STORE de la aplicacion por mas de 48 horas.
11 La no respuesta a uno o mas tickets de atencion a las personas Dscto. 10 UF
usuarias del sistema por mas de 48 horas. por evento
La acumulacion de cinco (5) amonestaciones por escrito de
12 caracter leve en el lapso de dos (2) meses o la acumulacion Dscto. 10 UF por evento
total de diez (10) o mas en el lapso de doce (12) meses.
La indisponibilidad superior al 2% e inferior o igual al 50% del
servicio de validacion de medios de acceso bordo de los buses
o de sus sistemas centrales por mas de 24 horas continuas o
13 v/ . . P . Dscto. 15 UF por evento
discontinuas dentro de un mes calendario, por causas
atribuibles al operador de recaudo o sus prestadores de
servicios asociados.
El cambio de adquirentes y/o del o los proveedores del servicio
14 | de comercializacién y carga o la contratacion de estos servicios, | Dscto. 20 UF por evento
sin previa Autorizacion del Ministerio.
El incumplimiento de cualquier compromiso contenido en el
punto 2.2.1 de las bases técnicas de licitacion, relacionado a las
15 . . -, Dscto. 10 UF por evento
obligaciones del operador de los servicios de recaudacion
electroénica.
Ejecutar Mantenimientos preventivos o correctivos definidos en
16 el punto 3.4 de las bases técnicas de licitacion, sin la debida Dscto. 15 UF por evento
coordinacion con el Ministerio.
El incumplimiento en la implementacién u operacién de los Dscto. 50 UF por cada
17 | terminales Tétem (en el caso de que haya sido presentado en la | mes en que se verifique
oferta) incumplimiento
18 Exceder el tiempo maxm_"lc.) .de resolucion de incidencia con Dscto. 15 UF por evento
criticidad alta
Exceder el tiempo maximo de resolucién de incidencia con
19 X ' 'emp XI. . ' u I inet I Dscto. 10 UF por evento
criticidad media
20 Exceder el tiempo maximo de resolucién de incidencia con Dscto. 5 UF por evento
criticidad baja
21 El incumplimiento de cualquiera de las exigencias con.ten.ldas en Dscto. 15 UF por evento
el numeral 3.2.6, referente a la App para el usuario final
El incumplimiento de cualquiera de las exigencias contenidas en
22 el punto 3.2.7, de las bases de licitacion, referente a la pagina Dscto. 15 UF por evento

web del servicio de recaudo electrdonico.




Ministerio de
Transportes y
Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

La no entrega de los antecedentes sefalados en el punto
23 3.2.10.7, en concordancia a lo dispuesto en el numeral 3.2.8 Dscto. 20 UF, por evento
literal c) de las bases técnicas, segun la periodicidad senalada.
La no reparacién del dafio que sufra un vehiculo ante la
instalacion, desinstalacion o mantencion de hardware a bordo
de este y que sea atribuible al operador de recaudo electrénico
contratado.

24 Dscto. 5 UF, por evento

Infracciones de Caracter Leve

Podra proceder la sancién de amonestacidn por escrito de caracter leve por parte de la Subsecretaria,
previo proceso administrativo, en el caso que se verifique cualquiera de los incumplimientos del
contrato que se indican en la tabla expuesta a continuacion:

N° Incumplimiento Multa

Todo otro incumplimiento de contrato que no sea susceptible de

ser sancionado con la cancelacién o amonestacion por escrito de

1 caracter grave establecidas precedentemente, serd sancionado

con la medida de amonestacion por escrito, previo proceso
administrativo.

Dscto. 5 UF por
evento

Los descuentos en UF considerados por cada concepto sancionatorio y sefalado en los recuadros
anteriores, seran aplicados al periodo de pago en curso, siempre y cuando los actos administrativos
se encuentren totalmente tramitados, en caso contrario, seran aplicados al periodo siguiente.

DECIMA SEXTA: TERMINO DEL CONTRATO

El Ministerio, sin perjuicio de lo dispuesto en las sanciones establecidas en la cldusula anterior, podra
poner término anticipado al presente contrato, por las causales que se mencionan a continuacién:

1. Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes.

2. Estado de notoria insolvencia del contratado, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato. Sin
perjuicio de lo dispuesto en el numeral 19, literales c) y d) del articulo 57 de la Ley N° 20.720.

3. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

DECIMA SEPTIMA: SUBCONTRATACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y
AUTORIZACION DE CESION DE CONTRATO

El operador de los servicios de recaudacion electronica podra subcontratar servicios complementarios
a su operacion, sean estos de indole tecnoldgicos, administrativo o de recursos humanos, de acuerdo
con lo sefialado en el punto 5 de las bases técnicas de licitacidén, y contando ademas con la debida
autorizacion del Ministerio.

El Operador de recaudo debera enviar a la casilla tt@mtt.gob.cl la copia del borrador de contrato de
los servicios que subcontratara, al cual el Ministerio podra realizar observaciones previo a la firma
definitiva del acto.

En el caso de cambiar de proveedor de alguna de las soluciones indicadas anteriormente en el servicio
de recaudacidon electrénica, durante la vigencia de este contrato, este nuevo proveedor debera
cumplir con las mismas o mejores prestaciones y niveles de servicio que el anterior proveedor. El
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Ministerio podra solicitar los antecedentes que estime pertinentes para validar el cumplimiento de
esta exigencia.

El hecho que determinados Servicios sean subcontratados no liberara de forma alguna al Operador
de los servicios de recaudacion electrénica de las obligaciones y responsabilidades que le
correspondan en virtud del presente Contrato y sus apéndices. Asimismo, la subcontratacién no
podra implicar en ningln caso la cesidn, subrogacién, delegacion o transferencia de las obligaciones
gue tiene el operador de los servicios de recaudacion electronica de conformidad a los Servicios
contratados.

En cuanto a la cesion de los derechos derivados de la suscripcion del contrato de los servicios de
recaudacion electrénica, esta se permitira, previa autorizacién del Ministerio.

DECIMA OCTAVA: DOMICILIO
Para todos los efectos legales de aplicacidon del contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna y
ciudad de Santiago, sometiéndose a la jurisdiccidon de sus tribunales.

DECIMA NOVENA: NOMBRAMIENTO Y PERSONERIA

El nombramiento de don Louis de Grange Concha como Ministro de Transportes y Telecomunicaciones
consta en Decreto Supremo N° 38, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 11 de
marzo de 2026.

La personeria de don Hollman Yesid Suarez Amador, para representar legalmente y obligar al
Consorcio “Buspay Concepcion”, suscrito el 17 se septiembre de 2025 el que fue autorizado ante don
Rodrigo Enrique Ortuzar Rodriguez, Notario Publico Titular de la Primera Notaria de la comuna de
San Miguel.



Ministerio de
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VIGESIMA: EJEMPLARES DEL CONTRATO
El presente contrato se suscribe en cuatro ejemplares de igual tenor y validez, quedando dos en
poder de cada una de las partes.”

FDO: LOUIS DE GRANGE CONCHA, MINISTRO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES;
HOLLMAN YESID SUAREZ AMADOR, REPRESENTANTE DEL CONSORCIO BUSPAY
CONCEPCION, OPERADOR”

2°, IMPUTESE el gasto que irrogue el
presente acto administrativo, por el periodo de contratacién de la siguiente manera:

La suma mensual de hasta $239.206.123.-
impuestos incluidos, por el periodo de contratacién, equivalentes a un maximo de hasta
$478.412.246.- impuestos incluidos, al item 24-01-512, del Programa 06, del presupuesto disponible
para el afo 2026 de la Secretaria y Administracion General de Transportes de acuerdo a la Ley de
Presupuestos N° 21.796.

En tanto, los saldos a pagar durante los afios
siguientes se imputaran a la ley de presupuesto que corresponda, siempre y cuando se contemplen
recursos suficientes para ese fin.

3°. DESIGNASE como integrantes de la
Contraparte Técnica del contrato que por este acto se aprueba, a los profesionales que se indican a
continuacion:

- Eduardo Valenzuela Verdugo, funcionario a contrata, de la Subsecretaria de Transportes.

- Rodrigo Vergara Falndez, funcionario a contrata, de la Subsecretaria de Transportes.

4°, NOTIFIQUESE el presente acto
administrativo, al contratado a que se refiere el nimero 1 de la parte dispositiva.

5°, PUBLiQUESE el presente acto
administrativo en el sitio web (http://www.dtpr.gob.cl)

POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
ANOTESE Y COMUNIQUESE


http://www.dtpr.gob.cl/
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