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ADJUDICA LICITACION PARA LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
RECAUDACION ELECTRONICA PARA EL
TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS PARA
LA ZONA DE OPERACION QUE COMPRENDE
LOS SISTEMAS REGULADOS DE TRANSPORTE
PUBLICO MAYOR EN LA CONURBACION DE
COMUNAS CONFORMADO POR VALPARAISO,
VINA DEL MAR, CONCON, QUILPUE Y VILLA
ALEMANA; Y EN LAS COMUNAS DE QUINTERO
Y PUCHUNCAVi, DE LA REGION DE
VALPARAISO.

DECRETO N° & E-}f

saNTIAGO { G FEB 2026

VISTO: Lo dispuesto en el Decreto Ley N© 557, de
1974, del Ministerio del Interior; el D.F.L. N© 279, de 1960 y el D.F.L. N° 343, de 1953,
ambos del Ministerio de Hacienda; la Ley Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado, N© 18.575, cuyo texto refundido, coordinado vy
sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretarfa
General de la Presidencia; la Ley N© 21.796, que fija el Presupuesto del Sector Publico
para el afio 2026; la Ley N°18.696, de 1988; la Ley N° 20.378, de 2009; el Decreto
Supremo N° 212, de 1992, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; el
Decreto Supremo N° 4, de 2010, de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones
y Hacienda, que Reglamenta el Programa de Apoyo al Transporte Regional; el Decreto
Supremo N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que faculta
a los Ministros de Estado para firmar "por Orden del Presidente de la Republica”; el
Decreto N° 65, de 2025, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la
Resolucion Exenta N° 4939, de 2025, de la Subsecretaria de Transportes; las
Resoluciones N°36, de 2024 y N°8, de 2025, ambas de la Contraloria General de la
Republica; y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Decreto N° 65, de 17 de junio de
2025, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, tomado de razoén por la
Contraloria General de la Republica con fecha 21 de agosto de 2025, en adelante "las
Bases de Licitacion”, se aprobaron las bases administrativas, técnicas y sus anexos, Y
se llamé a licitacién publica para la contratacién de los “Servicios de recaudacion
electronica para el transporte publico de pasajeros para la zona de operacion que
comprende los sistemas regulados de transporte publico mayor en la conurbacién de
comunas conformado por Valparaiso, Vifia del Mar, Concon, Quilpué y Villa Alemana;
y en las comunas de Quintero y Puchuncavi, de la regién de Valparaiso”.

En este mismo acto administrativo se designo a
los siguientes funcionarios y prestadores de servicios como integrantes titulares de la

Comisién Evaluadora: Eduardo Valenzuela Verdugo, Franco Espinoza Pérez y Paloma
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Herrera Valenzuela. A su vez se designo a los siguientes funcionarios y prestadores de
servicio como integrantes suplentes de |a referida Comisién: Rodrigo Vergara Faundez;

Diego Zamorano Vargas y Martin Ricciulli Orloff.

Finalmente, segln consta en el Acta de Evaluacion
con fecha 3 de febrero de 2026, la Comisién Evaluadora estuvo integrada por don Diego
Zamorano Vargas, don Rodrigo Vergara Falndez y don Eduardo Valenzuela Verdugo.

2. Que, con fecha 10 de septiembre de 2025, se
publicé el llamado y las Bases de Licitacion en la pagina web de la Division de
Transporte Publico Regional http://www.dtpr.gob.cl, en conformidad con lo previsto en
el punto 1.5 de las Bases Administrativas de Licitacion.

3. Que, a continuacién, por medio de la
Resolucién Exenta N° 4939, de fecha 03 de noviembre de 2025, de la Subsecretaria
de Trasportes, se aprobaron las respuestas a las consultas y a las solicitudes de
aclaraciones presentadas respecto de las Bases de Licitacion.

4. Que, conforme consta en documento
denominado “Monto Maximo a Ofertar en licitacion para la contratacién de los Servicios
de recaudacién electrénica para el transporte publico de pasajeros para fa zona de
operacién que comprende los sistemas regulados de transporte publico mayor en la
conurbacién de comunas conformado por Valparaiso, Vifia del Mar, Concén, Quilpué y
Villa Alemana; y en las comunas de Quintero y Puchuncavi, de la region de Valparaiso”,
el cual se encontraba resguardado mediante sobre cerrado en la 49° Notaria de
Santiago de acuerdo a lo indicado en el punto 1.3 de las Bases Administrativas de
Licitacion, se establecio que el Monto Maximo de Oferta mensual del Concurso (PFO)
para prestar el servicio objeto del proceso concursal es de $590.000.000.- (quinientos
noventa millones de pesos chilenos) mensuales.

5. Que, en este contexto y segln da cuenta el
Acta de Apertura de Ofertas de fecha 09 de diciembre de 2025, se recibieron las
siguientes ofertas, a cada una de las cuales se le asigné un numero correlativo del 1
al 5, sin que dicha identificacion represente ningun orden ni prevalencia para efecto
del proceso de evaluacion:

N° RUT OFERENTE OFERENTE
CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO
1 a) 76.335.837-2 a) PASAJEBUS SPA
b) 76.797.679-8 b) EYCON CHILE SPA
CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL
2 a) 99.544,220-5 a) GLOBE S.A.
b) 59.257.420-9 b) HEIMDAL SEGURIDAD S.L., AGENCIA EN CHILE
CONSORCIO PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO
a) 76.715.418-6 a) MOOVIA CHILE SPA
3 b) 78.226.344-7 b) RECAUDO BOGOTA S.A.S, AGENCIA EN CHILE
c) 77.597.984-4 ¢) KUSHKI OPERADORA S.A.
A CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO
a) 77.237.708-8 a) RECAUDACION Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS BIPAY SPA
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N° RUT OFERENTE OFERENTE
b) 76.447.911-4 b) CHILE PASAJES SPA
¢) 77.733.347-K ) SOCIEDAD PROCESADORA DE PAGOS PJS SPA
d) 77.096.801-1 d) SIBUS SPA
e) 76.009.361-0 ) SOCIEDAD DE SERVICIOS Y ELECTRONICA SPA
f) 59.245.210-3 f) XP27 AGENCIA EN CHILE
| CONSORCIO - ~ TICKETING DIGITAL
a) 83.628.100-4 a) SONDA S.A,
> b) 76.828.790-2 b) MULTICAJA S.A.
c) 99.546.900-6 ¢) ISWITCH S.A.
6. Que, por otra parte, mediante Acta de

Evaluacion de Ofertas, de fecha 03 de febrero de 2026, de la Comisién designada a tal
efecto, se informo lo siguiente:

"ACTA DE EVALUACION DE OFERTAS, LICITACION PARA LA
CONTRATACION DE LOS “SERVICIOS DE RECAUDACION ELECTRONICA
PARA EL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS PARA LA ZONA DE
OPERACION QUE COMPRENDE LOS SISTEMAS REGULADOS DE
TRANSPORTE PUBLICO MAYOR EN LA CONURBACION DE COMUNAS
CONFORMADO POR VALPARAISO, VINA DEL MAR, CONCON, QUILPUE Y
VILLA ALEMANA; Y EN LAS COMUNAS DE QUINTERO Y PUCHUNCAVI,
DE LA REGION DE VALPARAISO”.

1. ANTECEDENTES GENERALES

En Santiago, a 3 de febrero del 2026, por disposicién del decreto N° 65, de fecha 17 de
junio de 2025, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que aprobd¢ las bases
administrativas y técnicas de licitacién, para la contratacion de los "SERVICIOS DE
RECAUDACION ELECTRONICA PARA EL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS
PARA LA ZONA DE OPERACION QUE COMPRENDE LOS SISTEMAS REGULADOS
DE TRANSPORTE PUBLICO MAYOR EN LA CONURBACION DE COMUNAS
CONFORMADO POR VALPARAISO, VINA DEL MAR, CONCON, QUILPUE Y VILLA
ALEMANA; Y EN LAS COMUNAS DE QUINTERO Y PUCHUNCAVf, DE LA REGION
DE VALPARAISO” y convocan a un proceso de licitacion para tales efectos, se
constituyé la Comisién Evaluadora designada en el dispositivo 3° y 4° de dicho decreto,
a fin de evaluar las ofertas presentadas en el proceso de Licitacion Publica referido.

2. DECLARACION JURADA COMISION EVALUADORA

Junto a lo expresado anteriormente, los miembros de esta Comision Evaluadora
compuesta por Diego Zamorano Vargas, funcionario a contrata, Rodrigo Vergara
Falndez, funcionario a contrata, y Eduardo Valenzuela Verdugo, funcionario a contrata,
todos de esta Secretaria de Estado, declaran no tener conflictos de interés con alguno
de los oferentes participantes del proceso concursal, ni cualquier circunstancia que les
reste imparcialidad al evaluar, en los términos del articulo 62, N°6, de la Ley N°18.575
Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado. Asimismo,
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se comprometen a mantener confidencialidad en cuanto al contenido de las Bases y a
las deliberaciones durante el proceso de evaluacion y a no aceptar donativos de terceros

durante el proceso de evaluacion.

3. CONSULTAS O PREGUNTAS POR PARTE DE OFERENTES

Dentro del plazo previsto en el punto 1.7 "CRONOGRAM. » etapa: "CONSULTAS SOBRE
LAS BASES” y de conformidad con lo dispuesto en el punto 1.7.2 "CONSULTAS,
RESPUESTAS, ACLARACIONES Y MODIFICACIONES A LAS BASES”, los interesados
formularon 63 consuitas a dicho pliego de condiciones, las cuales fueron respondidas a
través de la Resolucién Exenta N° 4939, de 03 de noviembre de 2025, de la

Subsecretaria de Transportes.

4. OFERTAS RECIBIDAS

Dentro del plazo y al cierre de recepcion de ofertas, el 09 de diciembre de 2025 de
conformidad a lo establecido en el numeral 1.7 "CRONOGRAMA”, etapa:
"PRESENTACION DE OFERTAS” de las Bases Administrativas, aprobadas por medio del
Decreto N°65/2025, en relacién con lo dispuesto en el punto 1.7.3 de las Bases
Administrativas, se recibieron las ofertas de los siguientes proveedores:

Ne RUT OFERENTE OFERENTE
CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO
1 a) 76.335.837-2 a) PASAJEBUS SPA
b) 76.797.679-8 b) EYCON CHILE SPA
CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL
2 a) 99.544.220-5 a) GLOBE S.A.
b) 59.257.420-9 b) HEIMDAL SEGURIDAD S.L., AGENCIA EN CHILE
CONSORCIO PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO
3 a) 76.715.418-6 a) MOOVIA CHILE SPA
b) 78.226.344-7 b) RECAUDO BOGOTA S.A.S, AGENCIA EN CHILE
c) 77.597.984-4 ¢) KUSHKI OPERADORA S.A.
CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO
a) 77.237.708-8 a) RECAUDACION Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS BIPAY SPA
b) 76.447.911-4 b) CHILE PASAJES SPA
4 c) 77.733.347-K ¢) SOCIEDAD PROCESADORA DE PAGOS PJS SPA
d) 77.096.801-1 d) SIBUS SPA
e) 76.009.361-0 e) SOCIEDAD DE SERVICIOS Y ELECTRONICA SPA
f) 59.245.210-3 f) XP27 AGENCIA EN CHILE
CONSORCIO TICKETING DIGITAL
. a) 83.628.100-4 a) SONDA S.A.
b) 76.828.790-2 b) MULTICAJA S.A.
¢) 99.546.900-6 ¢) ISWITCH S.A.

5. REVISION DE ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS
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El punto 1.8.1.1 de las bases de licitacién, en su dltimo pérrafo, estipula que seran
declaradas inadmisibles aquellas ofertas que no cumplieran con los requisitos esenciales
exigibles, siendo estos: el instrumento de garantia de seriedad de la oferta, los anexos
N°1, N°2, N°3, N°10 y N°13, asi como también, el Certificado emitido por la fabrica de
los validadores, que da cuenta del cumplimiento de la norma para operar bajo el
estdndar EMV (L1 y L2) para la operacidn con tarjetas de crédito y Débito; Certificado(s)
emitido(s) por el proveedor de los medios de acceso fisico (Close loop), que den cuenta
del cumplimiento de las caracteristicas conforme a lo dispuesto en el punto 3.2.1.2. de
las Bases Técnicas, Carta Gantt dispuesta en el Anexo N°9 y Flujo de Caja dispuesto en
el Anexo N° 1, ambos de las bases de licitacion aprobadas por Decreto N°65, de 2025,

del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.
5.1 CONCLUSION

Las ofertas presentadas por los oferentes Consorcio Kupos Gran Valparaiso, Consorcio
Recaudo Gran Valparaiso y Consorcio Ticketing Digital, no presentan observaciones
asociadas a los documentos exigibles en el punto 5. REVISION DE ADMISIBILIDAD DE
LAS OFERTAS, de la misma forma, ninguna oferta presenta incumplimiento a lo
establecido en el punto 1.3 denominado “MONTO MAXIMO ADMISIBLE PARA

LICITACION” de las bases administrativas.

Asimismo, se hace presente que, conforme consta en documento denominado “Monto
Méximo a Ofertar en licitacién para la contratacion de los Servicios de Recaudacién
Electrénica para el transporte publico de pasajeros para la zona de operacion que
comprende los sistemas regulados de transporte publico mayor en la conurbacion de
comunas conformado por Valparaiso, Vifia del Mar, Concén, Quilpué y Villa Alemana; y
en las comunas de Quintero y Puchuncavi, de la Regién de Valparaiso”, el cual se
encontraba resguardado mediante sobre cerrado en la 49° Notaria de Santiago conforme
lo indica el punto 1.3, de las Bases de Licitacién, con las instrucciones notariales de su
custodia para darse a conocer con posterioridad a la recepcion de las ofertas, que el
Monto Méximo de Oferta mensual del Concurso (PFO) para prestar el servicio objeto del
proceso concursal es de $590.000.000.- (Quinientos noventa millones de pesos chilenos)

mensuales.

6. ANTECEDENTES OMITIDOS Y SOLICITUD DE ACLARACIONES

Esta comision, segun lo establecido en el punto 1.7.4.3 "ERRORES U OMISIONES
FORMALES Y ACLARACIONES DF ANTECEDENTES”, de las bases administrativas, con
fecha 29 de diciembre del 2025, solicité a los oferentes Consorcio Globe — Heimdal y
Consorcio para el recaudo de la regién de Valparaiso, los siguientes antecedentes con el

fin de que puedan salvar error.

CUMPLE CON =
OFERENTE ANTECEDENTES SOLICITADOS LO SOLICITADO OBSERVACION

Transcurrido el plazo
otorgado, la sociedad
acompana antecedentes de la

OFERENTE DEBERA PRESENTAR FOTOCOPIA  all .
CONSORCIO | SIMPLE DEL RUT DE LA PERSONA JURIDICA © empresa “Hei mda;]_f‘; eguridad
o E-RUT, PARA LA EMPRESA INTEGRANTE DEL - S. Ic_;af%i;nrgaas; ; 5 ; f{;uzog lo
CONSORCIO HEIMDAL, DE ACUERDO A LOS . /
HENMDAL ESTABLECIDO EN EL PUNTO 1.8.1.1 DE LAS empresa extranjera ha sido
BASES ADMINISTRATIVAS legalmente constituida en
Chile conforme a lo exigido

en el punto 1.1 de las bases
administrativas.
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CUMPLE CON z
OFERENTE ANTECEDENTES SOLICITADOS LO SOLICITADO OBSERVACION
OFERENTE DEBERA ACLARAR LA
INFORMACION PRESENTADA EN EL ANEXO
N°2, CONSIDERANDO QUE EL MONTO Transcurrido el plazo
DECLARADO SE ENCUENTRA EXPRESADO EN otorgado, o secledag
CONSORCIO PESOSEEHF RS MBS acompa ﬁa’ antecedente,
BARAE CERTIFICADO ACOMPANADO SE ENCUENTRA solicitado logrando acre dftar
RECAUDO DE LA EXPRESADQ.EN #2505 COLUMBIANDS, SI que montos administrados
DEBIENDO DICHA ACLARACION SER EMITIDA )
REGION DE son consistentes, conforme a
VALPARAISO FORUNA ENTIDARECISTRADAEN LR lo establecido en el punto
COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO 10 2D delaé BacEs
(CMF}, A FIN DE CONFIRMAR QUE AMBOS ’ a‘ cﬂ:ninfs trativas
MONTOS COINCIDEN, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL PUNTO 1.9.2.2 DE LAS
BASES ADMINISTRATIVAS.

6.1 CONCLUSION

De acuerdo al analisis del punto 5. REVISION DE ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS y
tomando en consideracién el resultado del proceso 6. ANTECEDENTES OMITIDOS Y
SOLICITUD DE ACLARACIONES en cuanto a la entrega de la documentacion corregida
de los oferentes, la evaluacion técnica y econdémica se realizarad a la totalidad de los

5 oferentes.

7. LISTADO DE OFERTAS QUE SERAN EVALUADAS

A continuacién, se indica el listado de ofertas que serdn evaluadas técnica y

econdmicamente, cinco (5) ofertas en total:

Ne RUT OFERENTE OFERENTE
CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO
1 a) 76.335.837-2 a) PASAJEBUS SPA
b) 76.797.679-8 b) EYCON CHILE SPA
CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL
2 a) 99.544.220-5 a) GLOBE S.A.
b) 59.257.420-9 b) HEIMDAL SEGURIDAD S.L., AGENCIA EN CHILE
CONSORCIO PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO
3 a) 76.715.418-6 a) MOOVIA CHILE SPA
b) 78.226.344-7 b) RECAUDO BOGOTA 5.A.5, AGENCIA EN CHILE
c) 77.597.984-4 ¢} KUSHKI OPERADORA S.A.
CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO
a) 77.237.708-8 a) RECAUDACION Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS BIPAY SPA
b) 76.447.911-4 b) CHILE PASAJES SPA
4 c) 77.733.347-K ¢) SOCIEDAD PROCESADORA DE PAGOS PIS SPA
d) 77.096.801-1 d) SIBUS SPA
e) 76.009.361-0 e) SOCIEDAD DE SERVICIOS Y ELECTRONICA SPA
f) 59.245.210-3 f} XP27 AGENCIA EN CHILE
CONSORCIO TICKETING DIGITAL
a) 83.628.100-4 a) SONDA S.A.
® b) 76.828.790-2 b) MULTICAJA S.A.
c) 99.546.900-6 c) ISWITCH S.A.
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8. CRITERIOS PARA LA EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA

A continuacién, se indica la tabla de puntaje sefialada en el punto 1.9 denominado
CRITERIOS DE EVALUACION de las bases administrativas.

- - Puntaje
Criterio Subcriterio Maix.
Oferta Puntaje de acuerdo con el precio final de la oferta econémica (POE) 60

Econdmica
Puntaje de acuerdo con la experiencia en implementaciones de recaudo
electrénico por el oferente (PEI), puntaje maximo 22.
Puntaje por experiencia en administracién de fondos en sistemas contables
Oferta (PASC), puntaje maximo 8.
P 35
Téecnica
Puntaje por incorporacién de terminales TOTEM de auto atencidén, puntaje
maéaximo 5. (PJE TOTEM)
Presentacion Formal de Propuesta (PF) 5
PUNTAJE TOTAL (PT) 100

De esta forma, el puntaje de la oferta se calculard de acuerdo a la siguiente féormula:

PT = POE + PEI + PASC + PJE TOTEM+PF

9. EVALUACION ECONOMICA
La evaluacién econdémica considera un puntaje maximo de 60 puntos.

para efectos del célculo del precio final de la oferta econdmica (PFO), en particular de
esta evaluacion, el Ministerio considerara el siguiente escenario referencial en la zona de
operacién de los servicios de recaudacion electrénica para la zona de operacion que
comprende los sistemas regulados de transporte publico mayor en la conurbacion de
comunas conformado por Valparaiso, Vifia del Mar, Concon, Quilpué y Villa Alemana; y
en las comunas de Quintero y Puchuncavi, de la Regién de Valparaiso:

a) Flota (Ft): 1952

b) Recaudacién mensual (Rm): CLP $6.350.000.000.~

En donde el literal a) corresponde a la cantidad de buses aproximados que compone la
flota y el literal b) corresponde al monto mensual aproximado de recaudacion realizado

por dicha flota.
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A continuacién, se detallan los resultados obtenidos por cada una de las ofertas que
fueron admitidas para la evaluacién econémica de acuerdo con las siguientes férmulas:

a) Obtencion del indicador PFO: PFO(i)= PFB* Ft+ PFT*Rm

Donde:
PFO(i) = Precio final de la oferta econémica
PFB = Precio Fijo por Bus, conforme al valor ofertado en el formato de Anexo e 1

PFT = Porcentaje por fondos transferidos a los operadores de transporte y/o a los
propietarios de los vehiculos mensualmente descontando los fondos transferidos por
Subsidio (S)?, conforme al valor ofertado en el formato de Anexo N°1.

b) Obtencién del indicador POE: POE() = f—%
donde:
POE(i) : Puntaje obtenido por la oferta econdmica i.
PFO(i) ! Precio final de la oferta economica (PFO) i.
PFO(min)  : Menor Precio final de la oferta econémica (PFO), entre todas las

ofertas admisibles.

RESULTADO OBTENIDO:

EVALU{!CIéN KUPOS GV GLOBE - REC REGION REC GV TICKETING DIGITAL
ECONOMICA HEIMDAL DE VAL
PFB $11.900 $59.000 $42.100 $22.000 $27.064
PFT 1,85% 2,20% 1,88% 1,45% 1,80%
FLOTA 1952 1952 1852 1952 1952
RM ESTIMADA | $6.350.000.000 | $6.350.000.000 | $6.350.000.000 | $6.350.000.000 $6.350.000.000
PFO $140.703.800 $254.868.000 $201.559.200 $135.019.000 $167.128.928
POE 57,58 31,79 40,19 60,00 48,47

Luego de realizado el andlisis, el oferente “Consorcio Recaudo Gran Valparaiso” obtuvo
el puntaje méximo con sesenta (60) puntos.

10. EVALUACION TECNICA

10.1. SUBCRITERIO DE EVALUACION PEI

En cuanto a la evaluacidn técnica sobre la experiencia del operador de recaudo y/o la
empresa que provea la plataforma tecnoldgica de recaudo electronica en otras
implementaciones, esta se realizard en funcién de dos grandes factores, dando como

15eglin lo indicado en el literal b) del punto 3.9 de las bases técnicas
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resultado de la férmula el indicador denominado PEI (22 puntos). El primero de estos
factores estd relacionado al volumen de su operacion en otros sistemas de acuerdo con
la cantidad de proyectos de recaudo electrénico implementados (PPI); y el segundo, estd
relacionado con la cantidad de buses intervenidos (PBI ) en todos los proyectos

implementados de este tipo.
Férmula para obtencién del resultado: PEX D) = PPIE) + PBIY)

Donde:
PEI(i): Puntaje de acuerdo con la experiencia en implementaciones de recaudo

electrénico por el oferente (i)
PPI(i): Puntaje de acuerdo con la cantidad de proyectos implementados por el oferente

()

PBI(i): Puntaje Bandas de acuerdo con la cantidad de buses intervenidos por el oferente

(i)

10.1.1. PUNTAJE DE ACUERDO CON LA CANTIDAD DE PROYECTOS
IMPLEMENTADOS (PPI) (PUNTAJE MAXIMO: 10):

Este criterio considera el puntaje de acuerdo con la cantidad de proyectos
implementados por el oferente o algun participante de su consorcio (en caso de
presentarse a esta licitacién consorciado) de acuerdo con la siguiente tabla:

ftem Puntaje
Sin Proyectos implementados, o no acompaia documentacion o material que acredite 0
experiencia en proyectos implementados.
Puntaje por proyectos implementados (entre 1-3) 4
Puntaje por proyectos implementados (entre (4-7)
Puntaje por proyectos implementados (entre 8-10) 8
Puntaje por proyectos implementados (> 10) 10

Se entenderd por proyecto implementado, la puesta en marcha y operacién de un
sistema de recaudo electrénico en un sistema de transporte publico, con al menos 40
buses, més de un afio de operacion a contar desde el momento en que se presenta la
oferta y que haya considerado al menos la utilizacién de medios de acceso electrénicos,
validadores embarcados, sistemas centrales y procesos de clearing.

10.1.2. PUNTAJE DE ACUERDO CON LA CANTIDAD DE BUSES INTERVENIDOS EN
LOS PROYECTOS IMPLEMENTADOS (PBI) (PUNTAJE MAXIMO 12):

Iftem Puntaje
Puntaje por Buses totales intervenidos (<50) ]
Puntaje por Buses totales intervenidos (50-500) 4
Puntaje por Buses totales intervenidos (501-1 000) 8
Puntaje por Buses totales intervenidos (1.001 -5.000) 10
Puntaje por Buses totales intervenidos (>5.000) 12

Se entenderd por buses intervenidos, aquellos que sean o hayan sido parte de los
proyectos implementados por el oferente, con su respectivo validador instalado, de
acuerdo a lo sefalado en el punto anterior. No se considerard méas de un proyecto
implementado en un mismo sistema de transporte.
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10.1.3. EVALUACION TECNICA INDICADOR PEI PARA EL OFERENTE
"CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO”

El-oferente objeto del presente analisis ha declarado las siguientes implementaciones de
Proyectos asociados al Recaudo Electrénico y Buses Intervenidos.

INFORMACION DECLARADA
PROYECTOS BUSES INTERVENIDOS
3 1.690

A continuacion, se muestran las tablas de evaluacién para cada uno de los proyectos

declarados por el oferente "CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO”.

1) CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO

N°

PROYECTO

Operacién
de
Ticketing
(Recaudo
Electrénico)

Proyecto
con
ejecucién
enTP

Experiencia
propia o
Anexo
N©e16

PY de
1 afio
al
menos

PY
con
400
mds
buses

PY
considera
medios
de
acceso

PY
considera
validadores
embarcados

PY
considera
sistemas
centrales

PY
considera
sistemas
de
clearing

Bahia
Blanca,
Transportes
SAPEN

SI

Sr

SI

SI

SI

SI

SI

Municipio
de Tandil,

Sr

sr

SI

SI

SI

SI

SI

Argentina
Empresa
Paraguaya
de
Servicios
FPAS
(Asuncion)

SI

Sr

SI

SI

SI

SI

SI

SI

Buses
Admitidos

Proyectos
Admitidos

10.1.3.1 CONCLUSION
El CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO, conformado por PasajeBus y Eycon SpA,
presentd un total de tres (3) proyectos de Ticketing. Tras el andlisis de la comisidn

evaluadora, se determind lo siguiente:

Respecto a los proyectos N°1 "Bahia Blanca”y N°2 “Municipio de Tandil”, estos fueron
rechazados. La experiencia presentada corresponde a la empresa Eycon S.A. (de
Argentina), la cual es una filial de Eycon Inc., pero no es integrante del consorcio oferente
(cuyo integrante es Eycon SpA como se menciona previamente). Al no ser |la empresa
que ejecuta parte del consorcio oferente ni haberse presentado un Anexo N°16 que
vincule dicha experiencia especifica, no es posible atribuirla al oferente.

Respecto del proyecto N°3 “Empresa Paraguaya de Servicios EPAS - Asuncién”, la
comisién lo declara admisible en cuanto al indicador de proyectos (PPI), dado que se
acredité mediante el Anexo N°16 suscrito con la empresa Eycon Inc.

En lo referente a los buses intervenidos, no se acepté ninguno. La decision se basa, en
primer lugar, en que la experiencia acreditada via Anexo N°16 solo permite puntuar en
el subcriterio de Proyectos (PPI), excluyendo explicitamente el de Buses (PBI). En
segundo lugar, se reitera que la experiencia debe pertenecer a una empresa que sea
integrante formal del consorcio, lo cual no ocurre en este caso.
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Finalmente se obtuvieron los siguientes puntajes para los indicadores PPI y PBI, los
cuales son sumados para obtener el puntaje del indicador PEL

RESULTADO DESPUES DE ANALISIS
IMPLEMENTACIONES PUNTAJE OBTENIDO
PROYECTOS ADMITIDOS BUSES INTERVENIDOS PPI PBI PEI
1 0 4 0 4

10.1.4. EVALUACION TECNICA INDICADOR PEI PARA EL OFERENTE
"CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL"”

El oferente objeto del presente anélisis ha declarado las siguientes implementaciones de
Proyectos asociados al Recaudo Electrénico y Buses Intervenidos.

, INFORMACION DECLARADA
PROYECTOS BUSES INTERVENIDOS
11 1.756

A continuacién, se muestran las tablas de evaluacién para cada uno de los proyectos
declarados por el oferente "CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL".

2) CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL

NB

z PY PY
Operacién Proyecto . PY de PY PY PY :
PROYECTO de Ticketing con E’;F:_ i’;;”g’a 1 afio :g ':, considera considera considera cs‘:gtse’ g;rsa
(Recaudo ejecucién | .o o N°16 al nide medios validadores | sistemas de

Electrénico) en TP menos | . coc | deacceso embarcados | centrales | ... g

CIMT Marruecos
(Transporte
piblico de = sI SI st 61 sI sl st sI
Tinghir)

CSS Guatemala

(Transporte
Publico de sI sI sI sI 54 sI sI sI sI
Mixco)

Faris Etiopia
(Sistema de
Transporte SI SI S sI 52 SI 51 SI SI
Pdblico Addis-
Abeba)

Global Espafia
(Transporte
Plblico Gran sI SI SI sI 430 SI sI SI sI
Canaria)

Innovate
Guatemala

(Transporte SI sI sI SI 399 sI s1 sI SI

Publico Mixco)

Karama
Marruecos
(Transporte
Publico Ciudades SI SI SI sI 202 SsI sI SI sI
Benimellal,
Khenifra y
Taroudant)

Optimovilidad
Ecuador
(Transporte Sr SI SI SI 63 SI SI L & SI
Publico de
Quito)

Autoprotegido
México
(Transporte SI 51 SI 51 51 SI SI 51 SI
Publico de
Puebia)

TOMADO DE RAZON

Fecha: 12/03/2026

DOROTHY AURORA PEREZ GUTIERREX
Contralora General de la Republica

IR oo )




Ministerio de
Transpartes y
Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

2) CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL

_ PY PY
Operacién Proyecto T PY de PY PY PY =
Ne PROYECTO de Ticketing con Exp’!_ i”;"ga 1 affo :g ':, considera considera considera c;;;rts‘;;zrsa
(Recaudo ejecucién A : exg N°16 al ids medios validadores | sistemas de
Electrénico) en TP menos | . cec de acceso | embarcados | cenirales clearing
Autoconcesiones

2000 México

9 (Transporte SI sI SI Si 66 51 SI s8I SI

Pdblico de

Tamaulipas)

Tracopa Costa
Rica (Transporte
10 Publico de San SI SI SI SI 165 SI SI sI 5T
José vy parte de
Costa Pacifica)

TransUrb Gabdn

11 (imheporie sI sI sI sI 213 SI sI sI sI
Piiblico de
Libreville)
Buses Admitidos 1756
Proyectos Admitidos 11

10.1.4.1 CONCLUSION

El CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL presenté un total de once (11) proyectos de Ticketing.
La comisién evaluadora ha declarado admisibles la totalidad de [os proyectos
presentados, tras verificar que cumplen con todas las exigencias establecidas en las
bases de licitacién (operacién mayor a un afio, mds de 40 buses, y componentes
tecnoldgicos requeridos).

La experiencia acreditada corresponde a la empresa Heimdal Seguridad S.L. (a traves de
su Agencia en Chile), la cual es integrante del consorcio oferente, cumpliendo asf con el
requisito de propiedad de la experiencia estipulado en las bases técnicas.

En lo referente a los buses intervenidos, se aceptaron en su totalidad los 1.756 buses
declarados, ya que corresponden a la suma de las flotas validadas en los 11 proyectos
admitidos anteriormente.

Finalmente se obtuvieron los siguientes puntajes para los indicadores PPI y PBI, los
cuales son sumadaos para obtener el puntaje del indicador PEI

RESULTADO DE ANALISIS
IMPLEMENTACIONES PUNTAJE OBTENIDO
PROYECTOS ADMITIDOS BUSES INTERVENIDOS PPI PBI PEI
11 1.756 10 10 20

10.1.5. EVALUACION TECNICA INDICADOR PEI PARA EL OFERENTE
“"CONSORCIO PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO"

El oferente objeto del presente andlisis ha declarado las siguientes implementaciones de
Proyectos asociados al Recaudo Electrénico y Buses Intervenidos.

INFORMACION DECLARADA
PROYECTOS BUSES INTERVENIDOS
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16

28.886

|

A continuacién, se muestran las tablas de evaluacién para cada uno de los proyectos
declarados por el oferente "CONSORCIO PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE

VALPARAISO”.
3) CONSORCIO PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO
Operacién PY PY PY
o e | e | ren | omie | Yt | son | corsers | comiters | consiera | S
( R‘:e:a::z% rpﬂiﬁm Contratado al i de validadores | sistemas de
Electrénico) Anexo 16 menos | oo PR embarcados | centrales clearing
TRANSPORTE
| PUBLICO DE SI Si SI SI 8559 SI SF SF SI
BOGOTA
ALMERE -
2 PAISES BAJOS N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
3 IISELVECHT N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
UTRECHT -
4 PAISES BAIOS N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
METROREX -
5 ROMANIA N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
SAO PAULO -
6 BRASIL N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
REA VAYA -
7 SOUTH-AFRICA N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
DE LIIN -
8 BELGICA N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
SMART -
TRANSIT
9 DUBROVNIK - N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
CROACIA
SMART -
10 TRANSIT N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
NEUSS
SMART -
11 TRANSIT N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
SOLINGEN
SMART -
12 TRANSIT N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
VESTISCHE
TECATE -
13 MEXICO N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
(DATIK)
SACRAMENTO -
14 CALIFORNIA N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
(KUBA)
SANTA
BARBARA
15 | METROPOLITAN | N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
TRANSIT T
(KUBA)
METROLINK -
16 OKILAHOMA N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
(KUBA)

Buses Admitidos

8559

Proyectos Admitidos

10.1.5.1 CONCLUSION

El CONSORCIO PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO presenté un total de
dieciséis (16) proyectos de Ticketing. Tras el anélisis detallado por parte de la comision

evaluadora, se ha resuelto lo siguiente:

Se declara admisible Unicamente el proyecto N°1 "Transporte Publico de Bogota

Transmilenio”, dado que corresponde a la experiencia de Recaudo Bogotd S.A.S.

(integrante del consorcio) en modalidad de Agencia y cumple cabalmente con todos los

requisitos de las bases, es decir, operacidn de ticketing completa, mas de 1 afo de

antigiiedad, més de 40 buses y componentes tecno bgicos.
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Por el contrario, los proyectos individualizados del N°2 al N°16 fueron rechazados. La
causal de rechazo para estos quince proyectos radica en que la experiencia presentada
corresponde exclusivamente a la entrega o suministro de equipos y software, no
constituyendo una operacion integral de un servicio de Ticketing (Recaudo Electronico)
tal como exigen las bases administrativas y técnicas para validar la experiencia operativa
del oferente. Por consiguiente, el hecho de que se utilice la expresién “opera con éxito”
en algunos certificados, no implica que la empresa PRODATA sea la que opere el servicio
en régimen, sino que, de la informacién disponible se desprende que PRODATA declara
que los suministros, componentes y servicios profesionales provistos por ella —y que en
su conjunto configuraron la solucién final de recaudo— se encuentran actualmente
operando a satisfaccion del mandante, sin que ello suponga necesariamente la operacion
directa, continua o contractual del sistema por parte de dicha empresa.

En consecuencia, respecto a los buses intervenidos, se contabilizan exclusivamente los
8.559 buses correspondientes al udnico proyecto validado (Transmilenio),
desestiméndose la flota asociada a los proyectos rechazados.

Finalmente se obtuvieron los siguientes puntajes para los indicadores PPI y PBI, los
cuales son sumados para obtener el puntaje del indicador PEL

RESULTADO DE ANALISIS
N IMPLEMENTACIONES PUNTAJE OBTENIDO
PROYECTOS ADMITIDOS BUSES INTERVENIDOS PPI PBI PEI
1 8.559 4 12 16

10.1.6. EVALUACION TECNICA INDICADOR PEI PARA EL OFERENTE
“"CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO"

El oferente objeto del presente analisis declaré explicitamente en el cuadro resumen de
experiencia de su anexo N°2 un total de 33 proyectos. No obstante, esta comision
evaluadora, en cumplimiento de su deber de revisar exhaustiva e integralmente las
ofertas recibidas, ha procedido a listar y someter a evaluacion técnica un total de 38

proyectos.

Esta diferencia de cinco (5) proyectos obedece a que el oferente incluyd en el detalle de
“huses intervenidos” de su oferta técnica (Anexo N°2) cinco contratos de operacion
adicionales bajo el titulo de “"Recaudo Electrénico Bipay (Menos de 50 buses)”, siendo
estos los proyectos Calypso, La Union, Monterico, Répido e Isabel Riquelme. Si bien el
oferente no los sumé en su conteo inicial de “proyectos implementados” -presumiéndose
que es por no superar el umbral de flota minima exigida-, corresponde a esta comision
individualizarlos y emitir el respectivo pronunciamiento técnico formal sobre su
admisibilidad conforme a las reglas de las bases, en lugar de omitirlos.

En este contexto, el andlisis se realiza sobre la totalidad de la experiencia técnica que se
tiene a la vista:

INFORMACION DECLARADA
PROYECTOS DECLARADOS PROYECTOS ANALIZADOS BUSES INTERVENIDOS
33 38 6.315

A continuacién, se muestran las tablas de evaluacion para la totalidad de los proyectos
detectados en la oferta del CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO:
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4) CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO

N’O

PY

Operacién
de
Ticketing
(Recaudo
Electrénico)

Proyecto
con
ejecucién
en TP

Experiencia
propia o
Anexo
N°16

PY de 1
afo al
menos

PY con 40
o mds
buses

PY

considera
medios de
acceso

PY
considera
validadores
embarcados

PY
considera
sistemas
centrales

PY
considera
sistemas
de
clearing

Contrato
Empresa de
Transportes
de Pasajeros

SOTRAPA

SI

SI

SI

SI

180

SI

SI

SI

S

Contrato
Empresa de
Transportes

Cordillera Bus
S.A.

SI

SI

St

St

51

SI

sr

S

Ssr

Contrato
Buses
Manzanal
Asociacion
Gremial de
Transportistas

Sr

Si

SI

SI

61

SI

Yy

SI

SI

Contrato
Buses Wilson
Rivas Vargas

EIRL

Sk

SI

Si

S

i

51

SI

sI

Contrato
Sociedad de
Transportes
de Pasajeros

Urbanos
Calypso S.A.

Sr

3t

S

SI

Contrato
Sociedad de
Transportes

La Unién S.A.

S

SI

SI

51

Contrato
Empresa de
Transportes

Monterico

S.A.

SI

SI

SI

SI

Contrato
Empresa
Sociedad de
Transportes
Répido S.A.

SI

SI

SI

SI

Contrato A.G.
de
Empresarios
de Taxibuses
Isabel
Riquelme de
Rancagua

SI

SI

SI

SI

10

Contrato
Transportes
Santin y
Compaiiia
Limitada

ST

SI

SI

SI

T I

11

Contrato
Compaiia JAC
Transportes
Limitada

Sr

SI

SI

=]

12

Contrato
Empresa Ruta
Bus 78 Cargo

Ssr

SI

SI

SI

13

Contrato
Narbus

Sr

sI

SI

NO

14

Avanza
Movilidad
Levante, S.L -
Torrevieja,
Espaiia

SI

SI

Si

SI

53

SI

Si

SI

51

SI

SI

s5I

SI

5l

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

St

SI

SI

Sr

sI

51

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI.

SsI

SI

SI

S

8I

51

Sk

15

Hanover
Displays

Perigeux,
Francia

Sr

SI

SI

sI

89

SI

SI

SI

SI

16

Hanover
Displays
Lorient,
Francia

SF

SI

SI

SI

180

sI

sI

SI

SI

17

Hanover
Displays
Brive, Francia

Sr

SI

&t

SI

573

St

s

Si

SI
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4) CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO

NO

PY

Operacién
de
Ticketing
(Recaudo

Electrénico)

Proyecio
con
ejecucién
en TP

Experiencia
propia o
Anexo
N°16

PYde 1
afio al
menos

PY con 40
o mds
buses

PY

considera

medios

dacceso

PY
considera
sistemas
centrales

PY
considera
de | validadores
embarcados

PY
considera
sistemas
de
clearing

18

Hanover
Displays
Perpignan,
Francia

Si

SI

SI

SI

50

51

sI o7

SI

19

Hanover
Displays
Belfort,
Francia

SI

SI

sI

SI

82

SI

SI SI

SI

20

Hanover
Displays
Chambery,
Francia

SI

sI

SI

SI

149

sI

sr SI

sI

21

Hanover

Displays

Versalles,
Francia

SI

SI

SI

SI

220

S5r

SI SI

Si

22

Hanover

Displays

Valence,
Francia

SI

SI

S1

SI

105

SI

sI 51

=74

23

Hanover
Displays
Douai, Francia

SI

SI

S

SI

106

SI

SI SI

SI

24

Hanover
Displays Le
Havre, Francia

SI

SI

SI

SI

152

SI

sI 51

SI

25

Compaifiia
Europea de
Viajeros
Espafa S.A
(CEVESA)
Madrid,
Espaia

SI

51

SI

SI

194

SI

sI Sl

SI

26

HIFE Andorra
Tarragona,
Espaia

Sr

SI

s

s

234

SI

SI SI

SI

27

ARUBUS
Oranjestad,
Aruba

SI

ST

SI

ST

50

SI

SI SI

SI

28

NV
Autobusbedrijf
Curacao
Willemmstad,
Curacao

sI

SI

SI

SI

57

SI

S1 Sr

SI

29

SOLATRANS
Santo
Domingo,
Republica
Dominicana

SI

S

SsI

sI

512

SI

S5 SI

SI

30

Hanover
Displays
Cannes,
Francia

SI

ST

SI

Sr

426

SI

Sr SI

sr

31

INMER S.A.P.T
de C.V
Monterrey,
México

SI

SI

SI

SI

305

SI

S SF

SI

32

Intendencia
de Maldonado
- Maldonado,
Uruguay

Sr

sI

SI

sI

150

SI

sI SI

5r

33

Transvupar
S.AS -
Valledupar,
Colombia

sI

sI

SI

SI

70

SsI

SI SI

SI

34

Empresa
Servicio de
Transportes

HEBA

Guapiles,

Costa Rica

SI

SI

SI

SI

67

S

SI 51

SI

35

Metrosiny
Monteria,
Colombia

SI

SI

SI

SI

162

SI

Sr sI

SI

36

Metrosind
Monteria,
Colombia (II)

SI

SI

SI

SsI

116

Sr SI

SI

e
TS T R
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4) CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO

Operacién . . PY
de Prayecto EXpienciE PY de 1 PY con 40 P.Y P.Y P.Y considera
F = con propia o considera considera considera .
N° PY Ticketing : ” ado al o mds 4 z 2 sistemas
(Recaudo ejecucién Anexo manes ro— medios de | validadores sistemas o
9, I A
Electrénico) en TP N°16 acceso embarcados centrales clearing
Global Primex,
37 San Luis de sI sI SI sI 1250 SI SI sr SI
Potosi, México
Green Energy
Transport
Latin
o8 American SpA
Antofagasta,
Chile
Buses Admitidos 5.706
Proyectos Admitidos 25

10.1.6.1 CONCLUSION

El CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO sometié a evaluacion una extensa lista de
antecedentes. Tras el andlisis detallado de los 38 proyectos identificados en su oferta, la
comisién evaluadora ha validado un total de 25 proyectos admitidos.

Este resultado se desprende de las siguientes observaciones realizadas conforme a las
bases administrativas y técnicas:

En primer lugar, se genera una agrupacion de proyectos por sistema de Transporte, ya
que los proyectos (respecto a la tabla precedente) N°2 "Cordillera Bus”, N°3 “"Buses
Manzanal” y N°4 “Buses Wilson Rivas” corresponden a contratos que operan bajo un
mismo sistema de transporte regulado. En cumplimiento de las bases, que estipulan que
no se considerard mas de un proyecto implementado en un mismo sistema, estos tres
contratos se han contabilizado como un (1) solo proyecto para el indicador PPI, aunque
sus flotas se suman integramente al indicador PBI.

De igual forma, los proyectos N°35 y N°36 “"Metrosinu Monteria I y II” respectivamente,
corresponden al mismo sistema en Colombia, contabiliziandose como un (1) solo

proyecto.

Por otra parte, se rechazan proyectos por incumplir la exigencia de flota minima de 40
buses, en detalle, los proyectos identificados con los numeros 5, 6, 7, 8 y 9 “"Calypso”,
“La Unién”, “"Monterico”, "Répido” e "Isabel Riquelme”, los cuales fueron identificados en
el listado de buses del anexo N°2, han sido rechazados para el computo de proyectos.
Esto se debe a que cuentan con flotas de 23, 34, 30, 38 y 32 buses respectivamente, no
alcanzando el umbral minimo mencionado anteriormente de 40 buses exigido en el punto
1.9.2.1 de las bases técnicas para ser considerado como un proyecto implementado

valido.

Adicionalmente, se rechaza un conjunto de proyectos por no cumplir con la exigencia
técnica de los validadores, en este sentido, los proyectos N°10, N°11, N°12 y N°13
“Transportes Santin”, “JAC”, “Ruta Bus 78" y “Narbus” son rechazados. La comisién
verificé que la solucion tecnolbgica implementada en estos casos se basa en dispositivos
"Sunmi P2/V1-S". Estos equipos corresponden a terminales tipo POS (Point of
sales/Puntos de venta) o boleteras electrénicas y no cumplen con la categoria de
“walidador” embarcado exigido en el estdndar técnico de recaudo electrénico definido por

el Ministerio para esta licitacion en sus respectivas = tiritacion:
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Por Ultimo, el proyecto N°38 denominado “Green Energy Transport” fue rechazado por
no presentar los antecedentes necesarios que justifiqguen su implementacion.

En cuanto a la experiencia en buses (PBI), se contabilizaron los buses de todos los
proyectos vélidos, sumando una flota total admitida de 5.706 buses. Esta cifra supera

ampliamente el tramo méximo de la tabla de evaluacion (>5.000 buses).

Finalmente se obtuvieron los siguientes puntajes para los indicadores PPI y PBI, los
cuales son sumados para obtener el puntaje del indicador PEL

RESULTADO DESPUES DE ANALISIS
IMPLEMENTACIONES PUNTAJE OBTENIDO
PROYECTOS ADMITIDOS BUSES INTERVENIDOS PPI PBI PEI
25 5.706 10 12 22

10.1.7. EVALUACION TECNICA INDICADOR PEI PARA EL OFERENTE
"CONSORCIO TICKETING DIGITAL"

El oferente objeto del presente andlisis ha declarado en su Anexo N°2 las siguientes
implementaciones de Proyectos asociados al Recaudo Electrénico y Buses Intervenidos.

INFORMACION DECLARADA
PROYECTOS BUSES INTERVENIDOS
6 21.463

A continuacién, se muestran las tablas de evaluacion para cada uno de los proyectos
declarados por el oferente CONSORCIO TICKETING DIGITAL.

5) CONSORCIO TICKETING DIGITAL
Operacién ‘ . PY PY PY
de RY.€n %(g;g:zac? .:';gs con considera con:‘:fera con:i:;era copsidera
N° PROYECTO Ticketing Transporte Contratad ! 40 o medios idad, - sistemas
(Recaudo Pablico :n ra .; 60 a b s vaf':bda o:;es sistemas de
Electrénico) nexe menos | puses acceso embarcados | centrales clearing
AFT
1 Transantiago, SI sI SI SI 6625 sI SI SI SI
Santiago
ATTT
2 Panais sI SI Sr SI 1200 sI SI sI Sr
DTPM,
3 Transantiago, SI Sr sI BT 6625 sI sI SI SI
Santiago
DTPM,
Transantiago, SI SI SI sI 6625 sI SI SI SI
Santiago
Transmetro
Guatemala SI SI SI SI 300 S SI SI ST
SONDA EFE
Valparaiso SI ST sI sr 88 sI SI SI SI
21.463

Buses Admitidos

Proyectos Admitidos

10.1.7.1 CONCLUSION
El CONSORCIO TICKETING DIGITAL presenté un total de seis (6) proyectos de Ticketing.
Tras el andlisis de la comisién evaluadora, se ha determinado lo siguiente:

Se verificé que los proyectos (de la tabla precedente) N°1 “"AFT Transantiago”, N°3

"DTPM Transantiago 2012-2019" y N°4 “DTPM Tra

f
i

R g T T

santiago 2019-2023" corresponden
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____a contrates—ejecutados en un mismo sistema de transporte (Red Movilidad
Transantiago). En estricto cumplimiento de las bases de licitacion, que establecen que
no se considerard més de un proyecto implementado en un mismo sistema para el
indicador de cantidad de proyectos, estos tres antecedentes se han contabilizado como
un (1) solo proyecto admitido para efectos del indicador PPI.

Por su parte, los proyectos N°2 "ATTT Panama”, N°5 “Transmetro Guatemala” y N°6
"EFE Valparaiso” corresponden a sistemas distintos y cumplen con todos los requisitos
de las bases (operacion, antigiedad y tecnologia), siendo admitidos individualmente. En
consecuencia, la suma final arroja un total de 4 proyectos admitidos.

Respecto a los buses intervenidos, se contabilizan la totalidad de los 21.463 buses
declarados. Esto se debe a que, si bien los proyectos del Transantiago se agrupan para
el conteo de experiencia en contratos (PPI), se permite la acumulacion de fa flota
intervenida (PBI) de todos los contratos validamente acreditados que cuenten con
validadores instalados en régimen de operacion.

Finalmente, se obtuvieron los siguientes puntajes para los indicadores PPI y PBI, los
cuales son sumados para obtener el puntaje del indicador PEIL:

RESULTADO DESPUES DE ANALISIS
IMPLEMENTACIONES PUNTAJE OBTENIDO
PROYECTOS ADMITIDOS BUSES INTERVENIDOS PPI PBI PEI
4 21.463 6 12 18

11. SUBCRITERIO DE EVALUACION PASC (PUNTAJE POR EXPERIENCIA
EN ADMINISTRACION DE FONDOS EN SISTEMAS CONTABLES)

Se asignaré un puntaje por la administracién de fondos en sistemas contables, de
acuerdo al cuadro que a continuacién se indica, segun el promedio simple de los montos
mensuales acreditados durante el afio anterior a la publicacion de las presentes bases,
de depdsitos a la vista en cuentas corrientes de personas juridicas, administrados por el
Oferente o por alguna de las empresas integrantes en el caso de ser un consorcio.

Item Puntaje
Puntaje por administracién de fondos (entre $0-$25.000.000 mensuales) a
Puntaje por administracién de fondos (entre $25.000.001 -$250.000.000 mensuales) 2
Puntaje por administracion de fondos (entre $250.000.001-$2.500.000.000 mensuales) 4
Puntaje por administracién de fondos (entre $2.500.000.001-$250.000.000.000 mensuales) 6
Puntaje por administracion de fondos (> $250.000.000.000 mensuales) 8

11.1. EVALUACION TECNICA INDICADOR PASC PARA EL OFERENTE CONSORCIO
KUPOS GRAN VALPARAISO

A continuacién, se muestra la tabla de evaluacion:

Experiencia Monto Mensual Certificado Auditor CMF

Sistema
e Oferente Promedio Declarado
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Venta de Pasajes en i;f;fje
Buses Interurbanos . ; . 6o Auditores Consutores, con
B 2050 ’ fores Con ;
integrante $9.228.127.291 po b Koo s

(Turbus, Pullman, etc.) A

y servicios de recaudo. 5
Consorcio.

Monto Total promedio

simple Mensual $9.228.127.291

11.1.1 CONCLUSION

Luego de finalizado el andlisis de la experiencia en administracién de fondos por parte
del oferente, la comisién evaluadora determina que se admiten los montos sefialados
dada la evidencia presentada en el informe de auditoria, puesto que cumplen con las
exigencias establecidas en las bases de licitacién respecto a este subcriterio, situandose
en el rango de entre 2.500 y 250.000 millones de pesos. Es importante sefialar que esta
comisién, en cumplimiento de su deber de revisar exhaustiva e integralmente las ofertas
recibidas, luego de realizar la sumatoria en Excel de todas las iniciativas presentadas en
este item, se resuelve que existe una diferencia de $2 (dos pesos chilenos) entre lo
declarado y lo efectivamente presentado, por lo cual corresponde admitir el total

presentado.

PUNTAJE OBTENIDO:

RESULTADO DESPUES DE ANALISIS
FONDOS ADMITIDOS PUNTAJE OBTENIDO
$9.228.127.291 6

FONDOS DECLARADOS
$9.228.127.289

11.2 EVALUACION TECNICA INDICADOR PASC PARA EL OFERENTE CONSORCIO
GLOBE - HEIMDAL
A continuacién, se muestra la tabla de evaluacion:

Proyecto Metro S.A.

experiencia es de
GSI SpA, filial de
Globe S.A., no
integrante del
€onsorcio.

Sistema Experiencia Monto Mensual Promedio Certificado
Oferente Declarado Auditor CMF
NO. La

$14.062.386.977

SI, Grant Thornton
Chile, nimero de
Inscripcién CMF 100

Municipalidad de Providencia

NO. La
experiencia es de
EstacionAPP SpA,

filial de Globe

S.A., no

integrante del
consorcio.

$339.230.021

SI, Grant Thornton
Chile, niumero de
Inscripcion CMF 100

ORCEN (Ministerio de
Transportes)

SI. La experiencia
radica en Globe
S.A., empresa
integrante del
Consorcio.

$2.834.345.515

SI, Grant Thornton
Chile, ntimero de
Inscripcion CMF 100

Ruta de la Araucania

NO. La
experiencia es de
GFS SpA, filial de

Globe S.A., no

$5.598.349.651

51, Grant Thornton
Chile, numero de
Inscripcién CMF 100

[ R e
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si Experiencia Monto Mensual Promedio Certificado
istema Oferente Declarado Auditor CMF
integrante del
censorcio.
NO. La
experiencia es de
SI, Grant Thornton
) GFS SpA, filial de SR
Ruta de Los Rios $3.267.613.388 Chile, ndmero de
Globe S.A., no =
s Inscripcion CMF 100
integrante del
consorcio.
NO. La
gg)segezailzsl g: SI, Grant Thornton
Ruta del Maipo P o $4.396.090.242 Chile, nimero de
Globe S.A., no ety
) Inscripcion CMF 100
integrante del
consorcio.
NO. La
e(e;);:;;ege:cr? /:’SI g:: SI, Grant Thornton
Ruta Sur PN 98 $4.711.165.348 Chile, nimero de
Globe S.A., no SF
: Inscripcién CMF 100
integrante del
consorcio.

Monto Total promedio simple
Mensual

$2.834.345.515

11.2.1 CONCLUSION

La comisién evaluadora ha analizado los antecedentes presentados por el oferente. Se
determina que la experiencia acreditada a través de las empresas filiales GSI SpA,
EstacionAPP SpA y GFS SpA no es admisible, dado que dichas personas juridicas no
forman parte del consorcio oferente (conformado exclusivamente por Globe S.A. y
Heimdal Seguridad S.L. Agencia en Chile). Por lo tanto, solo se valida el monto
correspondiente al contrato ORCEN, ejecutado directamente por Globe S.A., el cual
asciende a $2.834.345.515. Este monto sitda al oferente en el tramo de 6 puntos.

PUNTAJE OBTENIDO:

RESULTADO DESPUES DE ANALISIS

FONDOS DECLARADOS

FONDOS ADMITIDOS PUNTAIJE OBTENIDO

$35.209.181.142

$2.834.345.515

6

11.3. EVALUACION TECNICA INDICADOR PASC PARA EL OFERENTE CONSORCIO
PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO

A continuacién, se muestra la tabla de evaluacion:

Sistema

Experiencia Monto Mensual Promedio
Oferente Declarado

Certificado Auditor

CMF

Sistema integrado de
transporte publico de Bogota

Si, Recaudo
Bogota S.A.S.,

j e
integraniedel Certificado emitido por

Consorcio en $54.638.150.538
modalidad de
Agencia en
Chile.

KPMG S.A.5.

Monto Total promedio
simple Mensual

$54.638.150.538

T T T
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11.3.1 CONCLUSION

El oferente presenté inicialmente un certificado en pesos colombianos. Tras el proceso
de solicitud de aclaracion, el oferente acompafio la documentacion pertinente que
permitié confirmar la equivalencia y consistencia de los montos en pesos chilenos por un
valor de $54.638.150.538. La comision evaluadora admite el monto, el cual se situa en

el tramo de 6 puntos.

PUNTAJE OBTENIDO:

RESULTADO DESPUES DE ANALISIS

FONDOS DECLARADOS FONDOS ADMITIDOS
$54.638.150.538 $54.638.150.538 6

PUNTAJE OBTENIDO

11.4 EVALUACION TECNICA INDICADOR PASC PARA EL OFERENTE CONSORCIO
RECAUDO GRAN VALPARAISO

A continuacién, se muestra la tabla de evaluacion:

Srataim Experiencia Monto Mensual Promedio | Certificado Auditor
4 Oferente Declarado CMF
CHILE PASAJES- BUSES ALTAS | S Chifepasajes, _SLCloseragie.
CUMBRES parte del $496.453.101 numero de Inscripcion
Consorcio 110 CMF
CHILE PASAJES - BUSES Si, Chilepasajes, ] SI, Closer Ag{le -
TRANSANTIN parte del $386.635.971 numero de Inscripcion
Consorcio 110 CMF
CHILE PASAJES - BUSES Si, Chilepasajes, ) SI, Closer Ag.ile By
CIKBUS parte del $165,592.198 numero de Inscripcion
Consarcio 110 CMF
Si, Recibos Pago, SI, Closer Agile
RECIBOS PAGOS - BIPAY parte del $261.398.229 numero de Inscripcion
Consorcio 110 CMF
Si, Recibos Pago, SI, Closer Agile
RECIBOS PAGQ - CHILEPASAJE parte del $1.385.667.003 numero de Inscripcion
Consorcio 110 CMF
Si. Bipa Sie SI, Closer Agile
BIPAY - BUSES CHILLAN » Hipay; BaI $413.920.893 nimero de Inscripcion
del Consorcio
110 CMF
T =
M’onl:o otal promedio $3.109.667.395
simple Mensual

11.4.1 CONCLUSION

Luego de finalizado el andlisis de la experiencia en administracion de fondos, la comision
determina que se admiten los montos sefialados correspondientes a las empresas
integrantes del consorcio, Chile Pasajes, Recibos Pagos PJS y Bipay. La suma total de
$3.109.667.395 cumple con las exigencias y se ubica en el tramo correspondiente a 6

puntos.

PUNTAJE OBTENIDO:

RESULTADO DESPUES DE ANALISIS
FONDOS ADMITIDOS | PUNTAJE OBTENIDO

FONDOS DECLARADOS
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$3.109.667.395 $3.109.667.395 6 J

11.5 EVALUACION TECNICA INDICADOR PASC PARA EL OFERENTE CONSORCIO
TICKETING DIGITAL
A continuacion, se muestra la tabla de evaluacion:

Experiencia Monto Mensual
Sistema Oferente Promedio Declarado Certificado Auditor CMF
Contratos de comercios Sl
S.A SI, Grant Thornton Chile, nimero
de adgquirencia _ ’ £838.468.237.699 v orme
i integrante del de Inscripcién CMF 100.
(Presencial). ;

Consorcio.

Mont"o Total promedio $838.468.237.699
simple Mensual

11.5.1 CONCLUSION

La comisidn evaluadora valida la experiencia presentada por la empresa Iswitch S.A.,
integrante del consorcio. El monto mensual acreditado de $838.468.237.699.- supera el
umbral de $250.000.000.001, obteniendo el puntaje maximo en este subcriterio.

PUNTAJE OBTENIDO:

RESULTADO DESPUES DE ANALISIS
FONDOS DECLARADOS FONDOS ADMITIDOS PUNTAJE OBTENIDO
$838.468.237.699 $838.468.237.699 8

12. EVALUACION TECNICA POR INCORPORACION DE TERMINALES

TOTEM DE AUTO ATENCION
Los requisitos minimos para considerar la obtencién del puntaje maximo seran los

siguientes:
a) Al menos 5 terminales Totem instalados y operando durante toda la vigencia del
contrato, uno en la comuna de Valparaiso, otro en la comuna de Vifia del Mar,
otro en la comuna de Quilpué, otro en la comuna de Villa Alemana y, por ultimo,

uno en la comuna de Quintero.
b) Las funcionalidades minimas de los terminales Tétem, seran la carga y consulta

de saldo de los medios de acceso Close loop.

A continuacién, se presenta la tabla de evaluacion referente a este item:

Presentacion de la oferta Puntaje

Considera en su implementacién la instalacién de 5 o més terminales Totem de 5
autoatencién, de acuerdo con los literales a) y b).

Considera menos de 5 o no considera en su implementacion la instalacidn de terminales 0
Tétem de autoatencidn, de acuerdo a los literales a) y b).
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12.1. EVALUACION TECNICA INCORPORACION TOTEM, OFERENTE CONSORCIO
KUPOS GRAN VALPARAISO

El oferente declard 5 tétems y presenté el respaldo técnico correspondiente. Se asignan
5 puntos.

PUNTAJE OBTENIDO:
- . Cumple exigencias punto 1.9.2.3, literal . ,
P bt
Evaluacién Cantidad a) y b) SI/NO untaje Obtenido
Incorporaciop de terminales 5 S 5
TOTEM

12.2. EVALUACION TECNICA INCORPORACION TOTEM, OFERENTE CONSORCIO
GLOBE - HEIMDAL

El oferente declaré 5 tétems y presentd el respaldo técnico correspondiente. Se asignan
5 puntos.

PUNTAJE OBTENIDO:

Cumple exigencias punto 1.9.2.3, literal Puntaje Obtenido

Evaluacion Cantidad ) y b) SI/NO
Incorporacion de terminales
A I
TOTEM o S 8

12.3. EVALUACION TECNICA INCORPORACION TOTEM, OFERENTE CONSORCIO
PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO

El oferente declaré 5 tétems y presenté el respaldo técnico correspondiente. Se asignan
5 puntos.

PUNTAJE OBTENIDO:
52 . Cumple exigencias punto 1.9.2.3, ; "
E
valuacion Cantidad literal a) y b) SI/NO Puntaje Obtenido
Incorporacion de terminales
TOTEM . 2 o

12.4. EVALUACION TECNICA INCORPORACION TOTEM, OFERENTE CONSORCIO
RECAUDO GRAN VALPARAISO

El oferente declaré 5 tétems, sin embargo, la oferta no presenta el respaldo de la
implementacién exigido en las bases (no adjunta especificacion técnica). Por lo tanto, se

asignan 0 puntos.

PUNTAJE OBTENIDO:

L. . Cumple exigencias punto 1.9.2.3, literal 2 :
b
Evaluacion Cantidad a) y b) SI/NO Puntaje Obtenido
Incorporacién de terminales
TOTEM g e 3
| I
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12.5. EVALUACION TECNICA INCORPORACION TOTEM, OFERENTE CONSORCIO
TICKETING DIGITAL

Fl oferente declaré 5 tétems, pero al igual que el caso anterior, no presenta el respaldo
de la implementacién exigido para verificar el cumplimiento técnico. Por lo tanto, se

asignan 0 puntos.

PUNTAJE OBTENIDO:

g F Cumple exigencias punto 1.9.2.3, literal . .
Puntaje Obtenido
Evaluacion Cantidad a) y b) SI/NO 1 i
Incorporacién de terminales
; 0
TOTEM & NO

13. PRESENTACION FORMAL DE LA PROPUESTA
A continuacién, se sefiala la tabla de evaluacion:

Presentacién de Ia oferta Puntaje

Presenta todos los antecedentes solicitados en conformidad a las presentes Bases de 5
licitacién, dentro del plazo de presentacién de oferta sin errores u omisiones.

Presenta todos los antecedentes soficitados en conformidad a las presentes Bases de 0
licitacién, dentro del plazo otorgado para salvar errores u omisiones formales.

No presenta todos los antecedentes solicitados en conformidad a las Bases i
o s - Inadmisible
Administrativas, dentro del plazo otorgado para salvar errores u omisiones formales.

Se evaluard conforme a lo dispuesto en la tabla anterior, debiendo descontarse el
respectivo puntaje, en aquellos casos que al revisar la propuesta, la Comisién de
Apertura y Evaluacion determine que existan documentos que requieran salvar errores
u omisiones, siempre y cuando la presentacion de antecedentes y rectificacion de errores
y omisiones no les confiera a esos Oferentes una situacion de privilegio respecto de los
demds competidores; esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion
a las Bases y de igualdad de los Oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los
postulantes, conforme a lo dispuesto en el punto 1.7.4.3 de las presentes Bases
Administrativas.

13.1. PRESENTACION FORMAL DE LA PROPUESTA, OFERENTE CONSORCIO
KUPOS GRAN VALPARAISO

El Oferente CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO presentd todos los antecedentes
solicitados en conformidad a las bases de licitacién dentro del plazo de presentacion de
ofertas, sin incurrir en errores, omisiones u aclaraciones formales que requirieran del
proceso de "salva error”. Por lo tanto, se le asignan 5 puntos.

13.2. PRESENTACION FORMAL DE LA PROPUESTA, OFERENTE CONSORCIO
GLOBE - HEIMDAL

El oferente CONSORCIO GLOBE - HEIMDAL debié subsanar la falta del E-RUT de Heimdal
Agencia en Chile (proceso salva error), por lo tanto obtiene 0 puntos.

13.3. PRESENTACION FORMAL DE LA PROPUESTA, OFERENTE CONSORCIO
PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO

El Oferente CONSORCIO PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO debid
subsanar la consistencia de moneda en el certificado PASC (proceso salva error), por lo

tanto, lleva 0 puntos.
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13.4. PRESENTACION FORMAL DE LA PROPUESTA, OFERENTE CONSORCIO
RECAUDO GRAN VALPARAISO
El Oferente CONSORCIO RECAUDO GRAN VALPARAISO presenté todos los antecedentes

solicitados en conformidad a las bases de licitacién dentro del plazo de presentacion de
ofertas, sin incurrir en errores, omisiones u aclaraciones formales que requirieran del

proceso de "salva error”. Por lo tanto, se le asignan 5 puntos.

13.5. PRESENTACION FORMAL DE LA PROPUESTA, OFERENTE CONSORCIO
TICKETING DIGITAL

El Oferente CONSORCIO TICKETING DIGITAL presenté todos los antecedentes
solicitados en conformidad a las bases de licitacién dentro del plazo de presentacion de
ofertas, sin incurrir en errores, omisiones u aclaraciones formales que requirieran del
proceso de "salva error”. Por lo tanto, se le asignan 5 puntos.

14. PRESENTACION DE LOS INSTRUMENTOS DE GARANTIA DE
SERIEDAD DE LA OFERTA

Para efectos de la presente adjudicacién, la comision evaluadora se permite sefialar que,
los oferentes participantes del presente proceso concursal cumplen con el requisito de
entrega del instrumento de Garantia de Seriedad de /a oferta, el cual es un antecedente
necesario para determinar admisibilidad al concurso, segun lo establecido en el punto
1.8.1.1 de las bases administrativas.

15. PUNTAJE

A continuacién, se presenta el resumen de los puntajes obtenidos por cada oferente
tras el andlisis técnico, econémico y formal

Criterio Subcriterio Puntaje Max.

Puntaje de acuerdo con el precio final de la oferta econdémica

Oferta (POE)

Econémica

60

Puntaje de acuerdo con la experiencia en implementaciones de
recaudo electrénico por el oferente (PEI), puntaje mdximo 22.
Puntaje por experiencia en administracion de fondos en sistemas
contables (PASC), puntaje maximo 8.

Puntaje por incorporacién de terminales TOTEM de auto atencién,
puntaje maximo 5. (PJE TOTEM)

Presentacién Formal de Propuesta (PF) 5
PUNTAJE TOTAL (PT) 100

Oferta Técnica 35

*Tabla Referencial.

i‘é‘:)’;s’gﬁgf KUPOS GV | GLOBE - HEIMDAL | REC REGION DE VAL REC GV TICKETING DIGITAL
PFB $11.900 £59.000 $42.100 $22.000 £27.064
PFT 1,85% 2,20% 1,88% 1,45% 1,80%
FLOTA 1952 1952 1952 1952 1952
RM ESTIMADA $6.350.000.000 | $6.350.000.000 $6.350.000.000 | $6.350.000.000 |  $6.350.000.000
PFO $140.703.800 $254.868.000 £201.559.200 $135.019.000 €167.128.928
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EVALUACION <
ECONOMICA KUPOS GV GLOBE - HEIMDAL | REC REGION DE VAL REC GV TICKETING DIGITAL
POE 57,58 31,79 40,19 60,00 48,47
E V#_,__fé";gf” KUPOS GV | GLOBE - HEIMDAL | REC REGION DE VAL REC GV TICKETING DIGITAL
N° PROYECTOS 1 11 1 25 4
PFI 4 10 4 10 6
BUSES INTERVENIDOS 0 1.756 8.559 5.706 21.463
PBI 0 10 12 72 12
PEI 4 20 16 22 18
FONDOS $9.228.127.291 | $2.834.345.515 $54.638.150.538 | $3.109.667.395 | $838.468.237.699
ADMINISTRADOS = j ’ i ) ) ’ ) )
PASC 6 6 6 6 8
TOTEMS
CONSIDERADOS 2 2 g 4 g
PUNTAJE TOTEM 5 5 5 o o
PRESENTACION
FORMAL SI SALVA ERROR SALVA ERROR SI Sr
PFP 5 o o 5 5
PUNTAJE FINAL 77,58 62,79 67,19 93,00 79,47
*Fvaluacién Técnica y Econdmica.
St SubaBiads puntaje | KUPOS | GLOBE - | E%"i% ~| REC | TICKETING
Mi&x. GV HEIMDAL GV DIGITAL
DE VAL
Oferta Puntaje de acuerdo con el
Econdmica precio final de la oferta 60,00 57,58 31,79 40,19 60,00 48,47
economica (POE)
Puntaje de acuerdo con la
experiencia en
implementaciones de recaudo
electronico por el oferente
(PEI), puntaje maximo 22.
iF Puntaje por experiencia en
erta administracién de fondos en
;. 3 15 1 27 2
Tecnica sistemas contables (PASC), " 2 g 28
puntaje maximo 8.
Puntaje por ingorporacién de
terminales TOTEM de auto
atencién, puntaje maximo 5.
‘ (PJE TOTEM)
Presentacién Formal de Propuesta (PF) 5 5 4] 0 5 5
PUNTAJE TOTAL (PT) 100,00 | 77,58 62,79 67,19 | 93,00 79,47

*Tabla de Puntajes, Bases de Licitacion.

16. CONCLUSIONES Y PROPUESTA

En Santiago, a 3 de febrero de 2026, la Comisién Evaluadora ha concluido el analisis
exhaustivo de las cinco (5) ofertas recibidas para la region de Valparaiso.
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_ Fn consideracién a los resultados expuestos en el punto 15, el CONSORCIO RECAUDO
GRAN VALPARAISO obtuvo el puntaje total mds alto con 93,00 puntos. Destaca por
presentar la oferta econémica mas competitiva del proceso (60 pts) y por acreditar la
méxima experiencia técnica posible en cantidad de proyectos y volumen de flota (22
pts). Si bien no obtuvo puntaje en el item de tétems por falta de respaldo técnico, su
desempefio en los criterios de mayor ponderacion le otorga la primera posicion.

El CONSORCIO TICKETING DIGITAL se ubica en segundo lugar con 79,47 puntos, el cual
presentd la mayor solvencia en administracion de fondos (PASC maximo), pero su oferta
econémica fue superior a la del primer lugar y tampoco acredité técnicamente los

tétems.

El CONSORCIO KUPOS GRAN VALPARAISO obtuvo el tercer lugar con 77,58 puntos.
Aunque este oferente tuvo un buen desempefio econémico y formal, su puntaje técnico
(PEI) fue bajo debido a la inadmisibilidad de la experiencia de su partner extranjero.

Los consorcios PARA EL RECAUDO DE LA REGION DE VALPARAISO y GLOBE - HEIMDAL
obtuvieron los puntajes mds bajos (67,19 y 62,79 respectivamente), debido a sus
ofertas econémicas y a la pérdida de puntaje formal por procesos de subsanacion de
antecedentes.

En virtud de lo expuesto, esta comisién propone adjudicar la licitacion publica para la
contratacién de los SERVICIOS DE RECAUDACION ELECTRONICA PARA EL TRANSPORTE
PUBLICO DE PASAJEROS DE LA REGION DE VALPARAISO al oferente "CONSORCIO
RECAUDO GRAN VALPARAISO” (93,00 puntos)

Lo anterior, por haber obtenido la calificacién mas alta del proceso de evaluacion como
se puede apreciar en la tabla de evaluacién inserta en el punto 15. denominado
“"PUNTAJE”, ajustdndose a los requerimientos de las Bases Administrativas y Técnicas
y representando la oferta mas conveniente para los intereses del servicio.”

Ze Que, de acuerdo a los valores y términos
ofertados para cada uno de los puntos sujetos a evaluacion y conforme a lo previsto en
el punto 1.9 de las Bases Administrativas de Licitacion, la Comisidén Evaluadora elabord
el siguiente cuadro de puntajes obtenidos por las 5 ofertas evaluadas:

) REC
L _— Puntaje | KUPOS | GLOBE - - | REC | TICKETING
Criterlo Subcriterio Max. | GV | HEIMDAL %EEG\I,gf GV | DIGITAL

Puntaje de acuerdo con el

@harty precio final de la oferta 60,00 | 57,58 | 31,79 | 40,19 |60,00| 48,47

Economica econdémica (POE)
Puntaje de acuerdo con la
experiencia en
implementaciones de recaudo
electronico por el oferente
Oferta (PEI), puntaje maximo 22, 35 15 31 37 28 26
Técnica

Puntaje por experiencia en

administracion de fondos en

sistemas contables (PASC),
puntaje maximo 8.
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# REC
I s o Puntaje | KUPOS | GLOBE - z REC | TICKETING
Criterio Subcriterio MAax. GV HEIMDAL REGION GV DIGITAL
DE VAL
Puntaje por incorporacion de
terminales TOTEM de auto
atencién, puntaje maximo 5.
(PJE TOTEM)
Presentacion Formal de Propuesta (PF) 5 5 0 0 5 5
PUNTAJE TOTAL (PT) 100,00 | 77,58 62,79 67,19 |93,00 79,47

8. Que, la regulacion sobre “Adjudicacion”
contenida en el punto 1.7.5 de las Bases Administrativas de Licitacion, indica que “E/
Ministerio, a través del acto administrativo respectivo adjudicaré la Licitacién a la oferta
que represente la combinacion mas ventajosa, al obtener el puntaje mas alto en la suma
de las evaluaciones econdmica y técnica, conforme a lo establecido en el punto 1.9. de

las presentes Bases Administrativas.

Por otra parte, declararéd(n) inadmisible(s) la(s)
oferta(s) presentada(s) en el proceso de Licitacién fundadamente, si ésta(s) no
cumpliera(n) con los requisitos exigidos en las presentes Bases de Licitacion; o si
estimare que, para la Licitacién en cuestion, resulta(n) inconveniente(s) a los intereses

del Ministerio.”

9. Que, en virtud de lo sefialado anteriormente
y conforme a lo propuesto por la Comision Evaluadora en el punto 16 del Acta de
Evaluacién de Ofertas, en uso de la facultad prevista en el punto 1.7.5 de las Bases
Administrativas de Licitacién, y habiéndose aplicado los criterios de evaluacion
establecidos en el punto 1.9 del mismo instrumento, la oferta presentada por el
Consorcio "RECAUDO GRAN VALPARAISO”, representa la combinacion mas ventajosa,
al obtener — entre las ofertas presentadas - el puntaje mas alto, correspondiente a

93,00 puntos.

En consecuencia, corresponde adjudicar la
licitacién publica para la prestacién de los servicios de recaudacion electronica para el
transporte publico de pasajeros para la zona de operacion que comprende los sistemas
regulados de transporte publico mayor en la conurbacidon de comunas conformado por
Valparaiso, Vifia del Mar, Concén, Quilpué y Villa Alemana; y en las comunas de
Quintero y Puchuncavi, de la Regién de Valparaiso, convocada mediante el Decreto N°
65, de 2025, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, a la oferta
presentada por el Consorcio "RECAUDO GRAN VALPARAISO”, segun se indicara en la
parte dispositiva del presente acto.

10. Que, la vigencia del contrato derivado de la
presente adjudicacién, se extenderd por 60 meses desde el inicio del servicio. Por ello,
y a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 7° de la Ley
N° 20.378, mediante Oficio Ordinario N° 19225, de 02 de julio de 2025, del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, se solicito autorizacion al Ministerio de Hacienda
para proceder a la contratacion que derive de las presentes bases, la que ha de exceder
los 3 afios de vigencia, otorgandose la respectiva autorizacion por parte de dicho
Ministerio a través de Oficio N° 2406, de 04 de noviembre de 2025.
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11. Que, de conformidad con lo dispuesto en el
punto 1.2 de las Bases Administrativas, la vigencia del contrato se inicia desde la total
tramitacion del acto administrativo que lo aprueba y que, conforme a lo establecido en
el punto 3.8 de las Bases Técnicas, el inicio de la operacién de los servicios de
recaudacién electrénica no podréd exceder el plazo maximo de seis (6) meses contados
desde dicha tramitacion.

Atendidos los plazos del procedimiento de licitacion,
de suscripcion y aprobacidon del contrato, asi como los plazos maximos de
implementacién del sistema, la operacién efectiva de los servicios se estima que
comenzara en el mes de octubre de 2026, fecha que serd comunicada al operador
mediante el respectivo oficio de inicio de servicio.

En consecuencia, y no obstante que la vigencia
contractual se inicia con la total tramitacion del acto administrativo que apruebe el
contrato, la obligacion de pago del Ministerio se genera Unicamente a contar del inicio
efectivo de la prestacion de los servicios, razén por la cual los pagos asociados al contrato
se efectuaran a contar del mes de octubre de 2026.

12. Que, existe disponibilidad presupuestaria
para proceder a la adjudicacién referida.

DECRETO:

1. ADJUDICASE la Licitacidn publica para la
prestacion de los servicios de recaudacién electronica para el transporte publico de
pasajeros para la zona de operacion que comprende los sistemas regulados de
transporte plblico mayor en la conurbacién de comunas conformado por Valparaiso,
Vifa del Mar, Concon, Quilpué y Villa Alemana; y en las comunas de Quintero y
Puchuncavi, de la Regién de Valparaiso, convocada mediante el Decreto N° 65, de
2025, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, a la oferta que se indica a

continuacion:

MONTO MENSUAL
OFERENTE PUNTAIJE OBTE
4 e SUBSIDIO
CONSORCIO RECAUDO GRAN
VALPARAIsO 93,00 puntos $135.019.000

2. PROCEDASE a la celebracién del
respectivo contrato con el adjudicado.

3. NOTIFIQUESE el presente  acto
administrativo, a los oferentes indicados en el considerando quinto del presente
instrumento.
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POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPfJBLICA

ANOTESE, TOMESE RAZON, NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL SITIO WEB

(www.dtpr.gob.cl)

MINISTRO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES (S)
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