Resolucion Exenta N° 2409/2021 DTPR

SANTIAGO, 22/07/2021

APRUEBA RESPUESTAS A LAS CONSULTAS A
LAS BASES DE CONCURSO PARA PRESTAR
SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO
URBANO REMUNERADO DE PASAJEROS CON
BUSES ELECTRICOS EN EL PERIMETRO DE
EXCLUSION ELECTRICO DE LA COMUNA DE
ANTOFAGASTA, APROBADAS POR
RESOLUCION N° 45 DE 2020 DEL
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES.

VISTO: Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza
de Ley N° 343 de 1953; el Decreto con Fuerza de Ley N° 279 de 1960; el Decreto Ley N° 557
de 1974; en la Ley N° 18.696, en la Ley N° 19.040; en la Ley N° 18.059; en la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia; la Ley N° 19.880; el D.F.L. N° 1, de 2007, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el Ministerio de Justicia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley de Transito N° 18.290; la Ley N° 20.378;la
Ley N° 21.192, que fija el Presupuesto del Sector Publico para el afio 2020; el Decreto
Supremo N° 212, de 1992, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; las
resoluciones exentas N° 335 de 2017 y N° 2876 de 2018, ambas del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones; el Decreto Exento N° 1467 de 2020 del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones; la Resolucion N° 45 de 2020, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones; la resolucién N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica; y
demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucion N° 45 de 2020,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, se establece perimetro de exclusién de la
ley N° 18.696, para la operacion de buses eléctricos en la comuna de Antofagasta, determina
area geografica de aplicacién del mismo, aprueba condiciones de operacién, aprueba bases
administrativas de concurso y hace llamado al mismo.

2. Que, de acuerdo a lo establecido en el punto
1.8.2 de las bases de concurso para prestar servicios de transporte publico urbano remunerado
de pasajeros con buses eléctricos en el perimetro de exclusidén eléctrico de la comuna de
Antofagasta, establecieron en su parrafo tercero que " Las respuestas a las consultas y a las
solicitudes de aclaraciones seran aprobadas mediante acto administrativo de la Subsecretaria
de Transporte totalmente tramitado, en un plazo maximo de diez (10) dias habiles, contados

desde el vencimiento del plazo para efectuar consultas”.
[ I |




3. Que, se han efectuado consultas a las Bases

de Licitacion, sefaladas en el considerando 1°, que cabe por este acto responder.

2

Ministerio de
Transportes y
Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

RESUELVO:

1. APRUEBASE las respuestas a las consultas

efectuadas a las bases de concurso para prestar servicios de transporte publico urbano
remunerado de pasajeros con buses eléctricos en el perimetro de exclusién eléctrico de la
comuna de Antofagasta, cuyo texto se inserta a continuacién:

“"Respuestas a las Consultas y a las Solicitudes de Aclaracion a Bases de Concurso
para Prestar Servicios de Transporte Publico Urbano Remunerado de Pasajeros
con Buses Eléctricos en el Perimetro de Exclusion Eléctrico de la comuna de

Antofagasta, Region de Antofagasta”

Numero | Pregunta Respuesta
Consulta: Estimados .
En el link
.. , https://dtpr.mtt.gob.cl Italicitaci b C
1 Favor enviar link de donde estan ps // p.r m-g0 c/consu ald acllones/we page/Con
. sultaLicitaciones.aspx?id=2781 es posible encontrar todos
publicadas las bases, ya que no se
. : los antecedentes del proceso concursal.
visualizan.
Consulta:
5 ¢ES POSIBLE AMPLIAR EL PLAZO PARA LA | Tratandose de una solicitud y no de una consulta, no
PRESENTACION DE LAS OFERTAEN 4 procede responder en esta instancia.
MESES MAS?
Consulta:
Cual es el objetivo principal de poner en
marcha dicha licitacién en tan corto Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
3 plazo??, que estudio realizaron para licitacién, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
poner en marcha una nueva linea de Bases Administrativas, no procede su respuesta.
electro movilidad en la cuidad de
Antofagasta??
Consulta:
2. La ubicacion geografica del terminal
esta en una zona designado como ZEC-2,
Zona Subcentro Transversal, la cual
prohibe la Infraestructura de Transporte - -
. , El terreno cumple con las condiciones para ser utilizado
(especificamente). Segun el Plan .
Reeulador de |a ciudad de Antofagasta como Centro de Carga. La DDU N°432 establece que
4 8 & " | Centro de Carga estd comprendido dentro de suelo de

¢Cémo se hard con el terreno?

En todo Antofagasta, no hay terrenos
autorizados para terminales de buses.
Todas las lineas existentes de
locomocidn publica lo han solicitado y se
nos ha negado. Este terminal se emplaza
en terrenos con destino habitacional y

Equipamiento, clase comercio, asimilable a las estaciones
o centros de servicio automotor.




Nimero

Pregunta

Respuesta

segun plano regulador pasa una calle por
el.

Consulta:

3. ¢Que compensaciones y subsidios
adicionales se entregaran a las lineas
afectadas por tener que compartir la
demanda de usuarios?

El recorrido planteado en esta licitacién
pasa por sobre recorridos de otras
lineas, que operan en la ciudad, las
cuales estan operando bajo Perimetro de
Exclusidon que han cumplido en un 100%.
Estas lineas, gracias a inversiones en
buses nuevos, tecnologia a bordo, buses
inclusivos, inversién en preparaciény
capacitacién de sus conductores han
generado o ganado una creciente
demanda y preferencias de sus usuarios.
¢ Todos estos esfuerzos econdmicos y
tiempo de trabajo se los llevara la nueva
linea para si, a costo cero?

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

Consulta:

6. ¢Existen estudios que avalen la
necesidad de incorporar 40 buses mas al
transAntofagasta?

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

7. La ciudad tiene de 770 buses de
locomocidn publica, debidamente
inscritos, por las 13 lineas existentes en
Antofagasta; ademas debemos
considerar a los Taxis basicos, taxis
colectivos, Uber, Didi, etc. Sabemos que
esta cantidad de buses cubre las
necesidades de transporte publico de la
ciudad. Las recaudaciones obtenidas por
los operadores vigentes han mermado
de tiempo en tiempo y no es dificil
entender que incorporar una nueva linea
traera solo perjuicios econémicos y de
conductores.

Consulta no se ajusta con lo establecido en el numeral
1.8.2 de las Bases Administrativas, la que establece que
las consultas solo podrdn ser atingentes a los contenidos
en las bases concursales.

8. éSe realizaron estudios de impacto
vial, ambiental, informe previo del
Departamento de transito, impacto
social, eficiencia econdmica al incorporar
40 buses adicionales al parque
existente?

La ciudad por sus caracteristicas tiene
muchas problemas viales y escases de

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta

calles por donde transitar, diariamente
se observan problemas de transito y el
gobierno no ha sabido dar solucién a
paraderos y la gran cantidad de
vehiculos mal estacionados.

Consulta:

13. ¢éEL gobierno tiene evaluado
previamente a las empresas generadoras
de energia limpia que pueden participar
en esta licitacion? ¢ Cudles son? ¢ Quién
definira si cumplen o no?

Entendemos que la principal generadora

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.
Referente a la factibilidad eléctrica, en documento
adicional " Factibilidad Subsecretaria de Transportes
(aviso 11386264) potencia de 2200 kW establecimiento 03
Antofagasta" publicado en

9 - L https://dtpr.mtt.gob.cl/consultalicitaciones/webpage/Con
eléctrica CGE que es la eléctrica de la P // p. & / / .[.3 ge/
L . o sultalicitaciones.aspx?id=2781, se concluye que "De
zona en cuestidn, en su informe sefala s , .
. - acuerdo a andlisis de demanda por bloque horario, existe
que no tiene factibilidad de entregar la .
, . capacidad para
energia que necesitan los buses para . . .
. . entregar la potencia requerida en los bloques horarios con
realizar la carga. ¢ Esto no estaba
evaluado cuando se confecciono la holguras de demanda (Blogue
licitacion? 1-00:00 a 05:59 h, Bloque 2 - 06:00 a 11:59 h y Bloque 3 -
' 12:00 a 17:59 h)."
14. ¢ Cudles es la poblacién susceptible
de ser transportada por esta nueva . ., - .
, L P P Toda informacién de demanda utilizada para estimar la
linea? écuantos Adultos, Adultos L e .
10 . . recaudacion base de analisis, se encuentra en el link
Mayores y Estudiantes? ¢ Existen estos http://www.dtpr.gob.cl/estudios/regionl|
estudios? ¢Podemos tener acceso a esta b: GtPr-£0D- g '
informacidn?
Consulta:
¢Este terreno que se sefialaen la
licitacion, cumple con las condiciones
para ser utilizado como terminal y centro
de carga? El terreno cumple con las condiciones para ser utilizado
En todo Antofagasta, no hay terrenos como Centro de Carga. La DDU N°432 establece que
11 autorizados para terminales de buses. Centro de Carga esta comprendido dentro de suelo de
Todas las lineas existentes de Equipamiento, clase comercio, asimilable a las estaciones
locomocidn publica lo han solicitado y se | o centros de servicio automotor.
nos ha negado. Este terminal se emplaza
en terrenos con destino habitacional y
segun plano regulador pasa una calle por
el.
Consulta:
¢Cudl es el porcentaje legal y maximo de
invasién de un recorrido sobre otro? Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
12 Como es el caso de esta nueva linea por | licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
sobre los recorridos ya instalados. Las Bases Administrativas, no procede su respuesta.
bases no lo indican, pero es un problema
al momento de operar
Consulta:
Se realizaron estudios de impacto vial,
ambiental, informe previo del
Departamento de transito, impacto
social, eficiencia econdémica, al Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
13 incorporar 40 buses adicionales al licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las

parque existente?

La ciudad por sus caracteristicas tiene
muchas problemas viales y escases de
calles por donde transitar, diariamente
se observan problemas de transito y el

Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta

gobierno no ha sabido dar solucién a
paraderos y a la gran cantidad de
vehiculos mal estacionados.

14

Se realizaron estudios de impacto vial,
ambiental, informe previo del
Departamento de transito, impacto
social, eficiencia econémica al incorporar
40 buses adicionales al parque
existente?

La ciudad por sus caracteristicas tiene
muchas problemas viales y escases de
calles por donde transitar, diariamente
se observan problemas de transito y el
gobierno no ha sabido dar solucién a
paraderos y la gran cantidad de
vehiculos mal estacionados.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

15

Consulta:

ési los buses eléctricos, en promedio, se
logran pagar entre 10 a 12 afos y las
baterias eléctricas se deben reemplazar
al 6to afio, considerando que su costo es
aproximadamente el 60% del bus, no se
entiende que el contrato sea a 96 meses
mas 24 meses de prorroga, esto hace
inviable la propuesta del gobierno?

Es posible otorgar mas plazo para el
contrato.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

16

Consulta:

¢Qué se tiene considerado para la zona
sur de la ciudad, en cuanto a
infraestructura, para estacionar los
buses y zonas de servicios?

Perimetro Eléctrico considera viajes de
ida y viajes de regreso con tiempos de
espera. Nos pueden explicar y donde
estan, si es que estan en las bases

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

17

Consulta:

¢éSe le exigird a esta nueva empresa, una
tarifa maxima igual a los operadores
actuales, siendo que el algoritmo de
determinacion de la tarifa considera el
costo del petréleo no el de energia
eléctrica que es mas barata?

Remitirse a numeral 3.8 de las Condiciones de Operacion
"Tarifas y Polinomio de Reajustabilidad de Tarifa Maxima"

18

Consulta:

¢EL gobierno ya tiene evaluada
previamente las empresas generadoras
de energia limpia que pueden participar
en esta licitacion? éCudles son? ¢ Quién
definira si cumplen o no?

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Numero | Pregunta Respuesta
Referente a la factibilidad eléctrica, en documento
adicional " Factibilidad Subsecretaria de Transportes
Consulta:

19

¢CGE que es la eléctrica de la zona en
cuestion, en su informe, presentado por
ustedes, sefala que no hay factibilidad
de entregar la energia que necesitan los
buses para realizar la carga?

¢Esto no estaba evaluado cuando se
confecciono la licitacién, cual es la
alternativa?

(aviso 11386264) potencia de 2200 kW establecimiento 03
Antofagasta" publicado en
https://dtpr.mtt.gob.cl/consultalicitaciones/webpage/Con
sultalicitaciones.aspx?id=2781, se concluye que "De
acuerdo a analisis de demanda por bloque horario, existe
capacidad para

entregar la potencia requerida en los bloques horarios con
holguras de demanda (Bloque

1-00:00 a 05:59 h, Bloque 2 - 06:00 a 11:59 h y Bloque 3 -
12:00a 17:59 h)."

20

Consulta:

¢Cuales es la poblacidn susceptible de
ser transportada por esta nueva linea?
écudntos Adultos, Adultos Mayores y
Estudiantes? ¢Existen estos estudios?
é¢Podemos tener acceso a esta
informacidn? No disponemos del tiempo
suficiente para averiguar con nuestros
consultores.

Toda informaciéon de demanda utilizada para estimar la
recaudacion base de andlisis, se encuentra en el link
http://www.dtpr.gob.cl/estudios/regionll.

21

Consulta:

¢Cudles es la poblacién susceptible de
ser transportada por esta nueva linea?
écudntos Adultos, Adultos Mayores y
Estudiantes? ¢Existen estos estudios?
éPodemos tener acceso a esta
informacidn? No disponemos del tiempo
suficiente para averiguar con nuestros
consultores.

Toda informacién de demanda utilizada para estimar la
recaudacion base de analisis, se encuentra en el link
http://www.dtpr.gob.cl/estudios/regionll.

22

Consulta:

¢Todas las exigencias, caracteristicas
técnicas, proyectos a desarrollar por esta
nueva linea, seran exigidas desde el
primer dia de operacion?

El sistema de recaudacién electrdnico,
terminal autorizado, electrolineras con la
capacidad técnica de energia necesarios,
preparacion de calles y paraderos, no es
algo inmediato. Me pueden indicar
donde esta el plazo de inicio de
operaciones

Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
de las Bases Administrativas

23

Consulta:

¢Que compensaciones y subsidios
adicionales se entregaran a las lineas
afectadas por tener que compartir la
demanda de sus usuarios con esta nueva
linea?

El recorrido planteado en esta licitacién
pasa por sobre recorridos de otras
lineas, entre las principales afectadas
son las UGT 119 y 121. Estas lineas son
consideradas con muy buena operacion
y muy buenos indicadores en Perimetro
de Exclusién, recientemente iniciado. El
gobierno que tipo de apoyo dard a la
nueva linea para tener una operacién sin
problemas. Que estrategia de
mitigaciones existen.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta

No esta en las bases pero es un factor
importante para poder postular

24

Consulta:

Los plazos para postular son irrisorios,
son el minimo para una licitacion
pequefia. Necesitamos mas plazo dado
que la empresas que debemos contactar
como de energia, proveedores de buses
y los estudios que se deben realizar
toman mas de 45 dias habiles, Al menos
deben dar a Noviembre. Ademas las
instituciones fiscales donde debemos
buscar antecedentes son lentas o no
tienen todo el personal producto del
Covid.

A menos que esto ya este definido para
empresas que ya han postulado. Espero
den las razones del aumento de plazo.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

25

Consulta:

Los plazos para postular son irrisorios,
son el minimo para una licitacion
pequefia. Necesitamos mas plazo dado
que la empresas que debemos contactar
como de energia, proveedores de buses
y los estudios que se deben realizar
toman mas de 45 dias habiles, Al menos
deben dar a Noviembre. Ademas las
instituciones fiscales donde debemos
buscar antecedentes son lentas o no
tienen todo el personal producto del
Covid.

A menos que esto ya este definido para
empresas que ya han postulado. Espero
den las razones del aumento de plazo.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

26

Consulta:

1. Considero que el tiempo de 30 dias
habiles para generar la Oferta Técnicay
Economica es demasiado corto. ¢Es
posible que reconsidere , otorgando 120
dias habiles.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta

27

Consulta:

1.-Considero que el tiempo de 30 dias
habiles para generar la Oferta Técnica 'y
Econdmica es demasiado corto. Es
posible que se reconsidere, otorgando
120 dias habiles?.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

28

2.- La ubicacién geografica del terminal
esta es una zona designado como ZEC-2,
zona Subcentro Transversal, la cual
prohibe la infraestructura de Transporte
(especificamente). segln el plan
regulador de la ciudad de Antofagasta.
Como se hard con el terreno?. En todo
Antofagasta, no hay terrenos
autorizados para terminales de buses.
Todas las lineas existentes de
locomocidn publica lo han solicitado y se
nos ha negado. Este terminal se emplaza
en terrenos con destino habitacional y
segun plano regulador pasa una calle por
el.

El terreno cumple con las condiciones para ser utilizado
como Centro de Carga. La DDU N°432 establece que
Centro de Carga esta comprendido dentro de suelo de
Equipamiento, clase comercio, asimilable a las estaciones
o centros de servicio automotor.

29

3.-Que compensaciones y subsidios
adicionales se entregaran a las lineas
afectadas por tener que compartir la
demanda de usuarios?, el recorrido
planteado en esta licitacién pasa por
sobre recorridos de otras lineas, que
operan en la cuidad, las cuales estan
operando bajo Perimetro de Exclusion
gue han cumplido en un 100%. Estas
lineas, gracias a inversiones en buses
nuevos, tecnologia a bordo, buses
inclusivos, inversion en preparacion y
capacitacidn de sus conductores han
generado o ganado una creciente
demanday preferencias de sus usuarios.
Todos estos esfuerzos econdmicos y
tiempo de trabajo se los llevara la nueva
linea para si, a costo cero?.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

30

4.-Cual es el porcentaje legal y maximo

de invasion de un recorrido sobre otro?
Como es el caso de esta nueva linea por
sobre los recorridos ya instalados.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

31

Consulta:

1.-De donde se sacaran todos los
conductores que debera contratar esta
nueva linea?, recientemente la Seremit,
convenientemente, nos solicito a todas
las lineas entregar listados con los Rut y
nombres de los conductores, que
trabajan en el TransAntofagasta, incluso
asociados los nimeros de maquinas.
Esto es una competencia desleal y
agresiva, venir a surtirse de los recursos
escasos y dificil de mantener sin
vislumbrarse compensaciones.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta

32

2.-Existen estudios que avalen la
necesidad de incorporar 40 buses mal al
TransAntofagasta®?.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

33

3.-La cuidad tiene de 770 buses de
locomocion publica, debidamente
inscritos, por las 13 lineas existentes en
Antofagasta; ademas debemos
considerar a los Taxis basicos, taxis
colectivos, uber, didi, etc. Sabemos que
esta cantidad de buses cubre las
necesidades de transporte publico de la
cuidad. Las recaudaciones obtenidas por
los operadores vigentes han mermado
de tiempo en tiempo y no es dificil
entender que incorporar una nueva linea
traerd solo perjuicios econémicos y de
conductores.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

34

4.-Se realizaron estudios de impacto vial,
ambiental, informe previo del
departamento de transito, impacto
social, eficiencia econdmica al incorporar
40 buses adicionales al parque
existente?.

La cuidad por sus caracteristicas tiene
muchos problemas viales y escases de
calles por donde transitar, diariamente
se observan problemas de transito y el
gobierno no ha sabido dar solucién a
paraderos y la gran cantidad de
vehiculos mal estacionados.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

35

Consulta:

1.-Si los buses eléctricos, en promedio,
se logran pagar entre 10 a 12 afios y las
baterias eléctricas se deben reemplazar
al 6to afio, considerando que su costo es
aproximadamente el 60% del bus, no se
entiende que el contrato sea a 96 meses
mas 24 meses de prorroga, esto hace
inviable la propuesta del gobierno?

Remitirse a numeral 1.2 de Bases Administrativas
"Vigencia del Contrato"

36

2.-Que se tiene considerado para la zona
sur de la cuidad, en cuanto a
infraestructura, para estacionar los
buses y zonas de servicios?, Perimetro
Eléctrico considera viajes de ida y viajes
de regreso con tiempos de espera.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

37

3.-El programa de operacion es
circunvalar y no como lo exige el
Perimetro de exclusion de los actuales
operadores, que son expediciones ida 'y
regreso. Por ejemplo, no exige buses en
el regreso en la primera zona horaria de
la5am.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta

4.-Por que se le exigira a esta nueva
empresa, una tarifa maxima igual a los
operadores actuales, siendo que el

Remitirse a numeral 3.8 de las Condiciones de Operacién

38 algoritmo de determinacion de la tarifa . . . . . . ce
& , . , "Tarifas y Polinomio de Reajustabilidad de Tarifa Maxima
deberia considerar el costo de energia
eléctrica que es mas barata que el
petroleo?.
Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Consulta: Bases Administrativas, no procede su respuesta.
1.-El gobierno tiene evaluado
previamente a las empresas generadoras | Referente a la factibilidad eléctrica, en documento
de energia limpia que pueden participar |adicional " Factibilidad Subsecretaria de Transportes
en esta licitacién? Cuales son? Quien (aviso 11386264) potencia de 2200 kW establecimiento 03
39 definira si cumplen o no?, entendemos | Antofagasta" publicado en
que la principal generadora eléctrica CGE | https://dtpr.mtt.gob.cl/consultalicitaciones/webpage/Con
que es la eléctrica de la zona en sultalicitaciones.aspx?id=2781, se concluye que "De
cuestion, en su informe sefala que no acuerdo a analisis de demanda por bloque horario, existe
factibilidad de entregar la energia que capacidad para
necesitan los buses para realizar la carga. | entregar la potencia requerida en los blogues horarios con
Esto no estaba evaluado cuando se holguras de demanda (Bloque
confecciono la licitacién?. 1-00:00 a 05:59 h, Bloque 2 - 06:00 a 11:59 h y Bloque 3 -
12:00 a 17:59 h)."
2.-Cuales es la poblacién susceptible de
ser transportada por esta nueva linea?, . ., - .
P P Toda informacién de demanda utilizada para estimar la
Cuantos adultos, adultos mayores y ., s .
40 . . ) recaudacion base de analisis, se encuentra en el link
estudiantes?, Existen estos estudios?, http://www.dtpr.gob.cl/estudios/regionl|
Podemos tener acceso a esta P: -Gtpr-00. & )
informacion?.
3.-Todas las exigencias, caracteristicas
técnicas, proyectos a desarrollar por esta
nueva linea, seran exigidas desde el
rimer dia de operacion?.El sistema de - N
P L P L . Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
41 recaudacion electrénico, terminal - .
. . de las Bases Administrativas
autorizado, electro lineas con la
capacidad técnica de energia necesarios,
preparacion de calles y paraderos, no es
algo inmediato.
4.- Cual es la fecha de inicio de . N
. . Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
42 operaciones estimadas para esta nueva - .
. de las Bases Administrativas
linea?.
Consulta:
2. La ubicacion geografica del terminal
esta en una zona designado como ZEC-2,
Zona Subcentro Transversal, la cual
prohibe la infraestructura de Transporte
(especificamente). Segun el Plan - -
. El terreno cumple con las condiciones para ser utilizado
Regulador de la ciudad de Antofagasta. .
s~ . como Centro de Carga. La DDU N°432 establece que
¢Como se hara con el terreno? . En ) .
43 Centro de Carga esta comprendido dentro de suelo de

Antofagasta, no hay terrenos
autorizados para terminales de
buses.Todas las lineas existentes de
locomocidn publica lo han solicitado y se
nos ha negado. Este terminal se emplaza
en terrenos con destino habitacional y
segun plano regulador pasa una calle por
el.

Equipamiento, clase comercio, asimilable a las estaciones
o centros de servicio automotor.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Consulta:

3. ¢Que compensaciones y subsidios
adicinales se entregaran a las lineas
afectadas por tener que compartir la
demanda de usuarios?. El recorrido
planteado en esta licitacion pasa por
sobre recorridos de otras lineas, que
operan en la ciudad, las cuales estdn
operando bajo Perimetro de Exclusion
gue han cumplido en un 100%. Estas
lineas, gracias a inversiones en buses
nuevos, tecnologia a bordo, buses
inclusivos, inversién en preparaciény
capacitacién de sus conductores han
generado o ganado una creciente
demanda y preferencias de sus usuarios.
¢ Todos estos esfuerzos economicos y
tiempo de trabajo se los llevara la nueva
linea para si, a costo cero.?

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

45

Consulta:

4. ¢ Cual es el porcentaje legal y maximo
de invasion de un recorrido sobre otro?
Como es el caso de esta nueva linea por
sobre los recorridos ya instalados.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.
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Consulta:

5. ¢De donde se sacaran todos los
conductores que debera contratar esta
nueva linea? . Recientemente la
Seremitt, convenientemente, nos solicito
a todas las lineas entregar listados con
los Rut y nombres de los conductores,
que trabajan en el TransAntofagasta,
incluso asociados a los nimeros de
maquinas . Esto es una competencia
desleal y agresiva, venir a surtirse de los
recursos escasos y dificil de mantener sin
vislumbrarse compensaciones.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

47

Consulta:

6. ¢ Existen estudios que avalen la
necesidad de incorporar 40 buses mas al
TransAntofagasta?

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta. Con todo,
el proceso convocado se ha sustentado en base a los
antecedentes técnicos y de mérito establecidos en la
normativa que lo regula.

48

Consulta:

7. La ciudad tiene de 770 buses de
locomocidn publica, debidamente
inscritos por las 13 lineas existentes en
Antofagasta, ademas debemos
considerar a los Taxis basicos, taxis
colectivos, Uber, Didi, etc., Sabemos que
esta cantidad de buses cubre las
necesidades de transportes publico de la
ciudad. Las recaudaciones obtenidas por
los opoeradores vigentes han mermado
de tiempo en tiempo y no es dificil
entender que incorporar una nueva linea
traera solo perjuicios econémicos y de
conductores.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Consulta:

8. ¢Se realizaron estudios de impacto
vial, ambiental, informe previo del
Departamento de transito, impacto
social, eficiencia econdmica al incorporar
40 buses adicionales al parque
existente?

La ciudad por sus caracteristicas tiene
muchos problemas viales y escases de
calles por donde transitar, diariamente
se observan problemas de transito y el
gobierno no ha sabido dar solucién a
paraderos, y la gran cantidad de
vehiculos mal estacionados.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

50

Consulta:

9. ¢Si los buses eléctricos, en promedio
se logran pagar entre 10 a 12 afios y las
baterias electricas se deben reemplazar
al 6to. afio, considerando que su costo
es aproximadamente el 60% del bus, no
se entiende que el contrato sea a 96
meses mas 24 meses de prorroga, esto
hace inviable la propuesta del gobierno?.

Remitirse a numeral 1.2 de Bases Administrativas
"Vigencia del Contrato"
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Consulta:

10. ¢Qué se tiene considerado para la
zona sur de la ciudad, en cuanto a
infraestructura, para estacionar los
buses y zonas de servicios.? Perimetro
Eléctrico considera viajes de ida y viajes
de regreso con tiempos de espera.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

52

Consulta:

11. El programa de operacidn es
circunvalar y no como lo exige el
Perimetro de exclusion de los actuales
operadores, que son expediciones ida 'y
de regreso. Por ejemplo, no exige buses
en el regreso en la primera zona horaria
de la 5am.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

53

Consulta:

12. éPor que se le exigira a esta nueva
empresa, una tarifa maxima igual a los
operadores actuales, siendo que el
algoritmo de determinacion de la tarifa
deberia considerar el costo de energia
eléctrica que es mas barata que el
petréleo?.

Remitirse a numeral 3.8 de las Condiciones de Operacion
"Tarifas y Polinomio de Reajustabilidad de Tarifa Maxima"




Numero | Pregunta Respuesta
Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Consulta:

13. ¢El gobierno tiene evaluado
previamente a las empresas generadoras
de energia limpia que pueden participar
en esta licitacion? éCudles son? ¢ Quién
definira si cumplen o no?. Entendemos

Bases Administrativas, no procede su respuesta.
Referente a la factibilidad eléctrica, en documento
adicional " Factibilidad Subsecretaria de Transportes
(aviso 11386264) potencia de 2200 kW establecimiento 03
Antofagasta" publicado en

54 . . https://dtpr.mtt.gob.cl/consultalicitaciones/webpage/Con
que la principal generadora eléctrica CGE P // p. & / / .'.3 ge/
o sultaLicitaciones.aspx?id=2781, se concluye que "De
gue es la eléctrica de la zona en e . .
., . o acuerdo a analisis de demanda por bloque horario, existe
cuestion, en su informe sefiala que no .
. - , capacidad para
tiene factibilidad de entregar la energia . . .
. . entregar la potencia requerida en los bloques horarios con
gue necesitan los buses para realizar la
carga . ¢Esto no estaba evaluado cuando holguras de demanda (Blogue
o ::gon.f;cciono la licitacion.? 1-00:00 a 05:59 h, Bloque 2 - 06:00 a 11:59 h y Bloque 3 -
" 12:00a 17:59 h)."
Consulta:
14. éCudles es la poblacién susceptible . ., s .
< P P Toda informacién de demanda utilizada para estimar la
de ser transportada por esta nueva ., e .
55 , o recaudacion base de andlisis, se encuentra en el link
linea? ¢Cudntos Adultos, Adultos http://www.dtpr.gob.cl/estudios/regionll
mayores y estudiantes? ¢ Existen estos P: -Gpr.g00. g )
estudios? ¢ Podemos tener acceso a esta
informacion. ?
Consulta:
56 15. ¢ Todas las exigencias , caracteristicas | Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcion del Contrato
técnicas, proyectos a desarrollar por esta | de las Bases Administrativas
nueva linea, seran exigidas desde el
primer dia de operacion.?
Consulta: . N
s L Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
57 16. éCudl es la fecha de inicio de . .
. . de las Bases Administrativas
operaciones estimada para esta nueva
linea?.
Consulta:
CONSULTAS A LICITACION
1.,C9n5|dero que el tiempo de 3,0 d'|as Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
habiles para generar la Oferta técnicay . o
58 o . licitacién, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
econdmica es demasiado corto. Es . .
. ) Bases Administrativas, no procede su respuesta.
posible que se reconsidere, otorgando
120 dias habiles?
2. La ubicacion geografica del terminal
esta en una zona designado como ZEC-2,
Zona Subcentro Transversa, la cual
prohibe la infraestructura de transporte
(especificamente). segln el plan
regulador de la ciudad de Antofagasta, El terreno cumple con las condiciones para ser utilizado
¢Cémo se hard con el terreno? Entodo | como Centro de Carga. La DDU N°432 establece que
59 Antofagasta no hay terrenos autorizados | Centro de Carga esta comprendido dentro de suelo de

para terminales de buses. Todas las
lineas existentes de la locomocién
publica lo han solicitado y se nos ha
negado. Este terminal se emplaza en
terrenos con destinos habitacional y
segun plano regulador pasa una calle por
el.

Equipamiento, clase comercio, asimilable a las estaciones
o centros de servicio automotor.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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3. ¢Qué compensaciones y subsidios
adicionales se entregaran a la lineas
afectadas por tener que compartir la
demanda de usuarios? El recorrido
planteado en esta licitacién pasa por
sobre recorridos de otras lineas que
operan en la ciudad, las cuales estdn
operando bajo Perimetro que han
cumplido en un 100%. Estas lineas,
gracias a inversiones de buses nuevos,
tecnologia a bordo, buses inclusivos,
inversidn en preparacion y capacitacion
de sus conductores han generado o
ganado una creciente demanda y
preferencias de sus usuarios. éTodos
estos esfuerzos econdmicos y tiempo de
trabajo se los llevara la nueva linea para
si, a costo cero? 4. Cual es el porcentaje
legal y maximo de invasion de un
recorrido sobre otro? como es el caso de
esta nueva linea por sobre los recorridos
ya instalados.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

61

5. ¢De donde se sacaran todos los
conductores que deberd contratar esta
nueva linea? recientemente la seremitt,
convenientemente, nos solicito a todas
las lineas entregar listados con los Rut y
Nombre de los conductores, que
trabajan en el TransAntofagasta, incluso
asociados a los nimeros de maquinas.
Esto es una competencia desleal y
agresiva, venir a surtirse de los recursos
escasos y dificil de mantener sin
vislumbrarse compensaciones.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

62

6. ¢Existen estudios que avalen la
necesidad de incorporar 40 buses mas al
TrasnAntofagasta?

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta. Con todo,
el proceso convocado se ha sustentado en base a los
antecedentes técnicos y de mérito establecidos en la
normativa que lo regula.

63

7. La ciudad tiene de 770 buses de
locomocidn publica, debidamente
inscritos por las 13 lineas existentes en
Antofagasta, ademds debemos
considerar a los taxis basicos, taxis
colectivos, Uber Didi, etc. sabemos que
esta cantidad de buses cubre las
necesidades de transporte publico de la
ciudad. Las recaudaciones obtenidas por
los operadores vigentes han mermado
de tiempo en tiempo y no es dificil de
entender que incorporar una nueva linea
traera solo perjuicios econémicos de
conductores.

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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8. ¢Se realizaron estudios de impacto
vial, ambiental, informe previo del
Departamento de transito, impacto
social, eficiencia econdmica al incorporar
40 buses adicionales al parque
existente?

La ciudad por ss caracteristicas tiene
muchas problemas viales y escases de
calles por donde transitar, diariamente
se observan problemas de transito y el
Gobierno no ha sabido dar solucién a
paraderos y la gran cantidad de
vehiculos mal estacionados.

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

65

9.ési los buses electricos, en promedio se
logran pagar entre 10 a 12 afos y las
baterias electricas se deben reemplazar
al 6to afio, considerando que su costo es
aproximadamente el 60% del bus no se
entiende que el contrato sea a 96 meses
mas 24 meses de prorroga, esto hace
inviable la propuesta del Gobierno?

Remitirse a numeral 1.2 de Bases Administrativas
"Vigencia del Contrato"

66

10. ¢Que se tiene considerado para la
zona sur de la ciudad, en cuanto a
infraestructura para estacionar los buses
y zonas de servicios?

Perimetro eléctrico considera viajes de
ida y viajes de regreso con tiempos de
espera.

Consulta no se ajusta con lo establecido en el numeral
1.8.2 de las Bases Administrativas, la que establece que
las consultas solo podrdn ser atingentes a los contenidos
en las bases concursales.

67

11. El programa de operacion es
circunvalar y no como lo exige el
perimetro de exclusion de los actuales
operadores que son expediciones ida 'y
regreso. Por ejemplo no exige buses en
el regreso en la primera zona horaria de
la5am.12. ¢Por qué se le exigira a esta
nueva empresa, una tarifa maxima igual
a los operadores actuales, siendo que el
algoritmo de determinacion de la tarifa
deberia considerar el costo de energia
eléctrica que es mas barata que el
petréleo?

Remitirse a numeral 3.8 de las Condiciones de Operacion
"Tarifas y Polinomio de Reajustabilidad de Tarifa Maxima"

68

13. ¢El Gobierno tiene evaluado
previamente a las empresas generadoras
de energia limpia que pueden participar
en esta licitacion? ¢ Cudles son? ¢ Quién
definira si cumplen o no?

Entendemos que la principal generadora
eléctrica CGE que es la de la Zona en
cuestién, en su informe sefiala que no
tiene factibilidad de entregar la energia
gue necesitan los buses para realizar la
carga. ¢esto no estaba evaluado cuando
se confecciono la licitacidon?

Tratandose de una consulta no atingente a las bases de
licitacion, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.

69

14. ¢ Cudl es la poblacién susceptible de
ser transportada por esta nueva linea ?
¢Cuéntos adultos, adultos mayores y
estudiantes? ¢ existen estos estudios?
épodemos tener acceso a esta
informacién?

Toda informacién de demanda utilizada para estimar la
recaudacion base de analisis, se encuentra en el link
http://www.dtpr.gob.cl/estudios/regionll.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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15. étodas las exigencias, caracteristicas
técnicas, proyectos a desarrollar por esta
nueva linea, seran exigidas desde el
primer dia de operacién?El sistema de
recaudacion eléctrico, terminal
autorizado, electrolineras con la
capacidad técnicas de energia necesarios
preparacion de calles y paraderos, no es
algo inmediato.

Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
de las Bases Administrativas

71

16. ¢Cual es la fecha de inicio de
operaciones estimada para esta nueva
linea?

Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
de las Bases Administrativas

72

Anexo 6
Punto 1.8.6

Domos para antenas de comunicacion:

“Debido a la poca disponibilidad de
espacio en el techo de los buses entre 8
y 11 metros, no es posible cumplir con
las disposiciones de distancia entre
domos como también la distancia de
ellos al gabinete de aparatos
tecnoldgicos. Ya que en techo va
instalado el aire acondicionado, packs de
baterias y escotilla. ¢Es posible disminuir
el nimero de domos a 2?

Se debe remitir al numeral 1.8.6 del Anexo 6.
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Anexo 6
Punto 1.8.6
Domos para antenas de comunicacion:

“Debido a la poca disponibilidad de
espacio en el techo de los buses entre 8
y 11 metros, no es posible cumplir con
las disposiciones de distancia entre
domos como también la distancia de
ellos al gabinete de aparatos
tecnoldgicos. Ya que en techo va
instalado el aire acondicionado, packs de
baterias y escotilla. ¢Es posible disminuir
la distancia entre los domos?

Se debe remitir al numeral 1.8.6 del Anexo 6.
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Bases Administrativas
Numeral 1.10.2.1 Puntaje

¢El asiento abatible ubicado en la zona
de minusvalidos cuenta como asiento
para efectos del Puntaje por asientos de
los buses?

Segun los indicado en el punto 1.6.3.1 del Anexo N°6, y sin
perjuicio de lo sefalado en el literal c) del apartado 1.4.1
de este instrumento, estos asientos abatibles si se
consideraran para determinar el “N° de asientos”
establecido en la Tabla 1: Plazas por Clase de Bus, del
apartado 1.4.2 de este documento.
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BASES GENERALES

Entendiendo que se debe realizar el
proceso de homologacidn y eficiencia
energética por parte de 3CV.

¢En qué hito de la licitacion se debe
entregar resultados de la medicion de la
eficiencia energética y de homologacion
del 3CV?

La homologacidn es requisito para inicio de operaciones,

en caso de no poder ser homologado segun lo descrito en
bases, se aplicard las sanciones respectivas descritas en el
numeral 7 de las Condiciones de Operacion.
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BASES GENERALES

Entendiendo que se debe realizar el
proceso de homologacién y eficiencia
energética por parte de 3CV.

¢En qué hito de la licitacion se debe
entregar resultados de la mediciéon de la
eficiencia energética y de homologacion
del 3CV?

La homologacién es requisito para inicio de operaciones,

en caso de no poder ser homologado segun lo descrito en
bases, se aplicard las sanciones respectivas descritas en el
numeral 7 de las Condiciones de Operacion.
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CONDICIONES DE OPERACION,
REQUISITOS, OTRAS EXIGENCIAS DEL
PERIMETRO DE EXCLUSION PARA LA
OPERACION DE BUSES ELECTRICOS EN LA
COMUNA DE ANTOFAGASTA

Punto 3.10
Respecto al sistema de gestion de carga:

¢éCudles son las variables involucradas en
el proceso de carga de los buses
eléctricos que se desea monitorear
mediante el Sistema de Gestién de
Carga?

Se ha subido al Sitio web de la Licitacion un Anexo
Complementario que detalla las variables minimas a
monitorear.
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CONDICIONES DE OPERACION,
REQUISITOS, OTRAS EXIGENCIAS DEL
PERIMETRO DE EXCLUSION PARA LA
OPERACION DE BUSES ELECTRICOS EN LA
COMUNA DE ANTOFAGASTA

Punto 3.10

Respecto al sistema de gestion de carga:
¢éCuales con los valores de interés de los
cargadores eléctricos que se quiere

visualizar y registrar mediante el Sistema
de Gestién de Carga?

Se ha subido al Sitio web de la Licitacion un Anexo
Complementario que detalla las variables minimas a
monitorear.




Nimero

Pregunta
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CONDICIONES DE OPERACION,
REQUISITOS, OTRAS EXIGENCIAS DEL
PERIMETRO DE EXCLUSION PARA LA
OPERACION DE BUSES ELECTRICOS EN LA

COMUNA DE ANTOFAGASTA
Punto 3.10 Se ha subido al Sitio web de la Licitacion un Anexo
79 . ., Complementario que detalla las variables minimas a
Respecto al sistema de gestion de carga: .
monitorear.
¢Qué elementos y datos minimos de las
baterias se requiere visualizar mediante
el Sistema de Gestién de Carga?
ANEXO 6
1.1
Sefiala: “el sistema de carga debe
entregar las funcionalidades requeridas
para los S|fcterrl1as :e .ge.s’?onf%e cargz;\ | Son las funcionalidades que permitan el funcionamiento
80 que pe.rr.nll an’a a. ,mlms raFlon, con. Iro | del Sistema de Gestidon de Carga segun lo establecido en el
supervisién y gestion de la informacion . .
. punto 3.10 de las Condiciones de Operacion.
relacionada con la carga de los buses
eléctricos.”
¢Cudles son las funcionalidades del
sistema de carga requeridas para los
sistemas de gestidn de carga?
Dado que la oferta se esta presentando , . .
o q ., P , No, segun lo descrito en el numeral 6.2 de las Condiciones
el afio 2021 y la operaciéon comenzara el . e . .
o . . de operacién el subsidio inicial estd asociado ala
afio 2002, favor confirmar que el primer . . «
. . operacion de los servicios dentro del Area Regulada, lo
81 monto de subsidio correspondiente a , . .
. cual sucedera segun lo descrito en el numeral 1.2.2 de las
este contrato estard reajustado de . Ly . .
. L, Condiciones de Operacién, correspondiendo dicho
acuerdo a la indexacion propuesta en las L . .
o subsidio al monto indicado en la oferta adjudicada.
bases para el afio 2022
Consulta sobre Indexador de precios
Se debe remitir al numeral 3.8 de las Condiciones de
Pregunta 1: L - . . .
Operacién. El Ministerio considera que en un inicio, para
. . . ., ) coherencia del servicio en el marco del total del sistema
El polinomio de indexacidon de la tarifa - .
o de Antofagasta, este servicio debe acoplarse al mismo
recoge variaciones del costo del . . . . .,
tro| | X tilizars polinomio del sistema. No obstante si la proporcidon de
82 Petroleo, pero fa energla que se utllizara buses eléctricos aumenta sustancialmente en el tiempo, el

es eléctrica. Esto genera la posibilidad de
que, ante una baja del costo del petréleo
y un alza del costo de la electricidad, al
mismo tiempo se de para el operador un
alza de costos (electricidad) con una
caida de los ingresos (menor precio de
tarifa).

Ministerio podra modificar, en parte o en su totalidad,
tanto el polinomio como la metodologia de reajustabilidad
tarifaria aqui acordada, de manera que en el nuevo
escenario se reflejen de mejor forma las variaciones de los
costos de los operadores y del sistema en su conjunto.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Pregunta 2:

Adicionalmente, en lo que respecta al
vector de indexacién, este no refleja la
matriz de costos de un operador. El
costo de personal, expresado en
términos de ingresos por recaudacién,

Se debe remitir al numeral 3.8 de las Condiciones de
Operacién. El Ministerio considera que en un inicio, para
coherencia del servicio en el marco del total del sistema
de Antofagasta, este servicio debe acoplarse al mismo
polinomio del sistema. No obstante si la proporcion de

83 deberia pesar un 63% aproximadamente, | buses eléctricos aumenta sustancialmente en el tiempo, el
y no un 31% como se indica. De la misma | Ministerio podra modificar, en parte o en su totalidad,
forma, la energia (electricidad) tanto el polinomio como la metodologia de reajustabilidad
representara sélo un 7% de la tarifaria aqui acordada, de manera que en el nuevo
recaudacion referencia, versus el peso escenario se reflejen de mejor forma las variaciones de los
de 37% que se le da al diesel en el vector | costos de los operadores y del sistema en su conjunto.
de indexacion. Se sugiere revisar los
pesos especificos de cada item, o el
vector no cumplird su funcion de
proteger ante alzas de costos.

Preguntas sobre recaudo mixto
En el ambito del recaudo electrénico, un modelo mixto se
entiende como la posibilidad durante un tiempo
determinado de mantener operando el pago tradicional
Pregunta 3: . (-
con efectivo y el pago usando los elementos tecnolégicos
., L . . gue disponga el sistema de recaudo. El fin de este modelo
éComo se definira el recaudo Mixto? ¢éSe S 0 -

84 .. . y la migracion a un modelo 100% pago electrénico no

puede establecer un limite de tiempo de |,. . . . .
) D tiene fecha definida y sera evaluada durante la vigencia
3 meses? Por favor explicar los limites a . )
; del contrato segun lo descrito en el numeral 3.9 de las

este porque mantener algo mixto puede - . .

) . - Condiciones de Operacidn, en coherencia con el resto del
ser mas caro y es preferible considerar . L .

) sistema de transporte publico de la ciudad de
los costos correspondientes.
Antofagasta.

Pregunta 4:
¢éSe pueden generar incentivos a los Segun lo descrito en el numeral 3.9 de las Condiciones de
usuarios entregando beneficios Operacién, el Ministerio de Transportes y

85 adicionales por la compra semanal, Telecomunicaciones determinara los estandares técnicos
mensual? Con esto se incentiva a pagar |y de operacion, pudiendo generar mecanismos de
con otros medios no monetarios (celular, | operacion que generen incentivos para el usuario.
tarjeta)

Pregunta 5:
. . . Las bases técnicas no prohiben la instalacion de
86 ¢éSe puede instalar torniquete en los . . .
equipamiento tal como torniquetes.
buses?
Debe remitirse al numeral 3.9 de las Condiciones de
Pregunta 6: S -
Operacién, siendo de total costo y responsabilidad del
87 Operador la incorporacion de un sistema de cobro

Generar un sistema de carga de tarjeta
serd de responsabilidad del operador de
buses?

electrénico de tarifas previa aprobaciéon del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Preguntas correspondientes a
Modificacién de Programa de Operacion

Pregunta 7:

Las modificaciones al programa de
operacion podran implicar aumentos o
disminuciones en los montos de
subsidio, seguin lo contemplado en el
numeral 3.2.4. Lo anterior sdlo aplicard

Debe remitirse al numeral 3.2 de las Condiciones de
Operacién, el cual especifica que sera la estacionalidad

88 en la estacionalidad normal. Pregunta: . .

. ) normal el plan de operacidon de comparacidn para la
esto se refiere a que serdn los planes de .

., i . aplicacion del numeral 3.2.4.
operacién de la estacionalidad normal
los que se ocuparan para definir si hay
cambio en el subsidio, o que los cambios
en el subsidio sélo se realizardn en la
estacionalidad normal?
Pregunta 8:
i Existe un mecanismo a través del cual . . .
¢ o Segun lo descrito en el numeral 3.2.1, serd potestad de la
el operador pueda exponer su opinion , . . .
D Secretaria Regional modificar el plan de operaciones

cuando una modificacién de PO sea . , .

89 o ] cumpliendo con todo lo alli descrito. No obstante el
solicitado por parte de la Secretaria L
Regional? Operador en todo momento puede expresar su opinion

egional* . L
& por los canales dispuestos por la normativa vigente.
Pregunta 9:
Modificaciones de plan de operacion
inferiores a 4% no implicaran

90 modificaciones del subsidio... pero esa Se debe remitir al numeral 3.2 de las Condiciones de
variacion es significativa en relacion a los | Operacion
margenes que se manejan. Se puede
buscar un mecanismo que sea mas
continuo para cambios menores al 4%?

Pregunta 10:
. . - . Las variables definidas con subindice "m" hacen alusion a
Existen variables definidas con subindice . . C e
91 meses, mientras que las variables con subindice "t" hacen

m y variables con subindice t... Tenemos
gue entender que una variable con
subindice m es equivalente a considerar
que tiene subindice t.

alusién a indicador de tiempo sucesivo.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Pregunta 11

La variable Delta Sb es equivalente a un
pago por la inversién en buses, y busca
reflejar el mayor costo que tendrd el
operador por comprar un bus mas... pero
el valor de Pb no es suficiente para pagar
la cuota, es decir se generara un déficit
al operador por cada bus adicional que
deba comprar la empresa. Con esto,
étenemos que interpretar que por cada
bus extra que se ingrese al sistema, una
parte la debera pagar el operador?

Se debe remitir al numeral 3.2.4.1 de las Condiciones de
Operacion.

93

Pregunta 12:

Si Delta Sb es el pago por una inversién
adicional en buses (CAPEX), entonces
Delta Sk busca compensar al operador
por un incremento de costos
operacionales (OPEX) relacionados a
incrementos de kildmetros del plan de
operacion. Ahora bien, el incremento de
kilémetros serd compensado, a nivel de
ingresos, por el valor de Delta Sk que
considera un costo por kildmetro de
$170, y por mayores transacciones.
Como $170 por kildmetro es un valor
significativamente mas bajo que el costo
variable de cada kilémetro recorrido
(dificilmente esos $170 pagaran
reparaciones y costo de la electricidad),
el resultado del calculo es sumamente
perjudicial para el operador, pues si un
incremento de plan de operacién
decretado por la secretaria no genera
incremento de transacciones, el Unico
ingreso adicional seran los $170, versus
todo el incremento de costos de ese plan
de operacidn. Con esto tenemos que
interpretar que por cada kildmetro extra
que se ingrese al sistema, la diferencia
de costo la deberd pagar el operador?

Se debe remitir al numeral 3.2.4.1 de las Condiciones de
Operacion.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Preguntas sobre Flota y oferta tipo B

Pregunta 13:

En 3.6.1, indice 1), se indica que los
buses pueden ser reemplazados sélo por
buses con igual o menor antigliedad,
pero siempre y cuando esa antigliedad
no sea superior a 1 afio. Sin embargo en
forma posterior se indica que “El
Operador, con la autorizacion de la
Secretaria Regional, podra reemplazar

El indice 1) del numeral 3.6.1 hace mencidn a los
requisitos que deben cumplir los vehiculos, en el

94 los vehiculos de la flota por buses de una | escenario de libre movilidad de buses entre los mismos
antigliedad igual o inferior a la de los servicios del operador. Para todo el resto de los
vehiculos reemplazados, con tal de que | escenarios aplica lo descrito en parrafo antepenultimo.
los vehiculos reemplazantes cumplan
con los requisitos dimensionales y
funcionales establecidos en estas
Condiciones de Operaciény en la
normativa correspondiente. En ambos
casos, los vehiculos entrantes deberan
tener una antigliedad cero (0).” Favor
definir un criterio Unico para reemplazo
de buses.

Pregunta 14:
¢El operador puede desafectar los buses
cuando termine este contrato?
95 Debe remitirse al Anexo N°10.
Pregunta 15:
L . Debe remitirse al numeral 1.2 de las Bases
Dada al vida util de 14 afos de los buses . . o .
o Administrativas, el cual especifica que la duracién del
eléctricos, es correcto pensar que los . - .
. contrato serd de 96 meses con posibilidad de prérroga de

buses van a operar los 14 afios en la . . s o

. ) i . L 24 meses mas. Lo asociado con la definicion de vida util

96 ciudad? Si es asi, esto implicaria que los . o .

- ., del bus, que asciende a 14 afios, hace referencia a los
buses seguirian afectos también esos . . s .
. estandares técnicos que el Ministerio considera como
afos? L . .
umbral técnico admisible para cualquier proceso
concursal que este desarrolle.
Pregunta 16:
Es posible endeudar los buses a 14 afios
97 considerando que la licitacion es 8+2 Debe remitirse al numeral 1.2 de las Bases Administrativas

afios y que queden afectos?




Numero | Pregunta Respuesta

Pregunta 17:

En caso de una oferta tipo B, con buses
que seran afectados, y por lo tanto no
podran ser retirados de la operacién
incluso al final del contrato que se esta
concursando en esta ocasion, ées posible | En caso de la oferta tipo B, durante toda la vigencia del
tomar deudas que superen los 96 meses | presente contrato los buses serdn afectos al sistema,

del presente contrato? ¢Es correcta la pudiendo el Ministerio reemplazar al operador, en caso
98 interpretacion de que el ministerio, al que este resulte caducado, segun lo descrito en el

aceptar la afectacion de los buses, se numeral 7 de las Condiciones de Operacion, siendo el

compromete a exigir a los futuros operador entrante quien debe continuar con las mismas

operadores que reemplacen al operador | cldusulas del contrato vigente de cesién de derechos.
objeto de este concurso, a que tomen
estos 40 buses en su operacién, y
continlden pagando las obligaciones
propias de estos buses, sin realizar
ninguna modificacion, tal como se
observa en los bienes afectos de la
operacion de Santiago?

pregunta sobre Potencia instalada en
Electrocargadores:

Pregunta 18:

La potencia instalada minima exigida nos
parece exagerada. Esto encarece los
costos de la propuesta en un alto
porcentaje, haciendo inviable una
propuesta eficiente. En la practica se
podria cargar el bus una Unica vez al dia
(la autonomia del bus exigida es
suficiente para cubrir los km promedio
por bus de un dia laboral) y estos buses
99 podrian cargarse en horario fuera de Debe remitirse a lo indicado en Anexo 6.
punta (nocturno por ejemplo) en menos
de 2 horas a una potencia de carga de
80KW. Si estamos considerando que los
cargadores pueden dividir su carga en
dos buses a la vez, por ejemplo, basta
con 10 cargadores a una potencia de
carga de 160 KW para cargar
simultaneamente a 20 buses. Por ello,
una instalacion de 10 cargadores a
potencia de 160KW cada uno (lo que
implica una potencia instalada de 1,6
GW) es suficiente. Para ello, ése pueden
flexibilizar estas normas para que el
operador elabore una propuesta mas
eficiente?




Nimero

Pregunta

Respuesta

Pegunta sobre autonomia del bus

Pregunta 19:

Debe remitirse a lo descrito en el numeral 1.1 del Anexo 6,
el cual especifica que para la homologacidn deberd

100 La aut 2 de 170 kilémet i considerarse una autonomia minima de 170 km, y que
a autonomia de ildbmetros exigida e L
todo el periodo del trat gd durante toda la vida util en la que esté vigente el contrato
es para todo el periodo del contrato de , C g
- .p ., P . la autonomia no podra disminuir de 120 km.
licitacion (a los 8 +2 afios)?
Preguntas sobre Ingreso por recaudacion
Pregunta 20: . . o
& No se entiende la pregunta, debe remitirse al Anexo N°14
101 Si el ori 5ol lidaci en cuanto a las especificaciones técnicas del Sistema de
i el primer afio las validaciones caen . -
, P ) e . recaudo y Punto 6 de las Condiciones de Operacion en
mas del 50%, ¢se modificara el sistema L
cuanto al pago de los subsidios.
de pago?
Pregunta 21:
Entendemos que el monto del sibsidio se
incrementard si se verifica una caida de . .
recaudacion inferior al beta % durante Debe remitirse a lo descrito en el numeral 6.2 de las
(o] . . . s . T
cada afio ques se opere. ¢ Qué sucede si Condiciones de Operacidn, el cual describe que el subsidio
.l . .
102 I caida d:l recaudaF;ic')n s MU sera complementado de manera anual. Lo anterior
o ) o ¥ considera la modificacién del subsidio del afio T+1
significativa el primer afio en donde . o
, . . , respecto de lo sucedido en el afio T.
todavia no aplica el mecanismo? ¢Esto
significa que el operador debe financiar
la diferencia que se genera el primer
afio?
Preguntas sobre Contrato de operacion
Pregunta 22:
Los buses eléctricos se fabrican .
cival ) China. P o Debe remitirse al numeral 1.8.6 de las Bases
rincipalmente en China. Para enviar la . . .
P q pd fabricacis ot Administrativas, el cual define que en el caso de los
orden de fabricacidn es necesario tener , . e L,
103 | trato fi q | ministeri vehiculos nuevos el Ministerio verificara la presentacién
el contrato firmado con el ministerio ~
. ] L, y conforme de los antecedentes sefialados en las presentes
en las bases se solicita la inscripcidén de Bases
los vehiculos para firmar el contrato, '
cosa que es imposible. ¢Como se
resuelve esto?
Pregunta 23:
104 Remitase a lo establecido en el punto 2.2.1 nimero 14) de

¢A qué se refiere cuando se habla de
contraparte técnica? équién o qué es?

las Condiciones de Operacion.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Preguntas sobre Porcentaje de
postulacion

Pregunta 24:

En caso de ofertas que presenten
porcentajes por sobre el 50% de
conductoras, para efectos de la
evaluacion se considerard un valor de un
50%. éPor qué no beneficiar a los
oferentes que hagan una oferta mayor a
50% de conductoras?

Se debe remitir a lo indicado en numeral 1.10.3 de las
Bases Administrativas

106

Pregunta 25:

La postulacion a la licitacion indica que
ganara el oferente con mas puntos. Sin
embargo, hay 15 puntos que se ganan si
se cumple con las capacidades y asientos
y que hay 5 puntos si se cumple la
eficiencia y y autonomia. Sin embargo,
esos valores son creibles y compiten si
estan homologados en 3cv en
comparacién con aquellos que no estan
homologados (los datos son los que dan
las fabricas y que puede diferir una vez
que sean homologados por 3cv). éSe
considerard para la evaluacién entonces
los buses no homologados y en ese caso
se considerard un plazo para homologar
que valide el dato homologado antes de
entregar los resultados del oferente
ganador?

Se debe remitir a lo indicado en numeral 1.10.2 de las
Bases Administrativas
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Preguntas sobre Anexo N2 14: 1.8.11
PROTOCOLO DE COMUNICACIONES

Pregunta 26:

¢Es posible entregar un equipo de
similares caracteristicas, incluso mas
modernas, pero que se desvien de los
protocolos especificados?

Es posible siempre y cuando se cumpla con el objetivo que
busca el esquema de funcionamiento y ademds no se
trate de protocolos propietarios que nos impidan otro tipo
de eventuales integraciones. No obstante lo anterior, el
oferente debera especificar y justificar las diferencias que
presenta con respecto a las bases técnicas, para que la
contraparte evaluadora se asegure de que dicha oferta
siga cumpliendo con el funcionamiento y protocolos
exigidos.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Preguntas sobre Anexo N2 14: 1.8.12
Pantalla de informacion variable interior

Pregunta 27:

108 Es correcto el entendimiento
Se entiende que esta pantalla es para
entregar informacidn a los pasajeros al
interior del bus. éEs correcta este
entendimiento?
Preguntas sobre Anexo N2 14: 1.8.16 , . . .,
Serd el adjudicatario o a quien éste contrate para la
WIFI ABORDO . L. . , . .
implementacion de dicha tecnologia quien deberd
disponer de los SIM de acceso a internet en las
condiciones que se establecen en las presentes bases
técnicas. Ellimite de navegacidn debera ser propuesto
109 | Pregunta 28: vegacor prop
por el oferente y debera ser posible establecerlo desde la
lataforma central de administracion y los contenidos que
Los planes de datos (doble SIM) P v ) d
. . se espera que puedan acceder los usuarios corresponden
requeridos para proveer internet a los . . . .
N a sitios web nacionales, redes sociales. En ningln caso
usuarios ¢Quién debe proveerlo? . . . .
. . L, sitios de contenidos violentos, para adultos o similares.
¢Cuanto es el limite de navegacién de
datos por bus? ¢Qué tipo de contenidos
se quiere proveer a los usuarios?
Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.1
Descripcion del Sistema
El valor de la tarifa debera ser establecido por el sistema
de recaudo y podra ser configurable desde los sistemas
Pregunta 29: . . .
centrales en virtud de los valores que disponga el sistema
“ o de transporte. Para el caso de esta licitacién, dado que no
De acuerdo a: “Deber permitir el pago . . . ]
110 ] o : existen tramos tarifarios, el conductor no intervendria en
de tarifas multiples, en base a diferentes \ , .
. ’ ) el acto del pago de la tarifa y sera el sistema central que
servicios y pares origenes destino en el ) .
. defina, para cada grupo de usuarios (adulto, adulto mayor
caso de que sea necesario” Favor . . .
. . . . y estudiante) el valor de la tarifa la que se asumird en
clarificar que la tarifa serd determinada . .
. virtud del medio de acceso/pago de cada persona.
por el sistema de Recaudo y NO por el
conductor del bus.
Pregunta 30:
Se indica lo siguiente: “La carga
mediante internet no deberd ser
activada en otros puntos fisicos para Se acepta que los validadores abordo de los buses puedan
111 hacerse efectiva. Al respecto, se podria | activar saldo para recargas online, pero no se acepta que

aceptar aquellas plataformas en las que
se utilicen los mismos validadores de los
buses como dispositivos de activacion de
carga y validacién de los viajes de forma
simultanea.” Se entiende de esto que los
validadores pasan a ser parte de los
puntos de la red de carga. ées correcta
esta interpretacion?

dichos validadores sean "red de carga" segun las
definiciones del numeral 3.1y 3.2.2.2.2 del anexo 14.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Pregunta 31:

Se indica los siguiente: “La red de carga
debera permitir la recarga de las cuentas
de usuario de tarjeta sin contacto o
aplicacién moévil, de tal manera que el
usuario pueda utilizar el valor cargado

Se definen dos tipos de red de carga para los medios de
acceso y ABT:

- Presencial o fisica: ubicacidn fisica, en donde se debera
gestionar el pago y carga de saldo en la tarjeta o cuenta
ABT, entre otras funciones (ver numeral 3.1y 3.2.2.2.2 del
anexo 14).

- Virtual, remota o no presencial: pagina web y aplicacién
movil para pago y carga de tarjetas, entre otras funciones
(ver numeral 3.1y 3.2.2.2.2 del anexo 14).

112 por cualquiera de los 2 métodos de Independiente del canal por donde se realice la recarga
forma independiente”. Dado que los (presencial o virtual), el saldo no debera ser
validadores seran los equipos donde validado/activado en dispositivos como tétems u otro
descargar las recargas remotas, se lugar fisico, a excepciodn de los validadores, los que
entenderia que la red de carga planteada | pueden activar el saldo al momento de que la persona
sera principalmente para proveer a los paga su pasaje arriba del bus, acercando la tarjeta al
usuarios de la carga virtual. ¢es correcta |validador. Esto quiere decir que el validador abordo del
la interpretacién? bus puede activar el saldo cargado mediante cualquier
canal, pero no se considera parte de la "red de carga"
como se entiende en los numerales 3.1y 3.2.2.2.2 del
anexo 14.

Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.2.1.1.

TARJETA SIN CONTACTO

Pregunta 32:
Se espera una cantidad entre 5.000 y 20.000, sin embargo

113 Favor indicar cuantas tarjetas SVC se sera determinado por el Ministerio junto al operador

deben considerar dentro del suministro
de la licitacion.

previa la suscripcion de los contratos.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.2.2.1.
RED DE VALIDACION

Pregunta 33:

De acuerdo con: “En el caso de que
existan multiples tarifas para uno o mas
servicios de transporte, deben ser
gestionado mediante una consola para
servicios donde el cobro de tarifa lo
gestiona el conductor, con un asistente
digital personal (PDA) donde el cobro de
tarifa lo gestiona el asistente o
validacién en la entrada o la salida,
requiriéndose un validador por cada
subida y bajada que exista.” Favor
clarificar si la determinacion de la tarifa
sera realizada por el conductor (o
asistente al interior de los buses) o sera
determinada por el sistema de recaudo
electrénica de acuerdo a la reglas de
tarificacidn establecidas en el sistema.

Ver respuesta a pregunta 110 del listado general.
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Pregunta 34:

De acuerdo con: “En el caso de que
existan multiples tarifas para uno o mas
servicios de transporte, deber ser
gestionado mediante una consola para
servicios donde el cobro de tarifa lo
gestiona el conductor, con un asistente
digital personal (PDA) donde el cobro de
tarifa lo gestiona el asistente o
validacién en la entrada o la salida,
requiriéndose un validador por cada
subida y bajada que exista.” Favor
clarificar si es parte de la licitacién,
suministrar equipamiento de PDA y/o
consola de conductor para la
determinacidn de tarifas.

Ver respuesta a pregunta 110 del listado general.
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Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.2.2.2.
RED DE VENTA'Y CARGA

Pregunta 35:

De acuerdo a: “La red de venta y carga
estar compuesta por una red fisica o
presencial” Favor indicar el nimero de
puntos de venta y carga que se deben
suministrar para esta licitacion.

Se espera una cantidad minima de 10 puntos de recarga,
sin embargo sera determinado por el Ministerio junto al
operador previa la suscripcién de los contratos.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Pregunta 36:

Favor confirmar que el cliente serd
responsable de entregar el sistema'y
equipamiento necesario (POS, caja
registradora de dinero, etc.) para el pago
de la ventas y recargas en la red de venta
y carga.

El oferente o quien éste contrate deberd proveer todos
los elementos, infraestructura y tecnologias que permitan
el funcionamiento a bordo, los sistemas centrales y las
redes de recarga y atencién a usuarios del sistema de
recaudo electrdnico.
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Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.2.2.3.
RED DE SERVICIO DE ATENCION AL
CLIENTE

Pregunta 37:

Favor indicar el nUmero de punto de
atencién al cliente que se deben
suministrar dentro de la licitacion.

Ver respuesta a pregunta 116 del listado general.
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Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.2.2.4.
DISPOSITIVOS DE FISCALIZACION

Pregunta 38:

Favor indicar el nimero de equipos de
fiscalizacién que se deben suministrar
dentro de la licitacion.

Se espera una cantidad minima de 5 equipos moviles para
fiscalizacidn, sin embargo sera determinado por el
Ministerio junto al operador previa la suscripcion de los
contratos.
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Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.3.3
DIMENSIONAMIENTO

Pregunta 39:

Se indica lo siguiente: “Debera
considerar un disefio escalable y
adaptable que permita responder a
nuevas demandas generadas por la
evolucion de la zona de impacto, en
cuanto a:

e Integrar y soportar mayor cantidad de
buses junto a sus dispositivos
embarcados.

e Aumentar capacidades de
almacenamiento y procesamiento de sus
dispositivos y sistemas...”

¢Estos aumentos de capacidad de la
plataforma por concepto de nuevos
buses serd motivo de ajustes al equilibrio
econdmico del contrato?

¢Esos buses y equipos podrian ser parte
de un proceso licitatorio posterior al
presente proceso?

Debe remitirse al punto 3.9 de las Condiciones de
Operacion.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Preguntas sobre Anexo N¢ 14: 3.3.12
INTEGRACION CON OTROS SISTEMAS

Pregunta 40:

Se indica lo siguiente: "El Sistema debera
poder permitir la integracion con
informacidn de gestidn de flota provista
por terceros. La Oferta deberd incluir el
proceso de integracién de informaciény
toda la documentacion requerida para
gue un tercero envie la informacién al
Sistema. La solucién presentada no
podrd asumir costos excesivos por parte
de los terceros.” Se entiende que los
terceros deberan pagar al adjudicatario
una tarifa por incluir sus datos al sistema
implementado. ées correcta esta
interpretaciéon?

En términos técnicos se espera que la plataforma sea
integrable con otros sistemas y dispositivos o tecnologias
instaladas a bordo, particularmente AVL para gestidn de
flota. Los acuerdos comerciales con terceros seran
responsabilidad del adjudicatario.
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Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.5.4.
TRANSICION DEL EFECTIVO AL PAGO
ELECTRONICO

Pregunta 41:

Favor indicar cudl es el plazo estimado
de esta transicion.

Ver respuesta a pregunta 84 del listado general.

123

Pregunta 42:

Favor validar el siguiente razonamiento:
Si es requerido aceptar pago con
efectivo, se debera incluir un modelo
operativo/tecnoldgico a soportar por el
oferente para esta funcionalidad ¢ Es
correcta esta interpretacién?

El pago con efectivo seguira operando de la misma forma
en que ahora se hace en este sistema de transporte y
mientras dure el periodo de transicidn entre este y el pago
electrénico.
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Preguntas sobre Anexo N2 14: 3.5.5.3
MANTENIMIENTO EVOLUTIVO

Pregunta 43:

¢Este item es un costo que esta fuera del
contrato y es de monto variable a
acordar entre las partes ante la
necesidad de realizar un desarrollo
evolutivo?

Es parte del costo ofertado del sistema salvo cambios
mayores, los que deberan acordarse entre el adjudicatario
y el MTT.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Preguntas sobre Oferta Tipo A y Oferta
tipo B

Pregunta 44:

Debido a que no existe preferencia en la
evaluacidn para la presentacion de
ofertas introduciendo el Modelo A o el

El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio

125 Modelo B, y teniendo en cuenta el breve | de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la

periodo para la presentacion de ofertas | posibilidad de solicitar la afectacion voluntaria de los

¢Es posible presentar ambos modelos al | bienes durante la vigencia del contrato.

momento de la sumision de ofertas,

dejando la definicién del modelo para la

firma del contrato de concesidn? Esto es

importante teniendo en cuenta el breve

periodo existente para la obtencién de

financiamiento para la adquisién de

buses.

Preguntas sobre Terminal e

Infraestructura de carga

Pregunta 45:

Se trata de un anteproyecto referencial, en base al cual se

éCual es el procedimiento para la deben desarrollar todos los estudios, proyectos, planos y

introduccion de modificaciones a la detalles de Arquitectura, Estructuras y especialidades
126 propuesta de pre - disefio presentada concurrentes. Es posible solicitar modificaciones a partir

para la infraestructura de carga? ¢En que | de la adjudicacion, las cuales deben ser aprobadas por el

momento se permitiran hacer estas supervisor de contrato designado por el Ministerio de

modificaciones? En las bases se indica Transportes y Telecomunicaciones. Todas las solicitudes

que esto debe solicitarse al supervisor de | deben ser justificadas.

obras, pero esto recién se podria

efectuar una vez comenzada la

construccion. Esto es relevante para

incluir estos valores en el precio de la

oferta

Pregunta 46:

¢Existe la posibilidad de hacer

modificaciones a los cargadores Segun lo indicado en el punto 5.19 del Anexo N°7, en el

especificados en las bases de licitacién? | caso que el oferente seleccionado del proceso concursal

Seria conveniente poder proponer otro | respectivo presente un proyecto definitivo a construir,

numero de cargadores y una potencia que difiera del anteproyecto referencial entregado, y por
127 distinta a la indicada (tomando en tal el nimero de cargadores mencionado en el parrafo

cuenta la obligacidon de los 13 cargadores
de 150kW). Al menos se solicita tener la
libertad de evaluar otras configuraciones
de carga.

anterior se vea modificado, éste debera contar con la
aprobacion del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, expresada por el Supervisor de
obras.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Pregunta 47:

Debido a la poca informacion existente
con relacion al estado actual del terreno

Los costos de construccion, mantencidn y administracion

128 . . .
donde debe edificarse el terminal de del centro de carga son asumidos por el operador.
carga; en caso de ser necesario obras
mayores de remocion de tierray
escombros ¢Asumira el Ministerio de
Transportes alguno de estos costos?
Pregunta 48: Debe remitirse al punto 5.19 del Anexo N°7. Es posible
solicitar modificaciones al anteproyecto referencial, a
129 ¢Es posible reducir el respaldo del 50% | partir de la adjudicacién, las cuales deben ser aprobadas
de los grupos electrégenos o al menos por el supervisor de obra o contrato, designado por el
proponer otros medios de respaldo? Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. Todas
las solicitudes deben ser justificadas.
Pregunta 43: Debe remitirse al Anexo N°7. Es posible solicitar
, . modificaciones al anteproyecto referencial, a partir de la
¢Pueden establecerse modificaciones al A
o adjudicacidn, las cuales deben ser aprobadas por el
130 procedimiento de carga de los buses y la . . L
. . supervisor de obra o contrato, designado por el Ministerio
necesidad de contar con un recinto L . .
L, , de Transportes y Telecomunicaciones, segun lo dispuesto
cerrado con la operacion exclusiva del o
en el numeral 6.1 del Anexo N°7.
electrobombero?
Pregunta 50:
Respecto a la ubicacién del terminal
dentljo . terreno'prt.)p.uc?stp para.w N Se trata de un anteproyecto referencial, en base al cual se
terminal de carga ¢ Existird cierta libertad .
= . deben desarrollar todos los estudios, proyectos, planos y
para su construccion, o tiene que ser . -
) . detalles de Arquitectura, Estructuras y especialidades
ubicado exactamente en el mismo lugar . . e . .
. concurrentes. Es posible solicitar modificaciones a partir
131 en el que se define en los planos? Esto

teniendo en consideracidn que
dependiendo de la remocidn de tierra
que debe hacerse, puede ser mas
practico mover su disposiciéon unos
cuantos metros.

de la adjudicacidn, las cuales deben ser aprobadas por el
supervisor de contrato designado por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones. Todas las solicitudes
deben ser justificadas.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Pregunta 51:

En las bases se indica que "se deben
realizar todos los requerimientos
definidos en la normativa aplicable que
rigen este tipo de construcciones, asi
como gestionar oportunamente
documentacién, permisos y otras
certificaciones necesarias para su
correcta operacion". Teniendo en cuenta
gue los plazos para la entrega de estos
permisos no dependen del oferente ¢El
Ministerio de Transportes contribuird a
agilizar las gestiones para la obtencién
de la documentacién? y ¢ Quién sera el
responsable por los retrasos en el
proyecto que puedan producirse debido
a la tardanza en la entrega de estos
permisos y certificados?

El Ministerio podra patrocinar las solicitudes, las cuales
deben ser presentadas dentro de los plazos establecidos.
Segun lo establecido en el punto 1.8.6 de las Bases
Administrativas, la ejecucién de las obras y puesta en
operacion, no podran superar un plazo de 6 meses
contado desde la fecha de suscripcién del contrato, salvo
gue en comun acuerdo con el Ministerio, y por razones
fundadas, éste defina un plazo diferente, el cual debera
formalizarse por acto administrativo.
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Preguntas sobre Pago de factor de
aseguramiento de recaudacion

Pregunta 52:

Se solicita acompafiar los estudios de
demanda que fueron utilizados para la
estimacion de la recaudacion anual de
los pasajeros para este proyecto.

Toda informacién de demanda utilizada para estimar la
recaudacion base de analisis, se encuentra en el link
http://www.dtpr.gob.cl/estudios/regionll.

134

Pregunta 53:

Necesitamos contar con mas
informacidn respecto del "Factor de
aseguramiento de la recaudacién”
¢Cémo operara? ¢Cudndo se efectuard el
pago? ¢COmo se contabilizara para este
el pago fisico? ¢COmo operara la
distribucidn en caso de haber una mayor
recoleccidn a la proyectada?

Debe remitirse al numeral 6.2 de las Condiciones de
Operacién

135

Se solicita la entrega de un mapa (en
formato kmz) con el perimetro de
exclusién indicado con coordenadas en
el resuelvo 2.

Se adjunta en la pagina web del Proceso, archivo KMZ de
perimetro de exclusion Eléctrico.

136

Condiciones de Operacion: En el punto
1.2.1, quién verificara el cumplimiento
de los requisitos de los buses
establecidos en el anexo 6 y en que
momento se realizara dicha verificacion.

La fiscalizacién del cumplimiento de los requisitos sera
realizada por el Ministerio, en sus distintas unidades
segun rol técnico que corresponda, previo y durante la
operacion de los servicios.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Condiciones de Operacion: En el punto

El inicio de los servicios sera informado posterior a la

137 L. firma de contrato, segun lo descrito en el numeral 1.8.6
1.2.2, en que momento serd informado - .
L - de las Bases Administrativas.
el inicio del servicio al operador
Condiciones de Operacion: En el punto . . .
i P . p ; La vigencia del contrato descrito en el numeral 1.2 de las
1.2.3, cual es la duracion del servicio? El . . , s
o bases administrativas sera de 96 meses con posibilidad de
plazo indicado en este punto no es . .
. proérroga de 24 meses mas. No obstante el marco
concordante con lo sefialado en el punto L .
138 o X regulatorio vigente descrito en el numeral 1.2.3 de las
1.2 de las Bases Administrativas. . ., . . ,
Condiciones de Operacidn, como Vigencia del Perimetro,
el cual contara con un plazo de 180 meses pudiendo
prorrogarse por 60 meses mas.
Condiciones de Operacion: En el punto
1.3, se indica que el “Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones sélo
aceptara cotizaciones que sean
inferiores o iguales al monto maximo de
subsidio especificado”. A que se refiere
con la expresion “cotizaciones”. El termino cotizacién se entiende como oferta econdmica
139 Asimismo, se hace referencia a que la presentada. Respecto de los valores debe remitirse al
oferta no podra superar el monto numeral 1.3 de las Bases Administrativas
mensual de subsidio sefialado en las
bases, no obstante, dicho valor no es
conocido. Favor explicar
Condiciones de Operacion: En el punto
2.1 letra d), Capacidad, quién y en que .
), Cap o q yenq El bus deberd homologarse respecto de las bases
momento la determinara? e L. .
140 concursales y especificaciones técnicas descritas en el
Anexo 6
Condiciones de Operacién: En el punto
2.1 letras dd) y ee)), al tratarse de buses
nuevos, por adquirir, aln no estara
materializada la propiedad de éstos por
parte del oferente al momento de
141 postular . Como se resuelve esto al Debe remitirse al numeral 1.9.2 y 1.9.3 de las Bases
indicar en ambos casos que se trata de Administrativas.
una oferta realizada con buses propios o
de propiedad de un tercero.
Condiciones de Operacion: En el punto
2.2.2 Derechos numero 1), la explotacién L , .,
S R o Por definicién legal, los perimetros de exclusién no
del servicio implicard exclusividad en Ia L , . L
i, entregan exclusividad en el uso de vias, sin perjuicio de la
142 operaciéon? - . .
facultad del MTT para restringir el nimero de servicios y
prestadores dentro del respectivo perimetro.
Condiciones de Operacion: En el punto
2.2.2 Derechos numero 2), se considera
tanto el subsidio solicitado como los El subsidio ofertado, podra ser modificado segun lo
143 ingresos garantizados al operador que se | dispuesto en el numeral 6.2 de las Condiciones de

establecen en las bases?

Operacién




Nimero

Pregunta

Respuesta

Condiciones de Operacion: En el punto
3.6.2. punto 2) Capacidad, quiény en

El bus deberd homologarse respecto de las bases

144 qué momento la determinara? concursales y especificaciones técnicas descritas en el
Anexo 6
Condiciones de Operacion: En el Punto
3.8.2, El polinomio de reajustabilidad de . -
i P (. ) J Se debe remitir al numeral 3.8 de las Condiciones de
la tarifa maxima tiene como uno de sus L s . S
. o Operacién. El Ministerio considera que en un inicio, para
factores el precio del diésel. Dado que . .. .
coherencia del servicio en el marco del total del sistema
este concurso se trata de buses . .
, . ) de Antofagasta, este servicio debe acoplarse al mismo
eléctricos, écorresponde esto a un error? . . . . .,
- i polinomio del sistema. No obstante si la proporcién de
éno debiera corresponder este factor al . . .
145 . i buses eléctricos aumenta sustancialmente en el tiempo, el
precio de la energia? En caso que no sea e . o .
> . , Ministerio podra modificar, en parte o en su totalidad,
un error, este polinomio supondra un . . , . s
: ., tanto el polinomio como la metodologia de reajustabilidad
problema cuando el precio del diésel - ,
. ) tarifaria aqui acordada, de manera que en el nuevo
baje y la energia suba. . . . _
escenario se reflejen de mejor forma las variaciones de los
costos de los operadores y del sistema en su conjunto.
Condiciones de Operacién: En el punto | Con respecto al punto 3.9, usar el anexo 14 como
3.9, Sistema de Cobro Electrdnico, en regulacién por parte del Ministerio de Transportes y
qué momento serd dictada la normativa | Telecomunicaciones. La aprobacién de la solucién serd
a la que deberdan ajustarse los Sistemas, | parte del proceso licitatorio al momento de evaluar las
tanto desde el punto de vista técnico ofertas. Una vez implementado el sistema de recaudo
como financiero y de que manera electrénico en base a las condiciones definidas en las
146 realizard su aprobacidén el Ministerio de | bases, presentadas en las ofertas y aprobadas mediante el
Transportes y Telecomunicaciones. El proceso de evaluacion de las ofertas, se podran realizar
Sistema de Cobrd Electrdnica coexistird | auditorias segun lo detallado en el anexo 14.
con el cobro en efectivo? De que manera | La regulacién del sistema mixto seran las actuales
ser regulard estd coexistencia. regulaciones que apliquen para cada medio de pago mas
lo estipulado en las bases de licitacidn.
Cualquier normativa técnica y de operacion debera
emitirse previo inicio de operacién.
Condiciones de Operacién: En el punto
4.4, se habla indistintamente de
“indicador de cumplimiento de
regularidad” (ICR) e “indicador de .
147 & Cy ( ) . Son lo mismo.
regularidad” (IR) ¢son lo mismo?
Condiciones de Operacion: En el punto 5,
Indicador de Evaluacion de los Servicios,
como opera este indicador al considerar . D .,
) o . El ranking resultante de la aplicacion de la evaluacién de
el perimetro eléctrico un solo servicio L . .
N . los servicios, segun lo dispuesto en el numeral 5 de las
148 por tanto no seria posible elaborar un . -, s
. . Condiciones de operacién, opera indistintamente del
ranking con un solo servicio. . .
nimero de servicios.
Condiciones de Operacion: En el punto . o, . .
L, El termino cotizacién se entiende como oferta econdmica
6.1, Suscripcion del Contrato, se hace e
149 presentada. Respecto de los valores debe remitirse al

referencia a la presentacion de una
cotizacion. A que se refiere esto?

numeral 1.3 de las Bases Administrativas




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Condiciones de Operacion: En el punto
6.2, en que momento y bajo qué
condiciones determinard el Ministerio
las causales correspondientes “a razones
ajenas al comportamiento del
operador.”

Las razones ajenas seran informadas en su minuto de
manera fundada.

151

Bases administrativas: En el punto 1.2, la
Vigencia del Contrato, el plazo sefialado
no es concordante con lo indicado en el
punto 1.2.3 de las Condiciones de
Operacidn. Cual es el plazo efectivo de
duracion del Contrato?

La vigencia del contrato descrito en el numeral 1.2 de las
bases administrativas sera de 96 meses con posibilidad de
prérroga de 24 meses mas. No obstante el marco
regulatorio vigente descrito en el numeral 1.2.3 de las
Condiciones de Operacién, como Vigencia del Perimetro,
el cual contard con un plazo de 180 meses pudiendo
prorrogarse por 60 meses mas.

152

Bases administrativas: En el punto 1.8,
Cronograma, el Plazo contemplado entre
la entrega de las respuestas a las
consultas y la presentacion de las ofertas
(5 dias de diferencia) es un plazo
demasiado estrecho. Se solicita ampliar
dicho plazo por los efectos que pueden
involucrar las respuestas sobre la
preparacion de las ofertas.

Tratandose de una solicitud y no de una consulta, no
procede responder en esta instancia.

153

Bases administrativas: En el punto 1.8. el
Plazo de la Presentacion de las Ofertas,
30 dias habiles contados desde la
publicacion del llamado, es un plazo
demasiado breve para preparar las
ofertas, entendiendo la necesidad de
realizar las gestiones necesarias con los
proveedores de los buses, proveedores
eléctricos y de sistemas tecnoldgicos,
obtencidn del financiamiento y
evaluacién econémica del proyecto,
incluyendo el costeo del Centro de
Carga. Se requiere aumentar este plazo.

Tratandose de una solicitud y no de una consulta, no
procede responder en esta instancia.

154

Bases administrativas: En el punto
1.8.3.7., dado el bajo monto de la
garantia de la seriedad de la oferta, se
podrian presentar propuestas temerarias
las que, por sus caracteristicas podrian
ser sujetas de adjudicacién y luego
desistirse. Para evitar esta situacién, es
posible considerar un aumento en el
monto de la garantia de seriedad de la
oferta?

Tratdndose de una solicitud y no de una consulta, no
procede responder en esta instancia.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Bases administrativas: En el punto 1.8.6,
el plazo establecido de 6 meses para la
puesta en marcha, se considera
absolutamente insuficiente para efectos
de proveer los buses y llevar adelante el

Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
de las Bases Administrativas, en la cual se expone que la
ejecucién de las obras y puesta en operacién, no podran
superar un plazo de 6 meses contado desde la fecha de

155 proyecto y construccién del Centro de suscripcidén del contrato, salvo que en comun acuerdo con
Carga. Se ampliara dicho plazo? el Ministerio, y por razones fundadas, éste defina un plazo
diferente, el cual debera formalizarse por acto
administrativo.
Bases administrativas: En el punto 1.9.2,
numero 2) se solicitan los Certificados de
Anotaciones Vigentes de los vehiculos
emitidos por el Registro de Vehiculos Debe remitirse al numeral 1.9.2 respecto de los
Motorizados, en circunstancia que por documentos de los vehiculos que deben presentarse
tratarse de vehiculos nuevos por adquirir | segun tipo de oferta presentada, donde en caso de
éstos no se encuentran inscritos en el vehiculos respecto de los cuales existen promesas de
156 sefalado registro, por tanto no es compraventa, podrd presentarse copia autorizada de
posible presentar dichos documentos al | dichos documentos, los que deberan contener la
momento de la postulacion. Al respecto, | descripcion detallada de las especificaciones relativas a
como se considerara el cumplimento de | capacidad y afio de fabricacién del vehiculo sin perjuicio
éste punto ante la ocurrencia de la de que los documentos anteriormente solicitados seran
circunstancia sefialada? exigibles al momento de la suscripcion del contrato.
Bases administrativas: En el punto 1.9.2,
numero 3) se solicita fotocopia de los
Certificados de Revisidon Técnica
vigente(s) de los Vehiculos. Al respecto, | Debe remitirse al numeral 1.9.2 respecto de los
por tratarse de vehiculos nuevos por documentos de los vehiculos que deben presentarse
adquirir, no se contara con dicho segun tipo de oferta presentada, donde en caso de
documento al momento de la vehiculos respecto de los cuales existen promesas de
157 postulacion. En este sentido, para compraventa, podra presentarse copia autorizada de
cumplir con este punto, es posible dichos documentos, los que deberan contener la
presentar una documento de promesa descripcion detallada de las especificaciones relativas a
de compra con el proveedor de los buses | capacidad y afio de fabricacién del vehiculo sin perjuicio
condicionada esta a la adjudicacién del | de que los documentos anteriormente solicitados seran
contrato? exigibles al momento de la suscripcidn del contrato.
Bases administrativas: En el punto 1.10,
para efectos de la evaluacién, con que
documento se verificara la veracidad
respecto de Ia§ caracterlstlcas del. bus Debe remitirse a lo indicado en el numeral 1.10 de las
158 ofertado, en término de su capacidad y . .
) Bases Administrativas
asientos?
Bases administrativas: En el punto 1.10
en el puntaje por asientos se incluye el
159 asiento del conductor? El asiento del conductor no se considera dentro del

numero de asientos considerados.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Bases administrativas: En el punto 1.10

Debe remitirse a lo descrito en el numeral 1.1 del Anexo 6,

160 como se verifica la eficiencia energética | el cual especifica que los item asociados con eficiencia
y como se certifica? energética seran evaluados y homologados por el 3CV
En el Anexo 1. en el punto 4, se indica
gue se adjunta archivo kmz con trazado.
Smﬁe.mbar‘go, este no se encuentra. Se Se adjunta en la pagina web del Proceso, archivo KMZ de
161 solicita adjuntar. , ., o
perimetro de exclusidn Eléctrico.
En el Anexo 1 se dice que la antigliedad
maxima de los buses es de 10 afios. Sin | Cabe hacer mencién que el numeral 3.6.1 de las
embargo, en el punto 3.6.1 de las Condiciones de Operacion, hacen mencién a la antigliedad
Condiciones de Operacidn, quinto maxima de los vehiculos que operen en el marco
162 parrafo, dice que ésta no podra ser regulatorio del Perimetro de Exclusién, mientras que el
superior a 14 aios. Se solicita aclarar. presente concurso particular definido en las bases
administrativas y sus anexos define una antigliedad
maxima de 10 afios.
En el Anexo 2, no se entiende por qué en
este anexo, aparte de solicitar que se
indique el monto total de subsidio
mensual, ademas se pide que se indique
el monto cuota subsidio fijo y variable,
163 toda vez que en el punto 1.3 de las bases | Debe remitirse a lo indicado en el numeral 1.3 de las
administrativas se establece que cada Bases Administrativas
uno de estos montos corresponde al
50% del subsidio total. Se solicita aclarar.
En el anexo 3, cuando son buses por Debe remitirse a lo indicado en el Anexo 3, en cuanto a
164 adquirir, se llena todo lo solicitado gue "Si el vehiculo posee patente al momento de
excepto las placas patentes. Con eso es | presentar la oferta, ésta debera ser informada en el
suficiente. Es asi? presente anexo."
En el anexo 3, como se llenan y verifican
los ‘?'ams de consum(I) y autonomia, El Anexo 3 es de total responsabilidad de cada oferente,
debido a que en el nimero 1.1 del anexo | . .
i . mientras que el numeral 1.1 del Anexo 6 menciona que
165 6 dice c.|ue?' se establecerd el serd el 3CV quien homologa los items de consumo y
procedimiento. autonomia segun lo descrito en las bases administrativas y
el Anexo 6.
En el anexo 6 sélo se considera el
estandar “CCS-2” para el sistema de
carga con lo cual no es posible presentar
buses con otros sistemas de carga,
dejando excluidos a la mayoria de los
166 buses disponibles por ejemplo aquellos Remitirse a lo sefialado en el Anexo N°6.

gue cuentan con sistema de carga que
cumple con la norma china. Cual es la
razén de esto?




Nimero

Pregunta

Respuesta

Se solicitan los antecedentes
(documentos y planillas de calculo)
relacionados con la estimacion de
demanda de pasajeros y recaudacion.
Estas estimaciones fueron presentadas

Toda informacién de demanda utilizada para estimar la

167 el dia 15 de junio de 2021 por medio de | recaudacion base de analisis, se encuentra en el link
videoconferencia. Nos interesa conocer | http://www.dtpr.gob.cl/estudios/regionll.
los supuestos que fueron utilizados en
esta estimacion.
Segun los indicado en el punto 1.6.3.1 del Anexo N°6, y sin
1) Los asientos abatibles del espacio de | perjuicio de lo sefialado en el literal c) del apartado 1.4.1
168 silla de ruedas cuentan como capacidad | de este instrumento, estos asientos abatibles si se
para pasajeros sentados? consideraran para determinar el “N° de asientos”
establecido en la Tabla 1: Plazas por Clase de Bus, del
apartado 1.4.2 de este documento.
2) La ampliacién de 2 afios mas de
contrato 0 de servicio es unilateral o es Debe remitirse a lo descrito en el numeral 1.2 de las Bases
169 previo acuerdo del operador con el - .
Administrativas.
DTPR?
3) En el punto 1.7.9 DIFERENCIAL, el
conjunto transmision debe garantizar un
170 arranque en pendiente de al menos 20%, | Debe remitirse a lo descrito en el numeral 1.7.9 del anexo
porque exigir tanto si la topografia del 6.
recorrido no lo es?
4) En el punto 1.6.3.1 del anexo N°6
indican que "todos los asientos que dan
al pasillo deben contar con asideros de
sujecion vertical" se refieren a pilares
171 hasta el techo o a un espacio Debe remitirse a lo indicado en el numeral 1.6.3.1 del
incorporado en el asiento, para que la anexo 6.
persona se pueda sujetar (como
actualmente lo tienen los asientos de los
buses de Red)?
5) Cémo se comprobara la autonomiay ., . - .
. La homologacidn es requisito para inicio de operaciones,
el consumo energético de los buses para , .
en caso de no poder ser homologado segun lo descrito en
aquellos modelos que no han llegado a ., . .
172 . o bases de homologacidn, se aplicara las sanciones
Chile y por consiguiente no han pasado . ; -
L respectivas descritas en el numeral 7 de las Condiciones
por la medicidn de consumo del 3CV? L
de Operacion.
6) Se exige que la autonomia no baje de
120km durante la "Vida Util" del bus, sin
embargo se pide una V|d~a atil mayor al Es importante mencionar que todo lo descrito en las Bases
plazo del contrato (14 afios vs 8 +2). No g . .
173 X . . Administrativas y sus anexos, aplica Unicamente durante
deberia ser esta exigencia solo por el . .
la vigencia del contrato.
plazo del contrato?
7) Es posible generar un oferta con un
mix de dlferentels mode!os _de buses que, Debe remitirse a lo indicado en el numeral 1.10.2.1,
por sus caracteristicas tecnicas y . . .
L . . donde se define se calcularan los puntajes de acuerdo al
174 econdmicas, tengan puntajes diferentes?

De ser posible, cdmo se calculard el
puntaje global de la oferta?

promedio simple en cuanto a capacidad y autonomia,
segun lo presentado en el formulario del Anexo 3.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Los asientos abatibles del espacio de silla
de ruedas cuentan como capacidad para
pasajeros sentados?

Segun los indicado en el punto 1.6.3.1 del Anexo N°6, y sin
perjuicio de lo sefalado en el literal c) del apartado 1.4.1
de este instrumento, estos asientos abatibles si se

175 . . . o :
consideraran para determinar el “N° de asientos”
establecido en la Tabla 1: Plazas por Clase de Bus, del
apartado 1.4.2 de este documento.
La ampliacion de 2 afios mas de contrato
176 o de servicio es unilateral o es previo Debe remitirse a lo descrito en el numeral 1.2 de las Bases
acuerdo del operador con el DTPR? Administrativas.
En el punto 1.7.9 DIFERENCIAL, el
conjunto transmision debe garantizar un
177 arranque en pendiente de al menos 20%, | Debe remitirse a lo descrito en el numeral 1.7.9 del anexo
porque exigir tanto si la topografia del 6.
recorrido no lo es?
En el punto 1.6.3.1 del anexo N°6 indican
gue "todos los asientos que dan al
pasillo deben contar con asideros de
sujecidn vertical" se refieren a pilares
178 hasta el techo o a un espacio Debe remitirse a lo indicado en el numeral 1.6.3.1 del
incorporado en el asiento, para que la anexo 6.
persona se pueda sujetar (como
actualmente lo tienen los asientos de los
buses de Red)?
Coémo se comprobard la autonomiay el . .. - .
L. La homologacion es requisito para inicio de operaciones,
consumo energético de los buses para . .
en caso de no poder ser homologado segun lo descrito en
aquellos modelos que no han llegado a L . .
179 . o bases de homologacidn, se aplicara las sanciones
Chile y por consiguiente no han pasado . ; -
L respectivas descritas en el numeral 7 de las Condiciones
por la medicidn de consumo del 3CV? g
de Operacion.
Se exige que la autonomia no baje de
120km durante la "Vida Util" del bus, sin
embargo se pide una vida util mayor al Es importante mencionar que todo lo descrito en las Bases
180 plazo del contrato (14 afios vs 8 +2). No | Administrativas y sus anexos, aplica Unicamente durante
deberia ser esta exigencia solo por el la vigencia del contrato.
plazo del contrato?
Es posible generar un oferta con un mix
de diferentes modelos de buses que, por - -
- . que, p Debe remitirse a lo indicado en el numeral 1.10.2.1,
sus caracteristicas técnicas y . , .
. ) . donde se define se calcularan los puntajes de acuerdo al
181 econdmicas, tengan puntajes diferentes? L . ,
. > ) promedio simple en cuanto a capacidad y autonomia,
De ser posible, como se calculard el . .
. segun lo presentado en el formulario del Anexo 3.
puntaje global de la oferta?
La homologacion es requisito para inicio de operaciones,
¢Cémo se comprueban valores de en caso de no poder ser homologado segun lo descrito en
182 eficiencia energética si el bus no estd en | bases de homologacion, se aplicara las sanciones
chile? respectivas descritas en el numeral 7 de las Condiciones
de Operacion.
Que pasa si no se cumplen los La homologacion es requisito para inicio de operaciones,
pardmetros técnicos de los buses en caso de no poder ser homologado segun lo descrito en
183 presentados en la postulacidn? pro bases de homologacidn, se aplicard las sanciones

ejemplo numero total de pasajeros,
autonomia y eficiencia energética

respectivas descritas en el numeral 7 de las Condiciones
de Operacion.




Nimero

Pregunta

Respuesta

184

un bus de mayor autonomia, podria
optimizar el nUmero de cargadores o
requerir menor potencia, pero existe un
numero de cargadores que se debe
cumplir y no hay espacio para
optimizacion

Segun lo indicado en el punto 5.19 del Anexo N°7, en el
caso que el oferente seleccionado del proceso concursal
respectivo presente un proyecto definitivo a construir,
que difiera del anteproyecto referencial entregado, y por
tal el nimero de cargadores mencionado en el parrafo
anterior se vea modificado, éste debera contar con la
aprobacion del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, expresada por el Supervisor de
obras.

185

Documento: Presentacion Bases
Concursales

Buses Eléctricos Antofagasta

Seccion: slide 5

PREGUNTA 1:

Referencia: "Se indica una flecha
conectando el MTT y el Suministrador de
Flota llamado "Contrato de Provision".

Pregunta: En las bases no se muestra tal
contrato, sino una cesion del subsidio
por parte del Operador y, eso seria, para
las oferta Tipo B. Por favor, confirmar
que tal relacién contractual entre el
Proveedor de Flota y el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones no
existe.

PREGUNTA 2:

Referencia: "Imagenes contenidas en el
cuadro "Suministrador de buses".
Significado y vinculacién con la flecha
que dice "Contrato de Provision""

Pregunta: En la figura de Suministrador
de flota se observan los iconos de: bus
eléctrico, infraestructura de cargay,
entendemos, un operario de mantencién
del terminal y sistema de carga. En la
seccion 6 de las bases "Subsidio", se
indica que la cesion del subsidio fijo es
Unicamente para la provision de la flota
y se define incluso un valor maximo
asociado a cada bus. Del mismo modo,
en el Anexo 7 referente a la
infraestructura eléctrica y de carga, se

Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
licitacidn, conforme lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
Bases Administrativas, no procede su respuesta.




Nimero

Pregunta

Respuesta

indica que el Unico responsable,
independiente de la oferta tipo A o Tipo
B, de la construccion de la terminal, de la
infraestructura eléctrica, su mantencion
y operacion es del operador. En ese
sentido nos preguntamos: éLa cesién del
subsidio estd también vinculada a la
infraestructura eléctrica y energia o
Unicamente a la provision de flota?

186

Documento: Bases de licitacion

Seccién: Apertura llamado
"Considerando" punto 12.a.

PREGUNTA 1:

Referencia: "Para abordar estos
requerimientos se ha suscrito un
convenio de colaboracién entre la
Subsecretaria de Transportes y el
Ministerio de Bienes Nacionales, cuyo
objeto consistira en el desarrollo
conjunto de alianzas estratégicas de
cooperacion inter-institucional que
permitan ofrecer a particulares terrenos
fiscales de conformidad a las facultades
legales y modalidades que contempla el
Decreto Ley N21.939 de 1977"

Pregunta: éEstaran a disposicion previo a
la adjudicacién de la licitacién para
iniciar la construccion de la terminal?

Mediante documento publicado en el sitio web del
concurso, se comunica sobre destinacion y renta
concesional del inmueble fiscal ubicado e Calle 2-B, entre
Avenida Héroes de la Concepcién y calle Pirita,
Antofagasta.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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PREGUNTA 2:

Ref: "Para abordar estos requerimientos
se ha suscrito un convenio de
colaboracidn entre la Subsecretaria de
Transportes y el Ministerio de Bienes
Nacionales, cuyo objeto consistira en el
desarrollo conjunto de alianzas
estratégicas de cooperacioén inter-
institucional que permitan ofrecer a
particulares terrenos fiscales de
conformidad a las facultades legales y
modalidades que contempla el Decreto
Ley N21.939 de 1977"

Pregunta: En el caso de existir retrasos
en la entrega de los terrenos y, por
tanto, en la construccion de la terminal y
operacion, ¢Se sucederia con el pago del
subsidio fijo dedicado al pago de la flota?
¢Se mantendria el calendario de pagos?

El terreno sera disponibilizado posterior a la suscripcidon
de contrato, de quien resulte adjudicado. El inicio de
operacion se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcion del
Contrato de las Bases Administrativas, en la cual se
expone que la ejecucidn de las obras y puesta en
operacion, no podran superar un plazo de 6 meses
contado desde la fecha de suscripcién del contrato, salvo
gue en comun acuerdo con el Ministerio, y por razones
fundadas, este defina un plazo diferente, el cual debera
formalizarse por acto administrativo.

188

Documento: Bases de licitacion

Seccién: Apertura llamado
"Considerando" 12.C

PREGUNTA 1:

Referencia: "Respecto a este punto, se
privilegiara dar certezas, tanto al sistema
de transportes como a las partes
intervinientes en los diversos
instrumentos legales suscritos, que los
buses quedardn adscritos al sistema de
transportes, a través del sistema de
Bienes Afectos, regulado en el articulo 3°
nonies de la ley 18.696; recurriendo en
este caso voluntariamente a la
afectacion de bienes."

Pregunta: En el caso de ir con el tipo de
propuesta Tipo A, ¢éEs posible
posteriormente incluir la flota como bien
afecto al sistema?

El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la
posibilidad de solicitar la afectacién voluntaria de los
bienes durante la vigencia del contrato.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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PREGUNTA 2:

Ref: "Asimismo, los vehiculos que
integren la flota destinada al contrato
podran ser objeto de la suscripcién de
actos y/o contratos, cuyo objeto sea la
destinacion de estos en procesos de
contratacién convocados con
posterioridad a la expiracién de la
vigencia del contrato que se suscriba en"

Pregunta: Por favor confirmar que en
esta cldusula se indica que: tras firma de
contrato, los vehiculos utilizados en la
operaciéon podran ser operados por otros
operadores ganadores de futuras
licitaciones para operar este mismo
corredor.

Vinculado a este mismo punto y
siguiendo con lo anterior, nos
preguntamos:

- ¢quién suscribe este contrato?
éproveedor, MTT y operador?

- é¢los buses tendrian que operar en este
mismo recorrido o sistema? épueden
operar en otros servicios?

- ¢EI MTT garantizaria el uso de estos
buses en futuras licitaciones o seria
opcion de los operadores que presenten
oferta en dichas futuras licitaciones?

Debe remitirse a lo sefialado en el punto 3.6.3 de las
Condiciones de Operacién, al Anexo 10y al Anexo 10.1: B.

190

PREGUNTA 3:

Ref: "Las definiciones propias de la
Oferta Tipo B, se regulan a través de
anexos del presente instrumento, entre
los que se incluyen formatos
referenciales de algunos instrumentos
legales — contrato de provision,
arrendamiento y cesidn de créditos- que
sirven de ilustracidn a los interesados en
utilizar este tipo de oferta."

Pregunta: Revisando los anexos, se
incluyen documentos que permiten
certificar la existencia de los contratos
de provisién y arriendo pero no
"formatos referenciales de algunos
instrumentos legales". En ese sentido,
¢éSe entregaran formatos tipo de
contratos de provisién y arrendamiento?
De no ser asi, ¢hay alguna norma o guia
que debe seguirse en general? Si es asi,
por favor, indicar cuales y referencias.

Cualquier acto o contrato que sea suscrito por el
Operador de Transporte en el marco de lo regulado en el
presente numeral, debera ser presentado al Ministerio, en
forma previa a su suscripcidn, para su aprobacion.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Documento: Bases de licitacion

Seccidn: 3.2.1. Modificacién Del
Programa De Operacién Por Parte De La
Secretaria Regional.

PREGUNTA:

Ref: "La Secretaria Regional podra
solicitar al operador variaciones en los
kildbmetros comerciales de su programa
operacional, en adelante PO, siempre y
cuando estas solicitudes no impliquen
gue los kildbmetros comerciales del PO
modificado, sean menores al 90% de los
kildmetros comerciales del PO base a la
fecha de inicio del Perimetro de
Exclusidn, salvo en aquellos casos en que
sea producto de la cancelacién de uno o
mas servicios, segln lo establecido en el
Punto 5."

Pregunta: éEso quiere decir que el MTT
puede aumentar el PO todo lo que
quiera? Por favor, confirmar.

Si, pudiendo éstas generar modificaciones de subsidio
segun lo dispuesto en el numeral 3.2 de las Condiciones
de Operacidn
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Documento: Bases de licitacion

Seccion: Flota 3.6.1.

PREGUNTA 1:

Referencia: La flota debera ser
compuesta Unicamente de buses que
cumplan con los requisitos indicados en
el Anexo N°6 de las respectivas bases
concursales, durante toda la duracién
del contrato.

Pregunta:é Qué sucede si hay que
ampliar flota debido a necesidades
operacionales y no existen vehiculos
disponibles? ¢La flota siempre tendria
que ser 100% electrica? Y de ser asi,
¢Qué sucede en el intertanto del periodo
gue ya si se exije el nuevo PO y aulin se
esta fabricando, y/o enviando y/o
habilitado para la operacién la nueva
flota eléctrica complementaria?

Debe remitirse al punto 3.2 de las Condiciones de
Operacién, donde se indica que las modificaciones que
involucren variacion de flota serdan comunicadas por la
Secretaria Regional al operador, con una anticipacion de al
menos 90 dias previos a su entrada en vigencia, o en un
plazo menor, previo consentimiento escrito del Operador
de Transporte.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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PREGUNTA 2:

Referencia: 1) Los buses que presten
servicios bajo el presente instrumento,
podran reemplazarse por buses de una
antigliedad igual o inferior a la de los
vehiculos reemplazados

Pregunta: éLos buses reemplazantes
también deben cumplir con el anexo 67?
éDeben ser también eléctricos?

Todos los buses deben ser eléctricos y cumplir con el
Anexo N°6.

194

Documento: Bases de licitacion

Secciéon: Annexo 6. Especificaciones de
los vehiculos que componen la flota

PREGUNTA 1:

Referencia: Para el otorgamiento de
subsidio a la prestacidn de servicios de
transporte publico urbano remunerado
de pasajeros en la comuna de
Antofagasta, se requiere contar con una
flota de buses eléctricos que cumplan al
menos las siguientes especificaciones

Pregunta: ¢ Esto también se cumpliria
con los buses reemplazantes? éLo mismo
para buses nuevos debido a aumento de
PO?

Si.

195

PREGUNTA 2:

Referencia: Independientemente de los
términos y condiciones especificados en
las garantias provistas por los diferentes
fabricantes para cada vehiculo, el
Operador debe considerar que durante
la vida util del bus no se permitira, una
autonomia menor a 120 km del pack de
baterias del vehiculo. Se debe considerar
que la autonomia sera determinada por
el 3CV, bajo el protocolo que se
establecerd, segun lo indicado
precedentemente.

Pregunta: éLos 120kms son aquellos
efectivos de poder operar o incluyen los
kms de reserva de emergencia para la
vuelta a la terminal que establece el
sistema BMS del vehiculo?

*BMS: Battery Management System

Debe remitirse al protocolo técnico referencial
establecido en la Resolucién Exenta N°2243/2018, de este
Ministerio.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Documento: Bases de licitacion
Seccion: 1.5 Vida util

PREGUNTA
Referencia: Informacién establecida en
la tabla 2: Vida Util de los vehiculos

No se sefala ninguna pregunta.

197

Documento: Bases de licitacion

Seccién: 3.6.3. Vehiculos que conforman
la flota

PREGUNTA 1:

Referencia: En el marco de los actos y/o
contratos que suscriba el Operador, éste
podrd pactar la cesidon de parte de los
créditos emanados del presente
contrato para destinar a pagos asociados
al suministro de vehiculos que integren
la flota.

Pregunta: En la oferta Tipo B es
obligatoria la cesidn pero, étambién se
puede realizar la cesién del subsidio fijo
para oferta Tipo A si este sigue un
modelo de leasing para obtener su flota?

El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
de la normativa general aplicable, respecto a la Cesidn o la
posibilidad de solicitar la afectacion voluntaria de los
bienes durante la vigencia del contrato.

198

Documento: Bases de licitacion

Seccién: 3.6.3. Vehiculos que conforman
la flota

PREGUNTA:

Referencia: Asimismo, el operador
debera mantener estable el nimero de
los vehiculos que conforman la flota.

Pregunta: En el caso de pérdida total del
vehiculo debido a terceros, ¢ Qué sucede
con el pago del subsidio fijo de ese
vehiculo? En la incorporacidn del nuevo
vehiculo, éaumentaria la componente
del subsidio fijo decidado al pago de la
flota siendo igual al a cantidad pagada
por una nueva unidad vehicular?

Para estos casos la presente Licitacion considera una flota
de reserva. El Operador es el responsable de mantener la
flota minima para la Operacion de los Servicios. El
procedimiento de Pago del subsidio se establece en el
punto 6.4 de las Condiciones de Operacion.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Documento: Bases de licitacion

Seccién: 3.7. Terminales, recintos ajenos
a la via publica y centros de carga

PREGUNTA 1

Referencia: Para tal efecto, el Ministerio
- con posterioridad a la publicacién de
las presentes bases y previo a la fecha de
cierre de presentaciéon de ofertas-
informara sobre la disponibilidad de un
terreno para la construccién e
instalacion de un Centro de Carga, el
cual permitira la carga eficiente y segura
de los buses que ingresaran al sistema,
ademas de incluir oficinas, zonas para
personal, talleres y otros espacios que
permitan al Operador de Transporte
ejercer su actividad.

Pregunta: Por favor confirmar que, en
este inciso se indica que el MTT no tiene
obligacion de entregar los terrenos
indicados de Bienes Nacionales al
operador. Y que, en tal caso que no
suceda la cesidn del terreno, el operador
tendra que buscarse otro terreno sin
ningun tipo de ayuda econdmica ni aviso
previo.

Mediante documento publicado en sitio web , se
comunica sobre destinacion y renta concesional del
inmueble fiscal ubicado e Calle 2-B, entre Avenida Héroes
de la Concepcidén y calle Pirita, Antofagasta.
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PREGUNTA 2
Referencia: El punto completo

Pregunta: Confirmar que, independiente
de si el oferente elije la oferta Tipo A o
Tipo B, el unico responsable de la
construccion del terminal,
implementacién de la infraestructura
eléctrica y cargadores, asi como la
mantencién de todo lo anterior es el
Oferente.

Si, el responsable es el Oferente.

201

Documento: Bases de licitacion

Seccion: 6. Subsidio

PREGUNTA 1

Pregunta: No se observa en la presente
seccion, ninguna aclaratoria sobre que
sucede durante los afios de extension de
contrato. Confirmar que partes del

Las Condiciones establecidas para el subsidio se
mantienen en el caso de extenderse el contrato de
operacion.




Nimero

Pregunta

Respuesta

subsidio, fija y/o variable, si continuarian
hasta el término del contrato
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PREGUNTA 2:

Pregunta: Confirmar que: aun existiendo
una extensién de contrato el subsidio fijo
termina al mes 96 de contrato.

Las Condiciones establecidas para el subsidio se
mantienen en el caso de extenderse el contrato de
operacion.
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Documento: Bases de licitacion
Seccion: 7.2.1. Cancelacion del servicio
y/o caducidad del contrato

PREGUNTA 1

Referencia: En caso de aplicarse la
sancion de cancelacion del servicio y/o
caducidad del contrato, el Ministerio por
razones de interés publico y buen
servicio, podra efectuar un nuevo
proceso de negociacién, o realizar un
proceso concursal segun lo establecido
en las Bases Administrativas de
Concurso.

Pregunta: éEn qué consisten los procesos
de negociacion? ¢Qué elementos
incluye? éComo afectarian a los activos
del contrato bajo oferta tipo Ay tipo B?

La negociacion sélo se utilizara a fin de que un servicio
pueda seguir operando por el lapso en que queda firme la
sancion de cancelacidn y el inicio de la operacién a través
de concurso. Respecto a los activos estos continuaran bajo
las condiciones de la Oferta Tipo Ay Tipo B.

204

Documento: Bases de licitacion

Seccidn: 7.2.2. Amonestacidn por escrito
de caracter grave

PREGUNTA

Referencia: Presentar una flota inscrita
inferior a la minima establecida, en un
mes.

Pregunta:éEsto independiente de si fue
causado por un tercero? Ej 1: vandalismo
Ej 2: no hay disponibilidad de stock, etc

Para estos casos la presente Licitacion considera una flota
de reserva. El Operador es el responsable de mantener la
flota minima para la Operacién de los Servicios.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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Documento: Bases de licitacion

Seccion: Annexo 6. Vida util

PREGUNTA 1

Pregunta:Siendo que la vida util del
vehiculo es de 1.400.000 km's y/o 14
afios, si el vehiculo esta afecto al
sistema, ¢Se asegura su uso en futuros
contratos? ¢Cémo? ¢El proveedor de
flota tendria dercho al pago de flota a
establecer en futuras bases de licitacion
o via contracto privado entre operadory
proveedor?

En caso de la oferta tipo B, durante toda la vigencia del
presente contrato los buses seran afectos al sistema,
pudiendo el Ministerio reemplazar al operador, en caso
gue este resulte caducado, segln lo descrito en el
numeral 7 de las Condiciones de Operacidn, siendo el
operador entrante quien debe continuar con las mismas
clausulas del contrato vigente de cesién de derechos.
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Documento: Bases de licitacion

Seccién: Annexo 7. Especificaciones de
disefo y ubicacion del centro de carga

PREGUNTA 1

Referencia: Punto 4.1. Identificacion del
terreno:

"El sitio pertenece al ministerio de
Bienes Nacionales y la modalidad de
administracién que se considera para él
serd la concesion de uso a titulo
oneroso. Esto consiste en la otorgacion
de un derecho especial de uso y goce de
un bien de dominio fiscal, con un
objetivo preestablecido (Centro de Carga
de Buses eléctricos), por el plazo maximo
de contrato determinado en las
presentes bases concursales."

Pregunta: Confirmar que, al término del
actual contrato, todo aquello que se
construya e instale en el terminal pasara
a ser propiedad de Ministerio de Bienes
Nacionales

Esta definicion estara definido en el Contrato que
suscribird el Operador con el Ministerio de Bienes
Nacionales.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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PREGUNTA 2:

Referencia: Punto 4.1. Identificacion del
terreno: "Para ello, una vez adjudicado el
contrato se deberan realizar las
gestiones con dicho Ministerio, las
cuales se encuentran respaldadas por el
Convenio de Colaboracién suscrito entre
el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones y el Ministerio de
Bienes Nacionales."

Pregunta: ¢ Se tendria borrador/ contrato
tipo del "Contrato de concesidn de uso a
titulo oneroso" entre el operador
ganador y el Minsiterio de Bienes
Nacionales? En el caso de ser asi, por
favor compartir.

El borrador de Contrato no es parte de las presentes
Bases.
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Documento: Bases de licitacion

Seccién: 1.8 Cronograma

PREGUNTA:
Referencia: Tabla del Cronograma

Pregunta: Dado los ajustados tiempos
para la preparacién de las propuestas,
asi como la falta de modelo tipo de los
contratos de provisidn, se pronostica
muy dificil para la provisién de flota
llegar a tiempo con toda la
documentacion y estructura legal
firmada para el dia de entrega de
propuestas. Este riesgo imposibilitaria
poder presentar propuestas tipo B.
¢éSeria posible aplazar la fecha de
entrega de propuestas? En el caso que
fuera posible, éSeria posible un minimo
de 4 semanas?

Tratdndose de una solicitud y no de una consulta, no
procede responder en esta instancia.
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Documento: Bases de licitacion

Seccion: 6. Subsidio

PREGUNTA 1

Pregunta: Siendo que se indica que el
pago del subsidio, fijo y variable, serd en
pesos chilenos (CLP), esto provoca un
riesgo cambiario para el suministrador
de floja. éSeria posible establecer el
pago de la parte fija el subsidio en
Dollares Americanos (USD)? En el caso
que no fuera posible, ¢seria posible

Las condiciones de pago del subsidio son las establecidas
en las presentes Bases Concursales, en particular en el
punto 6 de las Condiciones de Operacidn.




Nimero

Pregunta

Respuesta

reajustar mensualmente el valor del
subsidio fijo debido a la variacion de la
tasa cambiaria entre CLP y USD?

1.- Cronograma . Punto General. El
Cronograma de la licitacién, publicado
en el sitio Web de la DTPR, contempla
gue la respuesta a las Consultas se haga
el lunes 26 de Julio de 2021 y 5 dias
habiles después (02 de Agosto de 2021)
se deben presentar las ofertas. Teniendo
en consideracién que muchas veces las
respuestas aclaran aspectos relevantes
de las condiciones técnicas y

Tratandose de una solicitud y no de una consulta, no

210 . . . : ;
administrativas contenidas en las Bases, | procede responder en esta instancia.
o que incluso modifican algunos
aspectos contenidas en ellas, es que se
estima que el plazo de 5 dias habiles
contemplado, es absolutamente
insuficiente. Por ello, se solicita ampliar
el plazo de presentacioén de ofertas, en al
menos 30 dias habiles, contados desde la
publicacidn de las Respuestas.
En bases se solicitan 13 cargadores pero | Segun lo indicado en el punto 5.19 del Anexo N°7, en el
en planimetria se incluyen 14. Favor caso que el oferente seleccionado del proceso concursal
confirmar la cantidad de cargadores respectivo presente un proyecto definitivo a construir,
eléctricos. ¢Es posible proponer mas o que difiera del anteproyecto referencial entregado, y por
211 menos, siempre que se proponga una tal el nimero de cargadores mencionado en el parrafo
filosofia de operacidn que asegure la anterior se vea modificado, éste debera contar con la
disponibilidad de los 40 buses? En base a | aprobacidn del Ministerio de Transportes y
las experiencia de otros terminales, Telecomunicaciones, expresada por el Supervisor de
creemos que se puede hacer con menos. | obras.
Se trata de un anteproyecto referencial, en base al cual se
deben desarrollar todos los estudios, proyectos, planos y
¢Es posible plantear otra disposicion de | detalles de Arquitectura, Estructuras y especialidades
212 equipos y/o puestos de carga o es concurrentes. Es posible solicitar modificaciones a partir
mandatorio respetar el layout de la adjudicacidn, las cuales deben ser aprobadas por el
propuesto? supervisor de contrato designado por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones. Todas las solicitudes
deben ser justificadas.
Se trata de un anteproyecto referencial, en base al cual se
En caso que se deba respetar el layout, .
. L deben desarrollar todos los estudios, proyectos, planos y
épueden reposicionarse los cargadores . s
. . detalles de Arquitectura, Estructuras y especialidades
213 dentro del espacio establecido para . -

. concurrentes. Es posible reposicionar los cargadores
ajustarse a los puntos de carga de los . . . .
buses? dentro del espacio establecido, siempre y cuando permita

) la carga eficiente de los buses.
¢éSe cuenta con medicién de resistividad . .
. . Todos los antecedentes disponibles se encuentran
214 de terreno o se debe incluir en la

propuesta?

publicados en las bases y sus anexos.




Nimero

Pregunta

Respuesta

éSe cuenta con medicién de resistividad

Todos los antecedentes disponibles se encuentran

215 de terreno o se debe incluir en la .
publicados en las bases y sus anexos.
propuesta?
Se solicita mecanica de suelos . - ,
, . y Se adjunta anexo de mecdnica de suelos y topografia del
216 topografia para evaluaciones de .
o . terreno, para uso referencial.
movimientos de tierra.
No se observa en los planos el punto de . .
P s P Este levantamiento debe ser realizado durante la fase de
217 llegada del empalme eléctrico. Favor . o
. i desarrollo de proyecto de arquitectura y especialidades.
identificar.
De acuerdo a la factibilidad de Agua El Operador deberd gestionar los antecedentes
Potable,éSe cuenta con informacién del | actualizados sobre la disponibilidad de los requerimientos
218 punto de conexion tales como: de las instalaciones de agua potable, alcantarillado,
ubicacién, presion disponible, electricidad y gas y solicitar a los organismos
materialidad, etc.? competentes, los certificados de factibilidad respectivos.
De acuerdo a la factibilidad sanitaria, ¢Se | El Operador debera gestionar los antecedentes
cuenta con informacién de dénde es actualizados sobre la disponibilidad de los requerimientos
219 posible evacuar las aguas servidas, de las instalaciones de agua potable, alcantarillado,
capacidad de porteo, diametro, electricidad y gas y solicitar a los organismos
materialidad? competentes, los certificados de factibilidad respectivos.
Anexo 14 de las Bases de Licitacidn, -
. El centro de carga no es parte de las definiciones del
numeral 3.3.1y 3.3.2. ¢La infraestructura . L .
. . . . anexo 14 y no tiene relacion directa con el sistema de
del sistema informatico del sistema de L. L
. .| recaudo electrdnico. En ningun caso el centro de carga
cobro, Data Center, debe estar al interior . oo .
220 . , debe alojar el datacenter principal del sistema de recaudo.
del centro de carga?. Si fuera asi, no se . .
. Este debe ser un elemento distinto y alojado en
observa un recinto para Data Center en . . . . -
. facilidades que aseguren disponibilidad, confidencialidad
el anteproyecto referencial de . .
. . . e integridad.
arquitectura. ¢Se debe incorporar?.
Anexo 14 de las Bases de Licitacion,
numeral 3.3.2. Data Center. ¢Con qué
221 nivel de disponibilidad (TIER) se debe Se espera un minimo de TIER III.
disenar el Data Center?. Nivel 1, 2,3 o
47,
Dado que el proyecto considera
paisajismo y considerando el entorno
geografico en que se emplaza, éexiste
222 algun estandar de especies a considerar | No existe un estandar.
o dentro de la oferta de ingenieria se
debe considerar un profesional a fin que
lo determine?
En las bases indica que debe ser techada
"toda la zona de carga". Favor definir
993 qué compone dicha zona. éSe debe Deberd estar techada la zona de cargadores y zona de
techar solo cargadores, cargadores y carga.
hasta el punto de carga del bus, o todo el
estacionamiento?
No se observan en planos las
especificaciones ténicas de la Los materiales definitivos deben ser los desarrollados por
294 materialidad de muros en: sala el proyecto de arquitectura, realizado en base al
eléctricas, sala de tableros, oficinas, etc. | anteproyecto referencial. Se adjunta plano referencial con
Favor identificar qué tipo de materialidad de muros referencial.
construccion se exige.
Se trata de un anteproyecto referencial, en base al cual se
. . deben desarrollar todos los estudios, proyectos, planos
La cubierta de la zona de oficinas y salas . proy - P y
. detalles de Arquitectura, Estructuras y especialidades
de servicios se observa por planos y . - e .
. concurrentes. Es posible solicitar modificaciones a partir
225 render como una sola estructura. ¢Es

posible seccionar para facilidades de
disefho?

de la adjudicacidn, las cuales deben ser aprobadas por el
supervisor de contrato designado por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones. Todas las solicitudes
deben ser justificadas.




Nimero

Pregunta

Respuesta
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¢éSe cuenta con informacién técnica de
los equipos de lavado y equipos para el
taller mecanico, esto con fin de
dimensionar las necesidades para su
instalacion?

No, estos deben ser desarrollados por el oferente en los
proyectos de arquitectura y especialidades de acuerdo a la
normativa aplicable.

227

Confirmar que la distribucién de equipos
eléctricos (transformadores,
generadores y tableros) se puede
ajustar. Esto pues las areas destinadas
para ellos, con los metros cuadrados
indicados, no permite la instalacion de
los equipos electricos proyectados
manteniendo las distancias de seguridad
y operacidon minimas.

Se trata de un disefo referencial. Es posible ajustar su
distribucién de acuerdo a requerimientos de proyecto
eléctrico.

228

Segun los criterios de disefio 5.19. Se
indica tableros individuales en el anden
de carga, ¢Es obligatorio colocar estos
tableros?. En caso de ser afirmativo,
cuantos cargadores necesitan que cubra
cada tablero en el anden, o se puede
considerar ubicar todos los tableros en la
zona de tableros (Sala eléctrica)

Es posible solicitar modificaciones al anteproyecto
referencial, a partir de la adjudicacidn, las cuales deben
ser aprobadas por el supervisor de contrato designado por
el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. Todas
las solicitudes deben ser justificadas y cumplir todos los
requerimientos establecidos en las Bases.

229

1.- Cronograma . Punto General. El
Cronograma de la licitacion, publicado
en el sitio Web de la DTPR, contempla
que la respuesta a las Consultas se haga
el lunes 26 de Julio de 2021 y 5 dias
habiles después (02 de Agosto de 2021)
se deben presentar las ofertas. Teniendo
en consideracidon que muchas veces las
respuestas aclaran aspectos relevantes
de las condiciones técnicas y
administrativas contenidas en las Bases,
o que incluso modifican algunos
aspectos contenidas en ellas, es que se
estima que el plazo de 5 dias habiles
contemplado, es absolutamente
insuficiente. Por ello, se solicita ampliar
el plazo de presentacién de ofertas, en al
menos 30 dias habiles, contados desde la
publicacidn de las Respuestas.

Tratandose de una solicitud y no de una consulta, no
procede responder en esta instancia.

230

2.- Resolucién N°45/2020 DTPR. Punto
Considerando 6, pagina 2. ¢El perimetro
de exclusion resguarda exclusividad de
operacion al adjudicatario de este
proceso?

No, se pueden incluir nuevos servicios, segun lo
establecido en el punto 3.4 de las condiciones de
Operacion.

231

3.- BASES TECNICAS. Punto General. ¢Es
posible entregar una oferta tipo A, con el
operador como duefio de los buses,
incorporando en el contrato la cesion de
pagos de una cuota convenida con
alguna institucién que financie la
operacion?

El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la
posibilidad de solicitar la afectacién voluntaria de los
bienes durante la vigencia del contrato.

232

4.- BASES TECNICAS. Punto General. No
existe un capitulo - ni en las Bases
Técnicas, ni en las Admiistrativas- en el
que se detalle la estructura de los
ingresos que recibira el Concesionario.
No existe tampoco una informacién
respecto de la periodicidad en que estos

Todo lo relativo al pago del subsidio se establece en el
punto 6 de las Condiciones de Operacion.




Nimero

Pregunta

Respuesta

se realizaran. Por favor, aclarar,
especialmente, lo relativo al pago
asociado al Factor de Aseguramiento de
la Recaudacion

5.- BASES TECNICAS. Punto 1.2.3. La
Vigencia del Perimetro es de 180 meses

La vigencia del contrato descrito en el numeral 1.2 de las
bases administrativas serd de 96 meses con posibilidad de
prorroga de 24 meses mas. No obstante el marco

233 con prorrogas de hasta 60 meses mds. El | regulatorio vigente descrito en el numeral 1.2.3 de las
Contrato derivado de este Concurso, Condiciones de Operacidn, como Vigencia del Perimetro,
tiene el mismo plazo? el cual contara con un plazo de 180 meses pudiendo

prorrogarse por 60 meses mas.
6.- BASES TECNICAS. Punto 2.1 . . iy
Expedicion Valida 'Qu:;]e(rzmala ak Se ha subido en el Sitio Web del Proceso la Resolucion

234 P ., ’ ¢° Exenta 1247 del 28/05/2015, la cual sefiala en el punto 2.2
resolucién exenta N°1247 de 2015 del L . R
MTT? las condiciones que debe cumplir una expedicion valida.
7.- BASES TECNICAS. Punto 2.2.1. Las
Atribuciones del Ministerio de
Transportes sefialadas en el Numeral
2.2.1, seran ejercidas por un funcionario . - .

235 . . ) I porun fund '°" | Remitirse al punto 2.2.1 de las Condiciones de Operacidn.
o funcionaria designado(a) como
Administrador(a) de Contrato?. Cual sera
la dependencia de dicho (a)
funcionario(a)?

8.- BASES TECNICAS. Punto 2.3 -
Propiedad de los datos. ¢ Definen estas
bases los estandares y definiciones de la | Se ha subido en el Sitio Web del Proceso la Resolucion

236 informacidn que el operador deba hacer | Exenta N°1247 del 2015, ademas de la Resolucion Exenta
disponible a la autoridad? Distintos N°2091 de 2020.
estandares pueden generar sobrecostos
de desarrollo no previstos.

9- BASES TECNICAS. Punto 2.4. En el Este F’enmetro de Exclusién IEIe.ctrlco se incorpora dentro
, , e del Sistema de Transporte Publico de Antofagasta,
area del Perimetro de Exclusién indicada . N
, regulado mediante la Resolucidon N°11 de 2020, la cual se
237 en este numeral, operaran otros .

- , - encuentra en el link:
servicios o lineas de transporte publico?. .
Cules? https://www.dtpr.cl/pe/Antofagasta/resolucionesgeneral

' es.

10.- BASES TECNICAS. Punto 3.1. ¢Se

idera la i in d

238 considera fa |nF9rporaC|on © No se encuentra contemplado en las Bases.
operadores adicionales para el uso del
centro de carga?

Es posible solicitar modificaciones al anteproyecto
En plano se observan proyectados 3 referencial, a partir de la adjudicacion, las cuales deben

239 transformadores. ¢Es obligtorio ser aprobadas por el supervisor de contrato designado por
mantener dicha disposicién o se pueden | el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. Todas
proponer otras alternativas? las solicitudes deben ser justificadas y cumplir todos los

requerimientos establecidos en las Bases.
Es posible solicitar modificaciones al anteproyecto
En plano se observan proyectados 3 . . o
. . ) referencial, a partir de la adjudicacion, las cuales deben
generadores. ¢Es obligatorio mantener . .
. . L ser aprobadas por el supervisor de contrato designado por
240 dicha disposicién o se pueden proponer N L
. el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. Todas
otras alternativas conforme al respaldo . L .
. las solicitudes deben ser justificadas y cumplir todos los
solicitado? . .
requerimientos establecidos en las Bases.
¢EI 50% de respaldo es solo para la carga | Tal como indica el punto 5.19 del Anexo N°7, estos
241 de buses o corresponde al 50% del generadores deberdn garantizar el respaldo del 50% de la

terminal completo?

operacion de transporte




Nimero

Pregunta

Respuesta

11.- BASES TECNICAS. Punto 3.1. ¢Qué

Se ha subido al Sitio Web del Proceso la Resolucion Exenta
N°1413 del 27/04/2018 que Aprueba Manual de

242 sefiala resolucion exenta N°1413 de Condiciones Técnicas de establecimiento y modificaciones
2018 del MTT? de los Programas de Operacién del Perimetro de Exclusion
de la Ley N° 18.696.
12.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.1,
543 parrafo 2. ¢EI PO a la fecha de inicio del | Si, es el mismo Programa de Operacidn sefialado en el
Perimetro de Exclusion es el mismo Anexo N°1.
sefialado en Anexo 1?
13.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.3. Se ha subido al Sitio Web del Proceso la Resolucion Exenta
244 éQué senala la resolucion exenta N°335 | N°335 del 3/02/2017 que Aprueba Manual de Célculo de
de 2017, del MTT?. Dénde se puede variacion de Flota de los Perimetros de Exclusion de la Ley
obtener dicho Documento? N° 18.696.
14.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4. Por L
. ) . AKt corresponde a la variacién porcentual de los
gué se define delta Kt como variacién y . . , , o
245 . kildmetros comerciales, segun la formula sefialada en el
luego como varicion porcentual unto 3.2.4.2 de las Condiciones de Operacién
multiplicado por 100? P o P )
15.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4. La
cuota del Bus tiene implicito un valor de . -
El val | P Bus (P |
app USD 120.000 (tasa 7% anual y TC valor del Precio pqr us (Pb) |nd|ca'd’o en el punto
3.2.4.1 de las Condiciones de Operacién, corresponde al
730) lo cual es cercano al valor de un Bus . . . .
246 ., . subsidio adicional a entregar por la exigencia de un bus
LO 916 Diésel, ¢ Cbmo se compensa el .. . . .,
adicional, considerando las variables de operacion del
mayor valor del Bus, dado que es un bus | .
. P s sistema.
mas grande y eléctrico? ¢ Cdmo se paga
la infraestructura de carga?
16.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4. En
247 caso de haber cuota por infraestructura | El presente Concurso no considera una cuota de
de Carga, esta serd también en 96 Infraestructura.
cuotas?
17.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4.1.
¢Dénde se publica el INVA? Por qué esta | EI INVA es calculado por el INE, la reajustabilidad de las
248 variable y no Ddlar o UF?. Se solicita tarifas estd establecido en el punto 3.8.2 de las
considerar un reajuste mensual del Condiciones de Operacion.
subsidio
18.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4.2. Se
habla que delta Kt es un valor de AKt corresponde a la variacién porcentual de los
249 variacion, sin embargo la formula kilbmetros comerciales, segln la férmula sefalada en el
corresponde un valor porcentual. Favor, | punto 3.2.4.2 de las Condiciones de Operacion.
aclarar
19.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4.2.
Dada la formula entonces de delta Kt+1, o
, . . AKt+1 corresponde a la variacion porcentual de los
el valor se podria estimar que siemprees |, ., . .
. kildmetros comerciales de un mes tipo del programa de
250 mayor que delta (de la tabla que define oy . . o
operacion propuesto, segun la férmula sefialada en el
los d), ya que el valor porcentual de unto 3.2.4.2 de las Condiciones de Operacion
delta Kt+1 es multiplicado por 100. P o P '
Favor, aclarar
20.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4.2. Las
unidades de delta Sk son $*km, cuando
251 ! E A .
> deberia ser solo $ dado que se trata de | resultado del ASy, es en pesos
subsidio. Favor Aclarar
21.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4.2. ¢Es
correcto comparar el valor ¢Kt con d,
cuando el primero esta ponderado por AKt corresponde a la variacidon porcentual de los
100y el segundo corresponde a un valor |, ., . . . ~
252 kildmetros comerciales, segln la férmula sefalada en el

porcentual? La comparacion hace
referencia a los parrafos que sefialan el
redondeo de éKt al multiplo inferior o
superior de d.

punto 3.2.4.2 de las Condiciones de Operacion.
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22.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.4.3. En
el caso que la cantidad de Buses

Debe remitirse al punto 3.2 de las Condiciones de

253 disminuya por PO. ¢El subsidio .,
- Operacion.

disminuye aunque no se haya pagado el

bus?

23.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.5.

Cémo se compensara por la variacién de .. -

, P . P L Debe remitirse al punto 3.2 de las Condiciones de
254 PO? Qué pasa si el evento disminuye -,
. . Operacion.

considerablemente los pasajeros

transportados y sus pagos?

24.- BASES TECNICAS. Punto 3.2.5.b,

ultimo parrafo. Se solicita

respetuosamente modificar la Ultima . . .
255 P " A Se mantiene lo establecido en dicho punto.

frase, "..., lo que no implicara un

aumento o disminucidn del subsidio" por

"podra modificar el subsidio".

25.- BASES TECNICAS. Punto 3.3. ¢éSe , o -

. < Segun lo sefalado en el punto 3.3 de las Condiciones de

debe enteder que cambios en los km de e . . )

) . . . Operacién: "Nuevas estacionalidades que defina la
un mes tipo, sujeto a estacionalidades , . ., S

. . Secretaria Regional por resolucién no implicaran un
vigentes o nuevas, no generan cambios o L .
- . aumento o disminucién en el monto de subsidio. Ademas,
256 en el subsidio? Es decir, en caso que la , . .

, . . no presentaran las restricciones de kildmetros
secretaria regional defina una comerciales expuestos en los numerales anteriores, para
estacionalidad de 28 dias con un 50% de . p ., L . /P

. . el caso de disminucién de kildbmetros comerciales, y no
km sobre el PO base, por ejemplo, éno , -, . "
.. L podrdn tener una extension superior a un (1) mes".
habrd ajuste al subsidio?
Cuando se solicita un respaldo del 50%
de la carga, ¢Como se define la
distribucion del respaldo? Es decir, si
serd a una fila u otra de cargadores, o Tal como indica el punto 5.19 del Anexo N°7, estos
257 ambas filas pero la mitad de generadores deberdn garantizar el respaldo del 50% de la
estacionamientos, o si debe ser a todos | operacidn de transporte.
los cargadores y que operen a menor
potencia, etc. ¢ Cudl debe ser la
consideracion?
¢Cudl es la definicién en cuanto a los
558 cables de carga? {Deben estar en altura | Estas definiciones deben ser desarrolladas por proyecto
o pueden arrastrarse con proteccion de ingenieria eléctrica y arquitectura definitivo.
antifricciéon?
¢Toda la canalizacién eléctrica debe
considerarse subterranea? ¢ Es posible -
. ctsp Estas definiciones deben ser desarrolladas por proyecto
259 plantear soluciones donde esta sea ) Y : L
. . de ingenieria eléctrica y arquitectura definitivo.
aérea por escalerillas porta
conductores?
El Operador deberd gestionar los antecedentes
¢éExiste factibilidad de gas? En caso que | actualizados sobre la disponibilidad de los requerimientos
260 no, ¢de quién es la responsabilidad de la | de las instalaciones de agua potable, alcantarillado,
gestion? electricidad y gas y solicitar a los organismos
competentes, los certificados de factibilidad respectivos.
éSe han realizado tramites de factibilidad | En el Sitio Web del Proceso se encuentran disponibles
261 eléctrica en el sector? En caso que no, todos los antecedentes al respecto, y cualquier gestion
éde quién es la responsabilidad de la adicional es responsabilidad del Operador, segun lo
gestiéon? establecido en el Anexo N°7.
El Operador deberd gestionar los antecedentes
¢éProyecto cuenta con factibilidad actualizados sobre la disponibilidad de los requerimientos
262 sanitaria? En caso que no, {de quién es | de las instalaciones de agua potable, alcantarillado,

la responsabilidad de la gestion?

electricidad y gas y solicitar a los organismos
competentes, los certificados de factibilidad respectivos.
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Anexo 7. Numeral 10 de las bases
técnicas indica "En caso de no existir
factibilidad de servicios, el operador
debe proponer soluciones provisorias y
definitivas en sus proyectos...". éSe

263 , . Remitase a bases, anexos y documentos publicados.
debera entender que no hay gestiones
de estos servicios? En el caso que no los
haya, écdmo se procederan con los
cobros de las obras adicionales que
signifique el reemplazo de estos?
264 éProyecto cuenta con EISTU o ABV para | No se requiere. Ver Oficio N°13910/2021 publicado en los
la flota indicada? documentos adicionales.
26.- BASES TECNICAS. Punto 3.4. Dada
la facultad del ministerio sefialada,
épodran operar en el perimetro servicios | Podran implementarse nuevos servicios, segun lo
265 de transporte publico no sujetos a esta | establecido en el punto 3.4 de las Condiciones de
normativa o sélo operardn servicios bajo | Operacién y regidos por la presente Resolucién.
esta nueva modalidad (regulados, nuevo
estandar, etc)?
27.- BASES TECNICAS. Punto 3.5.1. La composicién y caracteristicas del uniforme y la tarjeta
266 éCudndo la Seremitt definird la de identificacién serdn determinados por resolucion de la
composicion y caracteristicas del Secretaria Regional Ministerial correspondiente, previo al
uniforme y la tarjeta de identificacién ? | inicio de la Operacidn.
28.- BASES TECNICAS. Punto 3.5.1,
Es.tandar m|‘n|mo de comportamiento, Si, segun lo establecido en el punto 3.5.1 de las
267 Alimentos. ¢Los conductores pueden s .,
L L . Condiciones de Operacion.
consumir alimentos liquidos mientras
estén conduciendo?
29.- BASES TECNICAS. Punto 3.6.1 Flota.
>e SO|IfIta aclarar antlﬁuedad de los El indice 1) del numeral 3.6.1 hace alusidn a los requisitos
buses "reemplazantes" de flota. Se . , . .
~ , que deben cumplir los vehiculos, en el escenario de libre
268 sefiala en un parre?fc.). que pueden . . movilidad de buses entre los mismos servicios del
presentar una antigliedad igual o inferior . .
al reemplazado, una antigiiedad de 1 opera.dor. Parla todo el restold(? los escenarios aplica lo
~ ) . descrito en parrafo antependltimo.
afio en otro parrafo, y antigliedad cero
en otro.
30.- BASES TECNICAS. Punto 3.6.1. Al
sefialar que "los buses que presten
servicios bajo el presente instrumento, | El indice 1) del numeral 3.6.1 hace alusidn a los requisitos
podran reemplazarse por buses de una | que deben cumplir los vehiculos, en el escenario de libre
269 antigliedad igual o inferior a la de los movilidad de buses entre los mismos servicios del
vehiculos reemplazados" eso implica que | operador. Para todo el resto de los escenarios aplica lo
un bus nuevo solo podra utilizarse en un | descrito en parrafo antependltimo.
y solo un servicio, sin posiblidad de
interlinear?
31.- BASES TECNICAS. Punto 3.7. Al
construir en el terreno asigando por el
270 MTT, édeben considerarse los No se requiere. Ver Oficio N°13910/2021 publicado en los
requerimientos de EISTUs y las documentos adicionales.
mitigaciones correspondientes que se
deban adoptar?
32.- BASES TECNICAS. Punto 3.7. éHay
Ingreso adicional por la infraestructura Los montos asociados a subsidios se detallan en el punto 6
de carga?. ¢Dicha Infraestructura serd de las Condiciones de Operacién. Con respecto a los
271 considerada como un bien afecto?. Al activos que se construyan, al final del periodo de la

final de la Concesidn, équién serd el
propietario de los activos que se
construyan?.

concesion todas las instalaciones quedan a beneficio
fiscal.
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33.- BASES TECNICAS. Punto 3.7. ¢Es
posible utilizar la infraestructura de
carga en vehiculos diferentes a los buses,

272 siempre y cuando técnicamente sea No se encuentra contemplado en las Bases.
posible, como por ejemplo vehiculos
propios del operador para apoyo a la
explotacién?
34.- BASES TECNICAS. Punto 3.8.1. - .
s ) En el siguiente link se encuentra:
273 £Que sefiala o donde es posible https://www.dtpr.cl/pe/Antofagasta/resolucionesgeneral
encontrar la resolucion N°11 de 2020 del os ps: -atpr.ci/p & &
MTT? )
35.- BASES TECNICAS. Punto 3.8.1. La fiscalizacién del cumplimiento de los requisitos sera
274 ¢Quién fiscalizara el correcto uso de los | realizada por el Ministerio, en sus distintas unidades
beneficios de la tarifa a usuario?. segun rol técnico que corresponda, previo y durante la
(Ejemplo, Tarifa Escolar) operacion de los servicios.
¢Proyecto cuenta con factibilidad de
275 Accesos? De ser asi, écudl es el estatus Remitase a bases, anexos y documentos publicados
de las gestiones del permiso de accesos?
276 ¢Proyecto Terminal de buses cuenta con | No se entiende la pregunta, debe remitirse a lo
IFC? establecido en las Bases y la normativa vigente.
36.- BASES TECNICAS. Punto 3.8.2.1.
277 ¢Cual es el mes ancla de los indices y Debe remitirse al punto 3.8.2 de las de las Condiciones de
sobre los cuales se genera la primera Operacion.
variacion?
Se debe remitir al numeral 3.8 de las Condiciones de
Operacién. El Ministerio considera que en un inicio, para
37.- BASES TECNICAS. Punto 3.8.2.2. coherencia del servicio en el marco del total del sistema
Por qué utilizan el valor del Diésel en el | de Antofagasta, este servicio debe acoplarse al mismo
polinomio, en caso de usar buses polinomio del sistema. No obstante si la proporcién de
278 electricos que no lo utilizan?. Por favor, | buses eléctricos aumenta sustancialmente en el tiempo, el
se solicita reeemplazar la variable Diesel, | Ministerio podrd modificar, en parte o en su totalidad,
por una relacionada el precio de la tanto el polinomio como la metodologia de reajustabilidad
energia eléctrica. tarifaria aqui acordada, de manera que en el nuevo
escenario se reflejen de mejor forma las variaciones de los
costos de los operadores y del sistema en su conjunto.
39.- BASES TECNICAS. Punto 3.8.2.2. ¢Al _ ,
~ unto . <1 Se hace referencia al IPP de Industria Manufacturera
sefialar el IPP, se hace referencia al IPP . - .
, Cddigo Clase 2211. No se utiliza el IPP de Industria
279 Manufacturero? Y de ser asi para el L o "
. . Manufacturera Cédigo Producto 3611100 Neumatico, ya
precio del Neumatico se puede dar el - .
, que por secreto estadistico no es informado por el INE.
numero del Producto?
40.- BASES TECNICAS. Punto 3.8.2.3.
i Cé d justar la tarifa del .
c-omo se puede reajgs gr atariia de . | Para efectos del MTT, dada las restricciones de
mes t con valores de indices del mes t, si . . ., .
. . temporalidad inherentes en la generacion y publicacion de
280 esto son conocidos el mes siguiente en el . .
. | los datos, el factor del mes tiene un rezago, es decir, no
caso del IPP, y dos o tres meses después .
necesariamente se corresponde con el mes en curso.
en el caso del ICMO(para que quede
afirme)?
41.- BASES TECNICAS. Punto 4.1. ¢Qué
581 sefiala o donde es posible encontrar la Se ha subido en el Sitio Web del Proceso la Resolucién
resolucidn exenta N°1247 de 2015 del Exenta 1247 del 28/05/2015.
MTT?
42.- BASES TECNICAS. Punto 4.1. La pregunta no es clara a lo que se refiere con "tecnologia
282 ¢Puede el operador proveer la solucion | integrada internamente", la solucidn de AVL debe ser
AVL, con tecnologia integrada capaz de soportar lo exigido en la Resolucion Exenta
internamente? N°1247 del 2015.
43.- BASES TECNICAS. Punto 4.1. Segun lo sefalado en el punto en el punto 4 de las
283 ¢Quién es responsable de proveer los Condiciones de Operacion, es responsabilidad del

AVL's?

Operador.
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44.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.1. ¢Es

No es correcto, el indicador se calculara durante toda la

284 correcto suponer que en los primeros 12 | vigencia del contrato segun lo indicado en el punto 4.4 de
meses no se aplicara ICF? las Condiciones de Operacion.
45.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.2. ¢éEn .
. . En este punto debe entenderse que k es la pasada nimero
el calculo de 10 si k es el numero total de .
285 L k una vez ordenadas cronoldgicamente, de esta forma n
pasadas como luego se puede definir .
. es el nimero total de pasadas.
que variaentre 1y n?
El plazo para la puesta en operacidn del . . . . .
P . P . .p P Si, se ha ingresado la consulta de pertinencia de ingreso al
terminal se indica en 6 meses desde la . L .
) . ., Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA), el
firma del contrato. La ingenieria, . .
- e anteproyecto a la DOM y existe un pronunciamiento de
construccion y certificaciones puede . . . .
aiustarse a dicho tiempo. no obstante. si | ScTemi para efectos de los analisis viales mediante Oficio
J . . PO, o N°13910/2021 publicado en los documentos adicionales.
se incluyen las gestiones de permisos , .
. . Segun lo establecido en el punto 1.8.6 de las Bases
286 municipales y de accesos necesarios para . . . -
e Administrativas, la ejecucidn de las obras y puesta en
un proyecto de estas caracteristicas no g .
. . ) operacidn, no podrdn superar un plazo de 6 meses
es posible comprometer dichos tiempos. S
i . . .. | contado desde la fecha de suscripcién del contrato, salvo
éExisten gestiones previas del Ministerio , S
S L .| que, en comun acuerdo con el Ministerio, y por razones
con la Municipalidad y Vialidad con el fin , . . .
) fundadas, éste defina un plazo diferente, el cual debera
de poder comprometer el periodo de ) .. .
. formalizarse por acto administrativo.
seis meses?
46.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.2. . . .
. Cuando k es igual a 1, es decir es la primera pasada del
287 Cuando k es igual a 1, cual es el valor de , .
K1? dia, su intervalo observado no se construye.
»88 47.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.2. El periodo p=0 hace referencia a la franja horaria que va
Como puede existir un periodo si p=0? desde las 00:00:00 hasta las 00:59:59
48.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.2. . ..
s . Los intervalos observados y exigidos se construyen de
289 ¢Cémo se construye el intervalo entre , . .
, . . acuerdo a las férmulas especificadas en la resolucion.
periodos de distinta frecuencia?
49.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.3. En , . .
. . Las férmulas de los horarios de pasada por los diferentes
caso de no ejecucién completa de una e .
o . puntos de control son las especificadas en la Resolucién
expedicién, ¢qué horario de pasada se o e
. . L, ) de acreditacion y sus modificaciones, 1247 y 4102 de
290 asigna para dicha expedicion perdida, . , ., -
. 2015. Si la ejecucion no completa de una expedicidn
para compararlo con el horario L . . .
P implica que esta no queda valida, dicha expedicién no se
programado, y asl evitar el problema de . , -
, ) utiliza en la férmula de los indicadores.
sesgo que se podria producir?
50.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.2. ¢El
MTT asegurara una via exclusiva para los
buses? Lo anterior es relevante, ya que
la congestidn en las calles genera, que si
bien se puede controlar los intervalos en
291 la salida, estos empeoran por causas No se contempla en las Bases.
exogenas al operador. En este sentido, si
no existiera infraestructura exclusiva, se
solicita establecer un mecanismo de
penalizacion que vaya decayendo a lo
largo de la ruta.
La formulacion del intervalo observado 10 si estd definida
por periodo, para cada una de las pasadas observadas
ellas se asignan a un periodo de acuerdo a la siguiente
51.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.2. 10 indicacidn: "se procedera a asignar un valor
no esta definido para el periodo, solo correspondiente a cada intervalo observado para cada
para el dia, y el IE cambia entre periodos, | periodo, denominado IO;}Z, (C), donde: 1) Seap, el
292 por lo cual el IO estaria obligado a ser periodo correspondiente de la expedicidn a la cual

heterogéneo, mientras que IE es
homogéneo por construccion. Por favor,
revisary corregir.

pertenece la pasada k". De esta forma para que los
despachos sean regulares en los casos de cambio de
frecuencia entre un periodo y el anterior se debe cumplir
gue la primera pasada de un periodo sea despachada de
acuerdo a la frecuencia de ese periodo en relacién a la
ultima pasada del periodo anterior. Por ejemplo, si en el
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periodo 10 la frecuencia es 2, en el periodo 11 la
frecuencia es 3 y la ultima expedicién del periodo 10 fue
despachada a las 10:50, la primera pasada del periodo 11
debe salir alas 11:10.

53.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.3. Cual

Se utiliza lo indicado en la resoluciéon "Para k=0 se le
asigna el mismo valor del primer intervalo (k=1)". En todo
caso, para la formulacién del indicador de puntualidad los

293 es la expedicion 0 para la construcion del | . . . - .
IPPO? intervalos anteriores y posteriores exigidos serdn
) establecidos por Resolucion de la Secretaria Regional
junto con los tiempo de pasada programados.
54.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.3. No
existe algun incentivo para que sea mas
enalizado adelantarse que atrasarse en . -
294 P . . g . Debe remitirse a lo indicado en las Bases.
la regularidad. Se solicita considerarlo,
pues ayuda a un mejor nivel de servicio
al usuario.
55.- BASES TECNICAS. Punto 4.4.4. Si Los procedimientos referidos a eventos exdgenos, se
bien el clima es algo normal, la lluvia encuentran plasmados en un manual que trata los
genera una disminucion del la velocidad |indicadores de cumplimiento ante situaciones exdgenas a
y por lo tanto cambia las condiciones la operacidn en zonas reguladas, el cual fue aprobado a
295 sobre las cuales se hacen el programa de | través de Resolucion Exenta N° 2876 del afio 2018 del
operacioén, éen tal caso habra algun tipo | Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que se
de ajuste?. Se considerard este tipo de encuentra publicado en el sitio web del presente proceso.
eventos, en un Manual de Segun lo indicado en el punto 4.4.4 de las Condiciones de
Impugnaciones? Operacion.
57.- BASES ADMINISTRATIVAS. Punto
1.4. El valor de la Recaudacion Base de La Recaudacion Base de analisis sefialada en el punto 1.4
296 Analisis, se reajustard en base al de las Bases Administrativas no considera reajustes en el
Polinomio de reajuste de tarifas?. Por tiempo.
favor aclarar
58.- Bases Administrativas. Punto
597 1.10.2.1. ¢{Cémo se demuestra y acredita | Estos seran evaluados y acreditados por el 3CV, segun lo
la capacidad y asientos del vehiculo indicado en las presentes Bases concursales.
ofertado?
59.- Bases Administrativas. Punto -, .
o . Debe remitirse a lo descrito en el numeral 1.1 del Anexo 6,
1.10.2.2. ¢Como se demuestra y acredita - , . .
298 L . , el cual especifica que los items asociados con eficiencia
la eficiencia energética y autonomia del s .
energética seran evaluados y homologados por el 3CV.
bus ofertado?
60.- ANEXO N°3. Punto Flota Propuesta.
Se solicita confirmar que los vehiculos .
Los buses deben ser nuevos, y deben cumplir con los
299 gue se deben presentar en el cuadro son . o
, , o establecido en el Anexo N°6.
vehiculos nuevos, segln se seiala en
Anexo N°6
La empresa que suscribe el contrato
podra ser una empresa distinta a la
adjudicataria, pero que se cree
) . pero g . . No, debe ser la empresa que presente la oferta o su
300 especialmente para dicha oportunidad,

que tenga el caracter de giro Unico, para
operar en la ciudad de Antofagasta, y
que esté conformada en un 100% por la

continuadora legal.
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empresa adjudicataria, (empresa
subsidiaria)?

¢Debe adjuntarse copia autorizada de las
escrituras publicas en que conste la
personeria de todos los apoderados de

Debe adjuntarse documentaciéon completa de quienes

301 la sociedad Oferente o de solo los actuen como representes legales
representantes legales que actuen en la
licitacion?
El terreno que se ha identificado en las
bases administrativasy ha sido Si, segun lo establecido en Anexo 7, y mediante
disponibilizado por el Ministerio de documento publicado en sitio web , se comunica sobre
302 Transportes en acuerdo con el Ministerio | destinacion y renta concesional del inmueble fiscal
de Bienes Nacionales, para la ubicado e Calle 2-B, entre Avenida Héroes de la
construccién e instalaciéon de un Centro | Concepcién y calle Pirita, Antofagasta.
de Carga, éSera de uso obligatorio?
Al proponer terminales nuevos (Centro | El Centro de Carga debera cumplir con la normativa
de Carga), deberdn cumplir con la vigente. Para este proceso concursal, ademas segun lo
normativa legal vigente, ¢ el Ministerio establecido en Anexo 7, y mediante documento publicado
303 ayudard para obtener permisos de en sitio web , se comunica sobre destinacién y renta
funcionamiento provisorios para poder | concesional del inmueble fiscal ubicado e Calle 2-B, entre
operar mientras no se construya el Avenida Héroes de la Concepcién y calle Pirita,
Centro de Carga? Antofagasta.
El porcentaje de aumento maximo de no
mas de un 40% de los kildmetros Debe remitirse al Punto 3.2 de las Condiciones de
304 comerciales del Programa de Operacidn | Operacion, el 40% se aplica sobre el total de kildmetros
Base ¢Se aplica respecto del total de la del Programa Operacional Base sefialado en el Anexo N°1.
extension temporal del contrato?
En esta causal, ¢Se aplicara el mismo
305 crlterlg qug lo m@cado enla secc.:lon No se entiende a que causal se hace referencia.
3.2.1 si la situacién de emergencia se
mantiene por mds de seis meses?
Se debe remitir al numeral 3.8 de las Condiciones de
Operacién. El Ministerio considera que en un inicio, para
coherencia del servicio en el marco del total del sistema
Confirmar que se utilizard la variaciéon de Antofagasta, este servicio debe acoplarse al mismo
del precio del petréleo diésel (PD), junto | polinomio del sistema. No obstante si la proporcién de
306 a otros factores para generar la buses eléctricos aumenta sustancialmente en el tiempo, el
reajustabilidad de la tarifa de un sistema | Ministerio podra modificar, en parte o en su totalidad,
de buses eléctricos. tanto el polinomio como la metodologia de reajustabilidad
tarifaria aqui acordada, de manera que en el nuevo
escenario se reflejen de mejor forma las variaciones de los
costos de los operadores y del sistema en su conjunto.
D . Si, segun lo descrito en el numeral 3.9 de las Condiciones
¢El sistema de cobro electrénico puede . S
307 convivir con un sistema de cobro de Operacpn, ('el Ministerio (?Ie Tr’ansportfes Y .
tradicional de boleto cortado? Telecomum‘c:‘:\uones' determinara los estandares técnicos
y de operacién del sistema de recaudo.
D . Si, segun lo descrito en el numeral 3.9 de las Condiciones
¢El sistema de cobro electrénica puede . S
. . de Operacion, el Ministerio de Transportes y
308 convivir con un sistema de cobro

tradicional de boleto cortado?

Telecomunicaciones determinara los estandares técnicos
y de operacién del sistema de recaudo.
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Respecto de la administracién financiera
del sistema de cobro electrdnico, éBajo
que reglas y condiciones se operara un
sistema de cobro de prepago, en
especial en lo que se refiere a los tarjetas

Los fondos cargados en las tarjetas de pago del sistema de
transporte son siempre propiedad del usuario, por tanto,
el sistema debera disponer de todos los mecanismos y
procedimientos que le entreguen la libertad al usuario,

309 con saldo positivo pero que estan . . .
) . . por ejemplo: para devolucién o uso en otro medio de
inactivas por un tiempo prolongado?; L .
. acceso. En relacidn con la venta de sus caras para fines
Ante un eventual sistema de cobro o .
. , . . publicitarios, esto serd acordado entre el MTT y los
electrénico via uso de tarjetas ¢Existe . -
. operadores, previo a la suscripcidén de los contratos.
libertad para la venta de sus caras con
fines publicitarios?
Para la construccién del terminal y de
acuerdo a la normativa ambiental
vigente, ¢Se cuenta con gestiones ya
310 realizadas respecto de la pertinencia de | Fue ingresada la consulta de pertinencia al Sistema de
ingreso al Sistema de Evaluacion de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA).
Impacto Ambiental (SEIA)? O ¢éSe cuenta
con la autorizacion del SEIA para la
instalacion del terminal aqui entregado?
Ante una eventual extensidn de los
plazos de aprobacién de los planes de
construcion del terminal, a fin de cumplir
311 con la normativa vigente, ¢Se considera | No se contempla en el presente proceso.
el apoyo técnico y financiero para contar
con soluciones alternativas transitorias,
para la carga y operacién de los buses?
312 éEn que fecha se espera que el inicio de | Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcion del Contrato
operacién de los servicios? de las Bases Administrativas
Para estos casos el proceso considera una flota de reserva.
- - En caso de que estos sucesos conlleven un
En caso de siniestro y pérdida total de un | . o .
, . , incumplimiento de acuerdo a lo establecido en el punto 7
vehiculo o robo, ése haran descuentos a . .,
. de las Condiciones de Operacidn, estos pueden conllevar
313 alguno o ambos subsidios en tanto que .
. , multas o descuentos en el ranking anual. En caso que los
el operador obtiene un nuevo vehiculo ) - .
. sucesos conlleven incumplimientos en el plan operacional,
para incorporar a la flota? , . i
estos se podrdn reflejar en el factor de pago, esto ultimo
afectando directamente la cuota de subsidio variable.
Por favor aclarar si el monto de
recaudacion total anual de
$2,391,019,413 sera ajustado
314 anualmente con la misma variacion de la | Las Bases no se contemplan reajuste para la Recaudacion
tarifa usuario, indicada en la resolucion | Base de Andlisis.
seccion 3.8.1 tarifa, en la que se
establece la aplicacién del polinomio de
reajustabilidad.
Por favor validar si tanto el subsidio
variable como el subsidio fijo son Tanto el monto de subsidio fijo como variable se reajustan
315 susceptibles de incrementos por IPC el con IPC segun lo establecido en el punto 6.3 de las
mes de enero de cada afio, o si este se Condiciones de Operacion.
aplica unicamente al subsidio variable.
Es posible eliminar la mencién expresa a
" . L,
arrendamiento de buses con opcién de . .
316 " . ., P No, se mantiene el texto original.
compra" pues limita la adopcién de otros
tipos de arrendamiento.
Es posible eliminar la mencién expresa a
"arrendamiento de buses con opcion de . .
317 No, se mantiene el texto original.

compra" pues limita la adopcidn de otros
tipos de arrendamiento.
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éSe entregard proyecto y memoria de

Para la implementacion del Centro de Carga, el operador
debe desarrollar el estudio y la elaboracién de todos los
estudios, proyectos, planos y detalles de Arquitectura,

318 calculo para estructura de techumbre?. | Estructurasy especialidades concurrentes, sobre la base
del anteproyecto y demas antecedentes referenciales
publicados.

Para la implementacion del Centro de Carga, el operador
debe desarrollar el estudio y la elaboracién de todos los

319 éSe entregaran proyecto de estudios, proyectos, planos y detalles de Arquitectura,

pavimentacion? Estructuras y especialidades concurrentes, sobre la base
del anteproyecto y demds antecedentes referenciales
publicados.
Para la implementacion del Centro de Carga, el operador
debe desarrollar el estudio y la elaboracién de todos los

320 éSe entregara proyecto Sanitario?. estudios, proyectos., planos y detalles de Arquitectura,
Estructuras y especialidades concurrentes, sobre la base
del anteproyecto y demds antecedentes referenciales
publicados.

¢éCudles son los alcances en obras civiles , . .
Serd el Operador el Unico responsable de construir,
321 gue va desarrollar el operador para esta .
mantener y operar la infraestructura de carga
proyecto?
¢Los Permisos de edificacién los Deben ser solicitados por el operador quien es el Unico
322 gestionara el mandante o se consideran | responsable de construir, mantener y operar la
en la licitacion?. infraestructura de carga
Para la implementacion del Centro de Carga, el operador
debe desarrollar el estudio y la elaboracidn de todos los

373 ¢Se entregard proyecto de arquitectura | estudios, proyectos, planos y detalles de Arquitectura,

con detalles?. Estructuras y especialidades concurrentes, sobre la base
del anteproyecto y demas antecedentes referenciales
publicados.

La mecdnica de suelo enviada se Para la implementacion del Centro de Carga, el operador

confecciond para el disefio de debe desarrollar el estudio y la elaboracion de todos los

324 pavimentacion, no asi para los sellos de | estudios, proyectos, planos y detalles de Arquitectura,

fundacion de la estructura de techumbre | Estructuras y especialidades concurrentes, sobre la base
¢Cémo consideraremos la profundidad | del anteproyecto y demds antecedentes referenciales
de ésta? publicados.
La TNE deberd ser considerada como un medio de acceso
Respecto el Anexo 14, éLa tecnologia valido en el sistema de transporte, pero NO para usar el
325 implementada en la TNE, es compatible |saldo que tenga cargado en la modalidad SVC. El uso de la
con los requisitos de la licitaciéon? TNE debera ser como 'token’ a un medio de acceso tipo
ABT.

326 ('E,I terreno cuen‘Fal con empalme Remitase a bases, anexos y documentos publicados.

eléctrico y conexion de agua potable?

377 ¢éSe deberd considerar guardias Serd el Operador el Unico responsable de construir,

nocturnos para la instalacidon de faena? | mantener y operar la infraestructura de carga .
328 Respecto, el .Anex.o 14, éQué tipo de Existen tarjetas Mifare Classic o Plus.
tecnologia tiene implementada la TNE?
. . " En caso de requerirse, seran informadas por el Ministerio
éSe requiere de alguna politica de .
329 . de acuerdo a lo establecido en el punto 2.2.2 de las
seguridad COVID-19? .. L
Condiciones de Operacién.
Respecto el anexo 14, iEn caso que la
330 TN,E .tenga tecnololgla co'm‘patlble con la No sera posible escribir en ella.
solicitada, se podrd escribir en ella?
¢Se puede cambiar la ubicacién de los
331 transformadores dado que la sala no Si. Estas definiciones deben ser desarrolladas por proyecto

permite cumplir con la distancia exigida
por norma?

de ingenieria eléctrica y arquitectura definitivo.
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Respecto el Anexo 14, Se entregaran las
claves de acceso a la TNE para que el
sistema de recaudo la pueda acceder a

No sera posible escribir en la TNE. El uso de la TNE debera

332 escribir/modificar las cuotas de ser como 'token' a un medio de acceso tipo ABT.
transporte?
Respecto el Anexo 14, Deben los
validadores aceptar y funcionar con La regulacién técnica persigue la mejor experiencia del
333 medios de acceso de otras zonas de usuario y en la linea de las integraciones que se esperan,
exclusién de otro proveedor la que se plantea en la pregunta es una de ellas. De ahi
tecnoldgico? que se indican los estdndares de tarjeta y validadores.
Respecto el Anexo 14, en caso de
requerir el acceso a cuotas de transporte | Los acuerdos entre distintos proveedores de recaudo de la
de otras zonas de exclusion, c6mo region y el adjudicatario de esta licitacién no es parte de
334 garantiza el protocolo el pago a la este proceso, sin embargo, se espera que exista
empresa operadora por el servicio integracién tecnoldgica que permita entregar al usuario la
prestado al usuario? mejor experiencia de viaje.
Respecto el Anexo 14, En caso que el
validador deba permitir el acceso de
medio de acceso de zonas de exclusion | Los acuerdos entre distintos proveedores de recaudo de la
diferentes, cdmo garantiza el protocolo |regidny el adjudicatario de esta licitacion no es parte de
335 el pago correcto al Operador si su tarifa | este proceso, sin embargo, se espera que exista
es diferente del Operador en la zona de |integracidn tecnolégica que permita entregar al usuario la
exclusion donde se emitid/cargo el mejor experiencia de viaje.
medio de acceso?
Debe remitirse al punto 5.19 del Anexo N°7. Es posible
¢Se puede cambiar la ubicacién de los solicitar modificaciones al anteproyecto referencial, a
336 Grupos Electrogenos dado que la sala es | partir de la adjudicacion, las cuales deben ser aprobadas
demasiado pequefia para instalar por el supervisor de obra o contrato, designado por el
ambos? Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. Todas
las solicitudes deben ser justificadas.
Respecto el anexo 14, Porqué debe ser
seleccionable el tipo de tarifa por el
337 cond.uctor siel contratol descrito en el Ver respuesta a pregunta 110 del listado general.
medio de acceso deberia estar
parametrizado previo enrolamiento del
usuario en el sistema de recaudo?
Respecto el Anexo 14, Es el conductor
responsable de verificar que el medio de
acceso de pasajeros especiales con El oferente debera buscar mecanismos para que el uso de
338 derecho a descuento (adulto mayor, beneficios sea el correcto, en base al marco legal
estudiante) sea el que corresponde al existente.
usuario real?
Respecto el anexo 14,
"Dimensionamiento: A qué actores
339 pote:wuciales §e refieren cuando indican Se refiere a otros operadores de recaudo u operadores de
que ""También deberd soportar el transporte.
acceso al Sistema de todos los actores
potenciales a la zona de impacto""?"
Respecto el Anexo 14, Almacenamiento:
Si en la redaccién de esta clausula se No es inconsistencia. Por un lado se habla de
reconoce que los datos on-line requerimiento del almacenamiento de informacidn online
340 encarecen la solucién mientras mas y por otro, almacenamiento histdrico. Las plataformas de

tiempo se tenga disponible, porque la
eventual exigencia de ampliacién de
capacidad de almacenamiento indica
gue "no debe generar costos

almacenamiento de Ultima generacion permiten un
modelo flexible de tecnologias para almacenamiento de
informacién vigente y la histérica.
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adicionales"? No es ello una
inconsistencia?

Respecto el Anexo 14, Las solicitudes del
Mandante a cuenta del desarrollo
evolutivo seran a costo del sistema? En

341 . . . Ver respuesta a pregunta 124 del listado general.
caso negativo, qué mecanismos se
prevén para no afectar negativamente el
equilibrio econémico de la concesién?
Respecto el anexo 14, en caso que el
desarrollo evolutivo no deba generar
342 costos adicionales, a cuantas horas al Ver respuesta a pregunta 124 del listado general.
afio estara limitado tal desarrollo
evolutivo?
Tanto en el documento principal, como | Se espera que durante la explotacién del sistema de
en el anexo 14, se define el término "Pay | recaudo se permita el pago con este tipo de tecnologias.
343 As You Go". A qué se refiere que la Favor referirse al término "pay as you go" de los medios
plataforma debe permitir el pago de este | de pago abierto, que define modelos de pago para dichos
tipo de tecnologias? medios de pago, como pago Unico o agregado.
Respecto el Anexo 14, Cuando se
menciona que los niveles de servicio de
este punto "Se entenderd como Los SLA declarados por el operador de recaudo seran los
responsabilidad del operador de que se implementen en el sistema de transporte, por lo
344 recaudo" se infiere entonces que el MTT | tanto, entendiendo que el contrato es entre el MTT y los
y el Operador de Recaudo Seleccionado | operadores, seran estos ultimos quienes deben procurar
por el Proveedor de Transporte tendran | el cumplimiento de estos niveles de servicio.
un contrato independiente para que
tales obligaciones sean exigibles?
Respecto el Anexo 14, En caso que el
Operador de Recaudo no deba tener un | Entendiendo que existird un contrato entre el MTT y el
345 contrato con el MTT, ¢Como es exigible | operador de transporte, este Ultimo sera el responsable
las obligaciones de este Operador? ¢a del cumplimiento de las condiciones indicadas para el
través de la exigencia directa del sistema de recaudo.
Operador de Transporte?
. . , Tal como indica el punto 5.19 del Anexo N°7, estos
Indicar potencia de Grupos Electrégenos . .
346 . generadores deberdn garantizar el respaldo del 50% de la
y cantidad de cargadores a respaldar. .,
operacion de transporte.
Indicar disefio y ubicacion de Sistema de Estgs def.inif:ion('es d.eben ser. desarrollad.af, !:)or proyecto
347 ) de ingenieria eléctrica, arquitectura definitiva y otras
Puesta a Tierra proyectada. .
especialidades concurrentes.
Para la implementacion del Centro de Carga, el operador
debe desarrollar el estudio y la elaboracion de todos los
348 s Cual es el nivel de tension de Linea MT? estudios, proyectos., Rlanos y detalles de Arquitectura,
Estructuras y especialidades concurrentes, sobre la base
del anteproyecto y demas antecedentes referenciales
publicados.
Para la implementacion del Centro de Carga, el operador
debe desarrollar el estudio y la elaboracion de todos los
349 ¢éSe debe considerar canalizacién de estudios, proyectos, planos y detalles de Arquitectura,
datos vacante para cada cargador? Estructuras y especialidades concurrentes, sobre la base
del anteproyecto y demas antecedentes referenciales
publicados.
Las |nstaIaC|or.u'es que no forman parte de Se debe considerar el desarrollo del programa establecido
350 la electromovilidad (talleres, bodega,

oficinas, bafnos, iluminacion patio de

en el anteproyecto referencial.
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maniobra, etc) ¢ Deben ser contempladas
en esta propuesta?.

Cual es el nivel de iluminaciéon requerida

La zona de andén de carga debe contar con iluminacidn de

351 , .
para andén? 100 lux por metro cuadrado minimo.
Respecto el Anexo 4.4.1, el El tipo de
demanda para el calculo del ICF sera El Programa de Operacién puede sufrir modificaciones
352 constante para cada hora acuerdo a lo durante la vigencia del contrato, segun lo establecido en
sefalado en las paginas 68 y 69? O podra | el nimero 3.2 de las Condiciones de Operacién.
cambiar durante el contrato?
R to el Anexo 4.4.1, iCual es | . .
gspeF 0 €l Anexo ’_C ual esle Han sido determinadas por el MTT en base a las
Criterio para calcular el tipo de demanda . i . . ,
353 necesidades de movilidad del usuario por tipo de diay
usado en el calculo del ICF? , L
periodo, para efectos del control de la operacion.
R to el Anexo 4.4.1, En m . o
e-spec o.e E€x0 . » EN QUE MESEs No se entiende la pregunta, para verificar el Programa de
354 existen diferentes tipos de demanda? ., Iy o
Operacién debe remitirse al Anexo N°1.
Respecto el acapite 4.4.1, Si los criterios
para definir el tipo de demanda es la Han sido determinadas por el MTT en base a las
355 frecuencia de los buses cuales son los necesidades de movilidad del usuario por tipo de diay
limites superior e inferior de cada tipo periodo, para efectos del control de la operacion.
de demanda?
Respecto el apartado 3.2, En caso de no
existir variaciones de flota en el plan
operacional (ya sea por modificaciones
propuestas), este se le notificara al Las modificaciones al Programa de Operacion
operador 10 dias antes del inicio del completamente aprobadas, seran comunicadas por la
356 nuevo plan. Este periodo parece Secretaria Regional al operador, con una anticipacion de al
bastante acotado considerando que se menos 10 dias previos a su entrada en vigencia. En dicho
deben generar programaciones y plazo o anterior a ello, el Operador puede solicitar plazo
asignaciones de conductores en funcién | adicional si lo estima conveniente.
de esta notificacién. Se puede considerar
un mayor tiempo?
Considerando lo sefialado en el inciso
3.2.1, en donde se describen las
modificaciones al plan operacional
ropici r par I retari . . .
P OP ¢ ada.s p_o parte de. asec gta a Segun lo descrito en el numeral 3.2.1, serd potestad de la
Regional, ¢ Existe alguna instancia en la , . . i
el q p Secretaria Regional modificar el plan de operaciones
357 cuate °9era Of pueda generar cumpliendo con todo lo alli descrito. No obstante, el
observaciones a la propuesta generada .
) . ) Operador en todo momento puede expresar su opinion
por la Secretaria Regional? ¢ Puede el . L
por los canales dispuestos por la normativa vigente.
operador rechazar, fundadamente, una
propuesta efectuada por la Secretaria
Regional?
Considerando lo sefialado en el inciso
3.4, que se refiere a la implementacién
de nuevos servicios, éSe contempla un
mecanismo para que el operador pueda
proponer la creacién de nuevos servicios
que formen parte de su Condiciones de | El Operador puede solicitar modificaciones al Programa de
358 Operacioén, respetando las limitantes de | Operacion segun lo establecido en el punto 3.2.2 de las

kilémetros y flota establecidas para el
operador? Lo anterior, fundado en que
las dindmicas de viajes en la ciudad
pueden variar de tal forma que se haga
necesaria una reoptimizacién geométrica
de servicios y trazados (como por

Condiciones de Operacion.
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ejemplo mediante la generacién de
bucles y servicios cortos).

Respecto el apartado 3.1, Al referirse a
cambio de recursos se habla de aumento

El cambio de recursos se refiere a modificaciones que

359 de buses y conductores o disminucién de | . .
los mismo? O solo Buses? O Solo involucren variacion en la flota.
Conductores?

Segun lo indicado en el punto 3.2 de las Condiciones de
zizpeelczgr::)'ioc‘)p;‘;?ri?:ii.rml;Ieirnnlpzyll‘]ic;:jcseo de Operaciéf\, las mod.ificaciones que invoILfcren Yariacién de
modificaciones de recursos del flota, serdn comunicadas por la Secretaria Regional al

360 operador, cuanto tiempo se va a dar al Operador, conuna antici|.oacic'>|.1 de al menos 90 dias
operador? Dicho tiempo dependera del prev!os asu enjcra.da en V|ge_nC|a, o en un plazo menor,
e previo consentimiento escrito del Operador de
recurso que se modifique? Transporte.

Segun lo indicado en el punto 3.2 de las Condiciones de
Ejzpjczgrslbﬁ)ps:)t:r(:?:ii'nl;I??n;?izouze Operaciétm, las moc?ificaciones que involt{cren Yariacién de
modificaciones de recursos del flota, serdn comunicadas por la Secretaria Regional al

361 operador, cuanto tiempo se va a dar al oper.ador, con una anticipaciér? de al menos 90 dias
operador? Dicho tiempo dependera del prev!os asu enjcra.da en wggnua, o en un plazo menor,
e previo consentimiento escrito del Operador de
recurso que se modifique? Transporte.
ReSP?CtO el Apartado 3.1, Como se Debe remitirse al punto 3.2.4 de las Condiciones de
362 equilibrara el Operador cuando un .,
cambio implique cambio de recursos? Operacion
Re.specto el Apartado 3.2, 1) Cua?do Los mecanismos de ajuste de subsidio por aumento de
363 e.X|'sta un aumento de ha.ms:ta el 40% de kilbmetros comerciales, se detalla en el punto 3.2.4.2 de
kildmetros como se equilibrara al las Condiciones de Operacion
operador? '
Segun lo sefalado en el punto 3.2 de las Condiciones de
. . Operacion, las modificaciones no podran implicar el
2) Se e'rlw'ttl)end,e <Ije estedparrafo qlue solo aumento en mas de un 40% de los kildmetros comerciales
364 >€ eqwtl ;ari'?, opira c;r ptor el 40% vi del Programa de Operacidn base. Los mecanismos de
sﬁgfd?o% € Kiometros hasta € ovia ajuste de subsidio por aumento de kilémetros
comerciales, se detalla en el punto 3.2.4.2 de las

Condiciones de Operacién.

No, segun lo sefialado en el punto 3.2.1 Modificacién Del

Programa De Operacién Por Parte De La Secretaria

Regional: "La Secretaria Regional podra solicitar al

operador variaciones en los kildmetros comerciales de su

programa operacional, en adelante PO, siempre y cuando
. , estas solicitudes no impliquen que los kildémetros
3L§aeni2ttls<::§ I(:(: SZ;ZE:?;::SE:(E comerciales del PO modificado, sean menores al 90% de
., ) . los kilémetros comerciales del PO base a la fecha de inicio
365 operacién no se podra reducir hasta el

40% de los kildbmetros comerciales
iniciales?

del Perimetro de Exclusidn, salvo en aquellos casos en que
sea producto de la cancelacién de uno o mas servicios,
segun lo establecido en el Punto 5". En el caso de
modificaciones del Programa de Operacion solicitadas por
el Operador, las solicitudes no podran implicar que los
kilbmetros comerciales del PO modificado sean menores
al 70% de los kildbmetros comerciales del PO base a la
fecha de inicio del Perimetro de Exclusion.
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4) De este parrafo se entiende que no

Las modificaciones al Programa de Operacién pueden

366 existirdn cambios de kilémetros en . . e , .
. . incluir modificaciones en el periodo estival.
periodo estival?
Respecto el apartado 3.2.1:
1) Se entiende que el limite de cada
367 cambio de programa de operacién, sélo | Este limite del 90% es en el caso que la modificacién
podra ajustar los kilbmetros comerciales | venga por parte de la Secretaria Regional.
hasta el limite de 90% sobre los
kilémetros iniciales.
. o El mecanismo de ajuste de subsidio por aumento o
2) Si se reducen los kilémetros L, o .
. . disminucion de kildmetros comerciales se detalla en el
comerciales hasta el limite de 90% en - ., .
368 . 0 punto 3.2.4.2 de las Condiciones de Operacion, mientras
cada cambio de PO como se equilibra . . . L
. . que el Mecanismo de ajuste de subsidio por variacién del
financieramente al operador? ,
numero de buses se detalla en el punto 3.2.4.3.
3) El operador va tener una instancia Todo lo relacionado a la modificacidn del Programa de
369 para presentar la afectacion econdmica | Operacién, ajuste de subsidio por cambios de flota y
de la modificacién de kildmetros kildmetros comerciales, se encuentra detallado en el
comerciales? punto 3.2 de las Condiciones de Operacion.
4) En caso de una variacion positiva de
flota esto es un aumento de flota el
operador solo tiene 90 dias para adquirir | Segun lo descrito en el numeral 3.2.1, sera potestad de la
la flota adicional, estos tiempos no Secretaria Regional modificar el plan de operaciones
370 coinciden con los tiempos comerciales cumpliendo con todo lo alli descrito. No obstante, el
de pedido, fabricaciéon y llegada de buses | Operador en todo momento puede expresar su opinién
lo cual genera una imposibilidad de por los canales dispuestos por la normativa vigente.
cumplimiento como se piensa solventar
este requisito?
5) En caso de una variacion negativa de . . - .
S El Mecanismo de ajuste de subsidio por variacidn del
la flota esto es una disminucién de la .
371 . numero de buses se detalla en el punto 3.2.4.3 de las
flota, como se equilibra al operador por - .,
. L, Condiciones de Operacion.
dicha disminucién?
- No, pero si lo existen para modificaciones a los kildmetros
6) Hay limites porcentuales para la . ., .
372 o . comerciales del Plan de Operacidn, que va en directa
variacion negativa de flota? .
relacion con la flota.
- No, pero si lo existen para modificaciones a los kildmetros
7) Hay limites porcentuales para la . ., .
373 L .\ comerciales del Plan de Operacidn, que va en directa
variacion positiva de flota? .
relacion con la flota.
8) En caso de una variacién negativa de
la flota esto es una disminucién de la
flota, Y esta fue adquirida con el Debe remitirse al Punto 3.2 de las Condiciones de
374 mecanismo de la Oferta Tipo B el bus o | Operacién. No obstante lo anterior, el bus permanecera
bues pasaria a otra operacion afecto.
eliminando el cargo por dicho bus o
buses?
Respecto el Apartado 3.2.2, En caso de
ue la propuesta de modificacion de la " -
g p P Debe remitirse al punto 3.2 de las Condiciones de
375 operacion encargada por el operador Operacién
este entre el limite del 70% se P '
recalculara el equilibrio del operador?
Respecto el Apartado 3.2.4.2,
., En el caso del redondeo, segun lo sefialado en dicho
1) El redondeo que se hace alusién en las ounto:
férmulas de esta cldusula es al entero o -
, . . ) . - Si AKt20 entonces, AKt debe ser redondeado al multiplo
mas cercano sin decimales inferior o , . . . .
376 de & (segun corresponda) inmediatamente inferior.

superior segun sea el caso?

2) En la tabla, se plantea una mayor
holgura sin ajuste de subsidio a las
operaciones con menos kildmetros,

- Si AKt<0 entonces, AKt debe ser redondeado al multiplo
de & (segun corresponda) inmediatamente superior.
La tabla esta correcta
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intuitivamente parece la tabla estar a la
inversa, esta tabla es correcta?

Respecto el apartado 3.6.3, En caso de
gue por problemas de orden publico se
gueme o destruya un vehiculo del

Para estos casos la presente Licitacién considera una flota

377 de reserva. El Operador es el responsable de mantener la
operador. Como se compensa al .. ., .
flota minima para la Operacién de los Servicios.
operador y cuanto plazo se le da para
poder reponer el vehiculo?
Condiciones de Operacidn PEX. Apartado
3.2.5 ¢COmo se compensan las
variaciones del Programa de Operacion
cuando existe una modificacion
378 transitoria? Lo anterior, pues conforme | Debe remitirse al punto 6.2 de las Condiciones de
el apartado 3.2.5, literal a) pueden tener | Operacion.
una duracion de hasta 6 meses, lo que
influye directamente en los ingresos de
la compaiiia e incluso el literal b), no
tiene limite de duracién.
- Condiciones de Operacién PEX.
Apartado 3.9. Sistema de Cobro
Electrénico de Tarifas. ées posible tener
379 Unicamente cobro electrdnico?, ¢Si debe | El Sistema de recaudo debera ser mixto, hasta que el MTT
ser mixto, implica que cada bus debe sefiale la implementacidén del recaudo 100% electrdnico.
tener pago en efectivo y pago
electrénico o se definiran % de bus con
cob
- ., El inicio de operacidn se debe remitir al numeral 1.8.6
- Condiciones de Operacién PEX. . P . .
. Suscripcion del Contrato de las Bases Administrativas, en
Apartado 6.1. Suscripcidn de Contratos. . L
. , . L la cual se expone que la ejecucién de las obras y puesta en
Se otorgan sélo 15 dias para inscribir los ., ,
, . . operacion, no podrdn superar un plazo de 6 meses
380 vehiculos en el Registro Nacional, pero S
. . - , contado desde la fecha de suscripcién del contrato, salvo
dicho plazo es insuficiente tratandose de , S
, gue, en comun acuerdo con el Ministerio, y por razones
vehiculos nuevos, los cuales deben , ) . .
. .. fundadas, éste defina un plazo diferente, el cual debera
ingresar al pafls, inscr . . .
formalizarse por acto administrativo.
- Condiciones de Operacién PEX. Las razones ajenas seran informadas en su minuto de
Apartado 6.2. Montos. ¢Cuales son las manera fundada. Segun lo sefialado en el punto 6.2 de las
381 razones que impedirian el pago del 8% Condiciones de Operacion, la empresa auditora debera
que serian atribuibles al operador?; contar con la aprobacion del Ministerio y sera
¢Cudndo se debe presentar la empresa | seleccionada de una terna propuesta por el Operador de
Auditora para probacién del MTT?. Transportes.
Concurso. Apartado 1.1.1, inhabilidades
de los oferentes. En este punto se habla
de las inhabilidades para postular,
indicandose que estas aplican
igualmente a los consorcios, que son
agrupaciones de personas naturales o , . C . .
. & , p P . No esta considerada la participacién de Consorcios, sin
juridicas, pero que no tienen L . .
382 perjuicio de haberse hecho referencia a los mismos en el

personalidad juridica como consorcio,
sin embargo en el punto 1.1. no
incorporan como oferentes a los
consorcios, por lo anterior ¢es posible
postular como consorcio?, en caso de ser
afirmativa la respuesta éoperaria con
una responsabilidad solidaria de todos

punto 1.1.1 de las Bases Administrativas.
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Pregunta

Respuesta

sus integrantes o se exigira crear una
sociedad nueva en caso de adjudicarse?

- Concurso. Apartado 1.2. Vigencia del
Contrato. ¢ Cudles son las condiciones

Remitirse a numeral 1.2 de Bases Administrativas

383 ara la prérroga del contrato por 24 . .
P p. & P "Vigencia del Contrato".
meses?, ¢depende solo de la voluntad
del MTT?.
- Concurso. Apartado 1.4. Recaudacion
Base de Andlisis. éla recaudacidn total .
< . . No, debe remitirse al punto 1.4 de las Bases
384 anual corresponde al subsidio variable, .. .
o . . Administrativas.
esto es, sin incluir en ella el subsidio
fijo?.
- Concurso. Apartado 1.8. Cronograma.
Sélo quince dias después de la -
. q L P . Se debe remitir al numeral 1.8.6 de las Bases
notificacién de la seleccidn se deben . .
. o . Administrativos, el cual expone que en el caso de los
385 inscribir los buses en el Registro , e iy
. . . vehiculos nuevos se verificara la presentacion conforme
Nacional, plazo que es insuficiente e el o
. de los antecedentes sefialados en las presentes Bases.
caso de la oferta tipo B, cuando uno
confirmara la adquisicién al provee
- Concurso. Apartado 1.8.3.1. Lugary
Fecha. El plazo de presentacion de
386 ofertas sefiala en letras 20 dias habiles y | Debe regirse por el punto 1.8 de las Bases Administrativas.
en numero 30 dias habiles. Favor
confirmar que son 30 dias habiles
Debe remitirse al numeral 1.9.2 respecto de los
documentos de los vehiculos que deben presentarse
- Concurso. Apartado 1.9.2. Oferta Tipo | segun tipo de oferta presentada, donde en caso de
A. En dichas ofertas, la entrega de una vehiculos respecto de los cuales existen promesas de
387 copia legalizada de la factura o de Ia compraventa, podra presentarse copia autorizada de
promesa de compraventa, reemplazan dichos documentos, los que deberdn contener la
los documentos indicado en el numeral 2 | descripcidn detallada de las especificaciones relativas a
y 37?. capacidad y aiio de fabricacién del vehiculo sin perjuicio
de que los documentos anteriormente solicitados seran
exigibles al momento de la suscripcion del contrato.
- Concurso. Anexo N° 2. El monto cuota
de subsidio fijo y variable debe respetar
los % o proporciones indicados en el .
388 . Si.
apartado 1.3, denominado monto
maximo admisible de subsidio para
concurso?
Item : 1. Antecedentes.
1.1. 7)¢éEl contrato contempla salirse de
389 la zona de exclusion si hay razones La operacién debe suscribirse al Perimetro de Exclusion
operativas y técnicas que asi lo Eléctrico definido en esta Resolucién.
ameriten? ¢Como debe justificarse este
cambio temporal o definitivo si
correspondiera?
ftem 1 Antecedentes:
390 Se ha Publicado en la pagina Web de este Proceso el

1.1.11) Pregunta: ¢Es posible conocer de
mejor manera los instrumentos de

Convenio entre Bienes Nacionales y el MTT.




Nimero

Pregunta

Respuesta

colaboracidn interministerial y cudles
son los efectos y participacion del
adjudicado?

Item : 1. Antecedentes

Remitirse a numeral 1.2 de Bases Administrativas

391 1.2.3 Vigencia del perimetro. ¢ Cada "o . "
. . Vigencia del Contrato
cuanto tiempo se espera sean las
vigencias de estos contratos?
Item 2 Definiciones
. . . .| El Convenio se encuentra publicado en el sitio web del
392 ¢Cudndo estara disponible este Convenio P
o concurso.
para su revision? {Antes de la
adjudicacion?
Item 2 Definiciones
393 . . - . La flota minima estd definida en el Anexo N°1.
¢Es posible definir cuanto es la menor
flota?
Item 2 Definiciones
2.1. eee) ¢Se puede dar un ejemplo de
394 algunas situaciones que no se No se puede dar un ejemplo en esta etapa del proceso.
encuentren expresamente contempladas
en las presentes condiciones de
operacién?
Item 2 Definiciones , . . . . _— .
. . Si es posible y se informara el mecanismo al adjudicatario,
2.2.2.17)y 21) (Puede ser digital esta . . L
395 - pudiendo ser uno o varios de los siguientes: FTP, APl o
reportabilidad a una nube del MTT?
. . Cargador web.
éPuede ser un servidor en la nube?
2.3 Propiedad de los datos
Pregunta: ¢En qué categoria queda la Siempre seran aplicables las normas de la Ley N°20.285 y
396 . ., . . . o
informacidn relacionada con la identidad | Ley N°19.628.
de los pasajeros, grabacion de cdmaras?
Uso para efectos legales, etc.
2.4 Area Geografica del Perimetro de
Exclusion Eléctrico y Servicios a
Concursar
Pregunta: Qué pasa si a la fecha de Mediante documento publicado en sitio web, se
presentacién de ofertas no se conoce el | comunica sobre destinacién y renta concesional del
397 - . . i . . ,
terreno a definir como terminal de carga | inmueble fiscal ubicado e Calle 2-B, entre Avenida Héroes
, por lo que el operador deberd definir de la Concepcidén y calle Pirita, Antofagasta.
uno. ¢En este caso es posible cambiar los
limites del perimetro de exclusiéon
eléctrico para que el terminal cumpla los
pardmetros de operacion adecuados?
3.2 Modificacién del programa de . . -
. prog El mecanismo de ajuste de subsidio por aumento o
operacion S . .
disminucion de kildmetros comerciales se detalla en el
398 o . punto 3.2.4.2 de las Condiciones de Operacidn, mientras
Pregunta: éQué pasa si afecta la forma . . - .
L . . que el Mecanismo de ajuste de subsidio por variacion del
en que calculé mis flujos este cambio en .
L numero de buses se detalla en el punto 3.2.4.3.
los montos del subsidio?
3.6.3 Vehiculos que conforman la flota.
399 Pregunta: ¢ Qué pasa si los vehiculos son | No se encuentra contemplado en las Bases, se estudiara

solicitados para una actividad social con
fines de promocionar la
electromovilidad? LIamese un evento dia

Caso a caso.
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Pregunta

Respuesta

del Medioambiente o sensibilizar a los
estudiantes. Eventos de esa naturaleza.

3.7 Terminales, Recintos Ajenos a la Via
Publica y Centros de Carga

Pregunta: ¢ Qué pasa si en esta fecha no

Mediante documento publicado en sitio web , se
comunica sobre destinacion y renta concesional del

400 >¢ materlz.allz’a la informacion del inmueble fiscal ubicado e Calle 2-B, entre Avenida Héroes
terreno? ¢COmo vamos a saber las ., .
. . . de la Concepcion y calle Pirita, Antofagasta.
inversiones que sean necesarias para su
urbanizacién o equipamiento en el
calculo del Flujo de Caja?
3.9 Sistema de cobro Electrénico de
tarifas
Pregunta: ¢Es posible obtener alguna
informacién a.mtes de la presentacion de Tratdndose de una consulta no atingente a las bases de
ofertas, relacionada con la amarga e s o
experiencia de evasion en Transantiago y licitacién, c.orlmform.e lo sefialado en el numeral 1.8.2 de las
401 asi tener algunas consideraciones que Bases Adm|n|strat|va§, .no F)rocede su.respuesta.
sean pertinente estudiar o implementar? En cua'nt.o alas espeuﬁcauones Fj?| Sistema de Cobro
Electrénico de Tarifas, debe remitirse al punto 3.9 de las
i ) . Condiciones de Operacion.
Pregunta: ¢ Qué pasa si cumpliendo las
recomendaciones de las bases técnicas
de elegir un sistema de cobro
electrénico no es aprobado por el MTT?
3.11 Sistemas Tecnolégicos
Complementarios de Apoyo a la
Operacién
402 No se consideran ajustes a la tarifa por este concepto.
Pregunta: Los mayores costos de mejora
complementaria contemplan ajustes en
la tarifa a favor del operador?
4.4.4 Revision de los descuentos
La Resolucidn Exenta N° 2876 del afio 2018 del Ministerio
403 Pregunta: éDénde esta este manual? ¢A | de Transportes y Telecomunicaciones, se encuentra
quién se refiere con el sitio web de la publicado en el sitio web del presente proceso.
Contraparte Técnica?
7.2.2 Amonestacién por Escrito de
Caracter Grave Se refiere a un 0,01 de descuento del Ranking Anual, el
404 gue se calcula segun lo sefialado en el punto 5 de las
Pregunta: ¢ Se puede aclarar a qué Condiciones de Operacion.
unidad se refiere este 0,017
Bases administrativas El inicio de operacidon se debe remitir al numeral 1.8.6
Suscripcion del Contrato de las Bases Administrativas, en
1.2 Vigencia del contrato la cual se expone que la ejecucién de las obras y puesta en
405 operacion, no podrdn superar un plazo de 6 meses

¢Hay claridad de cuando deberian
iniciarse los servicios?, esto para
organizar importaciones, vehiculos,
habilitacidn de terminal, personal, etc.

contado desde la fecha de suscripcion del contrato, salvo
gue en comun acuerdo con el Ministerio, y por razones
fundadas, éste defina un plazo diferente, el cual debera
formalizarse por acto administrativo.
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Pregunta

Respuesta

Bases administrativas

1.8.3.1 Lugar y fecha

406 Pregunta: ¢éQué pasa con la Debe remitirse a los sefialado en las Bases.
descentralizacion? ¢Por qué no se puede
presentar en SEREMIA MMT de
Antofagasta con todas las formalidades?
4. Responsable del proceso
Pregunta: éSe le pueden hacer preguntas - =
. g.u < . pu p, eu Se deben utilizar solo los canales formales sefialados en el
407 técnicas o relacionadas al Sr. Raul . .
punto 1.8.2 de las Bases Administrativas
Fernandez a su e-
mail?
Bases administrativas
Medi i -
4.1 ldentificacién del terreno edlar.lte documentg pu.b, icado en sitio We.b ) €
comunica sobre destinacion y renta concesional del
408 . . . . .
. . .. . inmueble fiscal ubicado e Calle 2-B, entre Avenida Héroes
Pregunta: éEsta informacidn ya es oficial ., .
. N . de la Concepcion y calle Pirita, Antofagasta.
y es el sitio definitivo para construir el
Centro de carga?
Bases administrativas
7. Antecedentes que se entregan
Pregunta: ¢Si aln quedaran dludas . Se deben utilizar solo los canales formales sefialados en el
409 respecto de este tema después del cierre . .
. punto 1.8.2 de las Bases Administrativas.
preguntas ( 09 de julio 2021), pueden
hacerse preguntas relacionadas, pero
algo muy especifico si ameritara al mail
del Sr. Raul Fernandez ?
Bases administrativas
Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
9. APROBACION ANTE ORGANISMOS de las Bases Administrativas, en la cual se expone que la
FISCALIZADORES U OTROS ejecucion de las obras y puesta en operacién, no podran
410 superar un plazo de 6 meses contado desde la fecha de
Pregunta: éQué pasa si los organismos suscripcidn del contrato, salvo que en comun acuerdo con
fiscalizadores SEA, EISTU o IMIV el Ministerio, y por razones fundadas, éste defina un plazo
demoran su aprobacion y afectan la diferente, el cual debera formalizarse por acto
partida del proyecto? Me refiero algo administrativo.
ajeno al Oferente que adjudique.
Bases administrativas
12 DISPONIBILIZACION Y VALOR RENTA | Mediante documento publicado en sitio web , se
411 CONCESIONAL TERRENO comunica sobre destinacién y renta concesional del
inmueble fiscal ubicado e Calle 2-B, entre Avenida Héroes
Pregunta: ¢ Cudles son los plazos de la Concepcidén y calle Pirita, Antofagasta.
previstos si el Ministerio informa no
disponibilizacién de terrenos?
Bases administrativas
3.3.1 Infraestructura . . .
412 Si, siempre y cuando se cumplan con las exigencias de

Pregunta: ¢Puede contratarse todo estos
servicios en la nube- Cloud System
(Infrastructure as a service y Software as

disponibilidad, confidencialidad e integridad.
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Pregunta

Respuesta

a Service )? Para no tener servidores
fisicos en el terminal de carga.

Bases administrativas

3.3.10 DESARROLLOS EVOLUTIVOS

413 . . Ver respuesta a pregunta 124 del listado general.
Pregunta: ¢Si los desarrollos evolutivos P preg &
por cambio de tecnologia muy avanzada,
afecta nuestros flujos de caja, es posible
renegociar este item?
i Cual es el mecanismo de indexacion ., o
< . . La Recaudacion Base de analisis sefialada en el punto 1.4
gue se aplica en el tiempo sobre el . , . .
414 . ., de las Bases Administrativas no considera reajustes en el
monto indicado de Recaudacién Total tiempo
Anual: $2,391,019,413.-? Po-
- Se debe remitir al numeral 1.8.6 Suscripcién del Contrato
Solicitamos amablemente extender el - .
. de las Bases Administrativas, en la cual se expone que la
plazo de preoperacion a 10 meses (en ) . . .
ejecucion de las obras y puesta en operacién, no podran
vez de 6 meses), en base a nuestra
o L superar un plazo de 6 meses contado desde la fecha de
415 experiencia en proyectos similares . .
L suscripcion del contrato, salvo que en comun acuerdo con
(construccion de centros de carga, L . )
. . . . , el Ministerio, y por razones fundadas, éste defina un plazo
importacién de vehiculos, instalacién de . , .
: LT diferente, el cual debera formalizarse por acto
sistemas a bordo y capacitaciones). o .
administrativo.
416 ¢Qué pasa si no es posible cumplir ese Debe remitirse al punto 7.2 de las Condiciones de
plazo por razones ajenas al oferente? Operacion.
Debe remitirse al punto 1.8.6 de las Bases Administrativas,
donde se sefiala que: "La ejecucion de las obras y puesta
Si no es posible cumplir ese plazo por en operacién, no podran superar un plazo de 6 meses
417 razones ajenas al oferente: ése podrd contado desde la fecha de suscripcion del contrato, salvo
pedir una prorroga? gue en comun acuerdo con el Ministerio, y por razones
fundadas, éste defina un plazo diferente, el cual deberd
formalizarse por acto administrativo".
El inicio de operacidn se debe remitir al numeral 1.8.6
Suscripcion del Contrato de las Bases Administrativas, en
la cual se expone que la ejecucidn de las obras y puesta en
418 Favor confirmar el plazo disponible para | operacidn, no podrdn superar un plazo de 6 meses
la preoperacion. contado desde la fecha de suscripcidn del contrato, salvo
gue en comun acuerdo con el Ministerio, y por razones
fundadas, éste defina un plazo diferente, el cual deberd
formalizarse por acto administrativo.
Debe remitirse al punto 5.19 del Anexo N°7, en el caso
gue el oferente seleccionado del proceso concursal
respectivo presente un proyecto definitivo a construir,
Favor rectificar la potencia indicada en gue difiera del anteproyecto referencial entregado, y por
las bases de 2,6 MW la cual debiese tal la potencia eléctrica se vea modificado, éste debera
bajar a 2,2 MW de acuerdo a lo indicado | contar con la aprobacion del Ministerio de Transportes y
419 en el documento: “FACTIBILIDAD Telecomunicaciones, expresada por el Supervisor de
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES obras. En complemento a lo anterior, si bien en el Anexo
(AVISO 11386264) POTENCIA DE 2200 N°7 se solicita una potencia de 2,6 MW, el MTT en
KW ESTABLECIMIENTO 03 conjunto con la Superintendencia de Electricidad y
ANTOFAGASTA” Combustibles ha optimizado la potencia necesaria,
disminuyéndola a 2,2MW, potencia sobre la cual ha
respondido la empresa distribuidora de electricidad,
seglin documento en el sitio WEB del proceso concursal.
¢Cudl es el plazo para lograr el . . .,
. El porcentaje de personal femenino de conduccién se
420 porcentaje de conductoras ? La P J b

incorporacién puede ser gradual dada la

debe mantener durante toda la vigencia del contrato.
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Pregunta

Respuesta

realidad actual (por ejemplo 5% por aio
hasta lograr el % objetivo?)

¢Cudl serd la sancién asociada al no

421 cumplimiento de la Incorporacién de Remitirse a lo indicado en el punto 7.2.1 fila 6.
Personal Femenino de Conducciéon?
Para optimizar los plazos, épodria la El Operador debera gestionar los antecedentes
autoridad facilitar las diferentes actualizados sobre la disponibilidad de los requerimientos
422 factibilidades durante el proceso de de las instalaciones de agua potable, alcantarillado,
licitacidn (agua, alcantarillado, electricidad y gas y solicitar a los organismos
electricidad y gas?) competentes, los certificados de factibilidad respectivos.
éExisten pasivos ambientales en el
423 terreno ? (por ejemplo, si sirvié de Remitase a bases, anexos y documentos publicados.
vertedero)
El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y deberd
. . mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
éPuede un mismo proponente presentar . i i
424 . de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la
varias ofertas? . . L .
posibilidad de solicitar la afectacién voluntaria de los
bienes durante la vigencia del contrato.
425 ¢Puede el ofertente constituir una El contrato debe ser suscrito por el oferente o su
sociedad nueva una vez adjudicada? continuador legal.
En caso de ir por la Oferta tipo B, ipuede
ser el suministrador una empresa del
426 mismo grupo que la empresa que realiza | Si, se puede.
la operacién (distintas personalidades
juridicas)?
En la Oferta tipo A: al ofrecer la opcién El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
de contar con buses propios o de un mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
427 tercero. ¢ Esos terceros pueden ser de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la
reconocidos como un contrato de posibilidad de solicitar la afectacién voluntaria de los
provision? bienes durante la vigencia del contrato.
El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
. . . mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
428 Al |.r .en la oferta tipo A: ¢se puede de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la
solicitar que los buses queden afectos? . . . .
posibilidad de solicitar la afectacién voluntaria de los
bienes durante la vigencia del contrato.
El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
Al ir en la oferta tipo A: éise puede mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
429 presentar un contrato de provisidn luego | de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la
de adjudicado? posibilidad de solicitar la afectacién voluntaria de los
bienes durante la vigencia del contrato.
Dado que la flota de reserva debe ser un
8%, y de acuerdo al Anexo 1 donde la La flota minima corresponde a 36 buses y la flota de
430 flota operativa son 36 buses, favor reserva corresponde a 4 buses, lo que totaliza los 40 buses
confirmar que la flota de reserva son 3 solicitados.
buses
o~ . - Debe remitirse al punto 3.2.4.3 de las Condiciones de
¢Qué pasa si se modifican los buses a la ., - .
431 baja? ¢qué mecanismos de Oper.a.uor?, las condiciones y restr|c':?|ones para. las
compensacion se contemplan? modificaciones del Pla.n.de Operacién se.zldescrlben en el
punto 3.2 de las Condiciones de Operacion.
432 ¢Qué pasa si en el afio 8 se solicita el bus | Debe remitirse al punto 3.2.4.3 de las Condiciones de
numero 41? éicomo se pagara? Operacién
433 ;:zt;rj una revision del contrato en el Debe remitirse al punto 1.2 de las Bases Administrativas.
Actualmente los servicios utilizan un Los puntos de control serdn definidos por resolucién de la
terreno fuera de la universidad de Secretaria Regional Ministerial. En cuanto a los
434 Antofagasta, al término del recorrido: Terminales, Recintos Ajenos a la Via Publica y Centros de

épodra utilizarse como punto de
regulaciéon?

Carga, debe remitirse al punto 3.7 de las Condiciones de
Operacion.
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¢En qué términos y en qué condiciones

435 podra utilizarse el terreno fuera de la No esta considerado en las Bases.
Universidad de Antofagasta?
i Bajo qué titulo el Estado se hace duefio .. -
cbal .q . Debe remitirse al punto 2.3 de las Condiciones de
436 de la informacion generada y/o .,
Operacion.
recolectada por el Operador?
Se trata de un anteproyecto referencial, en base al cual se
deben desarrollar todos los estudios, proyectos, planos y
. - . detalles de Arquitectura, Estructuras y especialidades
¢Existe la posibilidad de modificary a . . y . P . .
L concurrentes. Es posible solicitar modificaciones a partir
437 optimizar el anteproyecto de s
. de la adjudicacidn, las cuales deben ser aprobadas por el
electroterminal? . . S
supervisor de contrato designado por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones. Todas las solicitudes
deben ser justificadas.
i En qué condiciones se entregara el , .
438 d q g Remitase a bases, anexos y documentos publicados
inmueble?
Dado el alto monto del arrendamiento Los costos de estudios, proyectos, construccion,
439 éel estado entregard el inmueble conla | mantencién y administracion del centro de carga son
nivelacion y compactacién? asumidos por el operador.
Segun lo sefialado en el punto 6.2 de las Condiciones de
440 ¢Qué se considera como “razones ajenas | Operacion, estas razones seran determinadas por el
al comportamiento del operador”? Ministerio en su debido momento, en base a un analisis
de las condiciones en las cuales se desarrolle la operacién.
. . . o Segun lo sefialado en el punto 6.2 de las Condiciones de
éSegun qué se determinaran las ., . .
" . . Operacidn, estas razones seran determinadas por el
441 razones ajenas al comportamiento del . ) e
, Ministerio en su debido momento, en base a un analisis
operador”? .. .
de las condiciones en las cuales se desarrolle la operacién.
Respecto al término de contrato como
sancién, esta sancion es muy ampliaya | Las conductas estdn descritas en la primera columna de la
442 gue no permite el cumplimiento del tabla contenido en el punto 7.2.1 de las Condiciones de
debido proceso. éSerd complementada | Operacion. Ademas, se aplicardn supletoriamente las
con descriptores de conductas normas de la Ley 19.880.
infractoras?
Segun lo establecido en el punto 1.2 de las Bases
Administrativas: "En el plazo de, al menos, un afio antes
443 ¢Bajo qué condiciones se podrd del término de vigencia del contrato y en caso de que éste
prorrogar el contrato? sea prorrogado, el Ministerio debera emitir una resolucion
fundada en la que establezca la prérroga de la prestacion
de sus servicios"
444 éRequiere consentimiento del operador? | Si, es un contrato.
¢Se abre una etapa de negociacion en , . .
. No, es una prérroga del contrato anterior, manteniendo
445 caso de que el MTT quiera prorrogar el i,
sus condiciones.
contrato?
El porcentaje del monto total de subsidio ha sido
iEs 50 y 50 o queda a libre disposicién . N
446 < . : g . . ‘p establecido en 50% cuota de Subsidio Fijo y 50% Cuota de
elegir el porcentaje de subsidio? - -
Subsidio Variable.
El Operador debera gestionar los antecedentes
actualizados sobre la disponibilidad de los requerimientos
447 ¢El disefio permite la carga diurna? de las instalaciones de agua potable, alcantarillado,
electricidad y gas y solicitar a los organismos
competentes, los certificados de factibilidad respectivos.
El Operador deberd gestionar los antecedentes
e L . . actualizados sobre la disponibilidad de los requerimientos
éExiste un limite de potencia disponible ) . .
448 en el dia ? de las instalaciones de agua potable, alcantarillado,
' electricidad y gas y solicitar a los organismos
competentes, los certificados de factibilidad respectivos.
¢Estd prevista una futura ampliacion
449 para aumentar la potencia del centro de | Remitase a bases, anexos y documentos publicados.

carga? éien qué plazo ?




Nimero

Pregunta

Respuesta

Favor confirmar si el terreno se
encuentra en zona en que el

El Plan Regulador de la comuna de Antofagasta vigente y
la Ordenanza local, definen que la zona de emplazamiento
corresponde a la ZEC-1 donde los usos de suelo permiten
el destino equipamiento, actividad comercio, servicio
automotriz. De acuerdo a lo anterior, cumple con las

450 Instrumento de Planificacién Territorial .. .
. . condiciones para ser utilizado como Centro de Carga. La
admita adicionalmente el uso de suelo o ,
. . DDU N°432 establece que Centro de Carga esta
residencial. ) . .
comprendido dentro de suelo de Equipamiento, clase
comercio, asimilable a las estaciones o centros de servicio
automotor.
Favor confirmar o corregir la diferencia
entre el plazo de vigencia y el plazo de . . o
p . & yep La boleta debe tener una vigencia de al menos dos afios y
renovacion. Lo ideal es que los plazos
451 . . se debe renovar anualmente, por un nuevo plazo de al
sean los mas similares posibles. Se o . . .
., menos dos afios, permaneciendo siempre vigente.
propone que la renovacion sea 2 meses
antes de la fecha de vencimiento.
En vez de presentar la factura (No es ,
. P ) ( En el caso de los Antecedentes de los Vehiculos (OFERTA
factible tenerla antes de firmar el . .
. . TIPO A), se puede presentar una copia autorizada de las
452 contrato), ése podria presentar una . -
.. promesas de compraventa, en los términos sefialados en
orden de compra, condicionada a la .. .
. el punto 1.9.2 de las Bases Administrativas.
firma del contrato ?
. , En el caso de los Antecedentes de los Vehiculos (OFERTA
¢Se podria presentar una carta de . .
i ., TIPO A), se puede presentar una copia autorizada de las
453 confirmacién de la orden de compra por L o
promesas de compraventa, en los términos sefialados en
el proveedor de los buses ? . .
el punto 1.9.2 de las Bases Administrativas.
La implementacién de los sistemas a
bordo contempla periodos de
instalacion, de calibracion y luego de
marcha blanca para llegar a su modo de . o
454 . . P 8 . Remitirse a lo sefialado en las Bases.
funccionamiento normal. Se solicita
considerar estos plazos (2 meses de
marcha blanca), en particular para la
disponibilidad del recaudo electronico.
. En el caso de los Antecedentes de los Vehiculos (OFERTA
¢Se puede contemplar promesas de . .
. . TIPO A), se puede presentar una copia autorizada de las
455 contrato de leasing u otros que permitan L ~
. promesas de compraventa, en los términos sefalados en
el uso y el destino de los buses? . .
el punto 1.9.2 de las Bases Administrativas.
i La flota es referencial o debe ser .
456 < . La Flota total se ha establecido en 40 buses.
estimada por el operador?
Favor confirmar opcién de ofertar un % No es posible, el porcentaje del monto total de subsidio
457 menor al 50% P ° | ha sido establecido en 50% cuota de Subsidio Fijoy 50%
° Cuota de Subsidio Variable.
Es posible que el oferente determine No, el porcentaje del monto total de subsidio ha sido
458 ctsp q . . establecido en 50% cuota de Subsidio Fijo y 50% Cuota de
cada porcentaje de cuota de subsidio? - .
Subsidio Variable.
459 ¢De qué forma se acreditaran las Estos seran evaluados y acreditados por el 3CV, segun lo
caracteristicas técnicas de los buses? indicado en las presentes Bases concursales.
Los Antecedentes deben presentarse en el formato
460 ¢Es suficiente con la ficha técnica o debe | establecido en el Anexo N°3. Estos serdn evaluados y
presentarse documentacién adicional? acreditados por el 3CV, segun lo indicado en las presentes
Bases concursales.
Segun los indicado en el punto 1.6.3.1 del Anexo N°6, y sin
. . . , perjuicio de lo sefialado en el literal ¢) del apartado 1.4.1
¢éSe consideraran para el nimero total . . . ,
. . . de este instrumento, estos asientos abatibles si se
461 de asientos los asientos abatibles en la

zona de silla de ruedas?

consideraran para determinar el “N° de asientos”
establecido en la Tabla 1: Plazas por Clase de Bus, del
apartado 1.4.2 de este documento.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Favor confirmar si 13 cargadores son

Segun lo sefalado en el punto 5.19 del Anexo N°7. En el
caso que el oferente seleccionado del proceso concursal
respectivo presente un proyecto definitivo a construir,
que difiera del anteproyecto referencial entregado, y por

462 mandatorios o se puede optimizar el tal el nimero de cargadores mencionado en el parrafo
nimero y/o estrategia de carga anterior se vea modificado, éste debera contar con la
aprobacion del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, expresada por el Supervisor de
obras.
Segun lo sefalado en el punto 5.19 del Anexo N°7. En el
caso que el oferente seleccionado del proceso concursal
Favor confirmar si 150kW son respectivo presente un proyecto definitivo a construir,
referenciales y si pueden considerarse que difiera del anteproyecto referencial entregado, y por
463 cargadores con caracteristicas tal el nUmero de cargadores mencionado en el parrafo
alternativas que igualmente den anterior se vea modificado, éste debera contar con la
operatividad al servicio. aprobacion del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, expresada por el Supervisor de
obras.
En caso de ampliarse las unidades de
negocio con servicios de buses eléctricos
que requieran AVL y/o recaudo El MTT procurara todos los mecanismos administrativos y
electrénico, écdmo el DTPR asegurard la | normativos que estén a su alcance para no perjudicar a
464 continuidad en el uso de estos sistemas | los/as usuarios. Técnicamente existen los estandares para
ante un nuevo operador, sin perjudicar a | procurar integracion para los potenciales proveedores de
los usuarios? (compatibilidad o AVL o Recaudo Electrénico.
continuidad de las funcionalidades
tecnoldgicas tales como tarjeta de pago)
¢Cudl es la diferencia en la definicion de
465 ”cont.rat.ol” (letra h.) y “Contrato d.e Es el mismo instrumento.
adscripcion al servicio y otorgamiento de
subsidio” (letrai)?
El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
Los buses que se ofrecen en la oferta mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
466 tipo A: édeberan estar también en el de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la
Registro de bienes afectos? posibilidad de solicitar la afectacién voluntaria de los
bienes durante la vigencia del contrato.
El Oferente debe optar por oferta tipo A o tipo B y debera
¢éSe podra solicitar voluntariamente la mantenerla durante la vigencia de la oferta. Sin perjuicio
467 inscripcidn en el Registro de Bienes de la normativa general aplicable, respecto a la Cesién o la
Afectos? posibilidad de solicitar la afectacién voluntaria de los
bienes durante la vigencia del contrato.
¢Se trata de un contrato de provisién Los términos y alcances de este contrato, debe
468 establecida en los términos de la Ley entenderse en conformidad a los establecido en las
18.696? condiciones de operacidn y bases concursales respectivas.
¢La autoridad declarara la calidad de L .
469 contrato de provision mediante la Se determinard de acuerdo a la opcion de oferta
. L, presentada.
respectiva resolucion?
¢El modelo de contrato de provision serd | Debera cumplir con requisitos minimos de las Bases y su
470 propuesto por la autoridad o por las formato debera ser aprobado previamente por la
partes y sancionado por la autoridad? autoridad.
471 ¢La autoridad comparecerd en dicho No se ha establecido como un requisito dentro de las
contrato? Bases.
. . La flota minima corresponde a 36 buses y la flota de
472 Favor confllrmar que |a flota minima son reserva corresponde a 4 buses, lo que totaliza los 40 buses
los 36 vehiculos del anexo 1 ..
solicitados.
iCual es la definicion de flota base para La flota minima corresponde a 36 buses y Iaf flota de
473 reserva corresponde a 4 buses, lo que totaliza los 40 buses

efectos de esta licitacion?

solicitados.




Nimero

Pregunta

Respuesta

¢Cémo se concilia la definicidn de flota
minima y de flota de reserva con lo

La flota minima corresponde a 36 buses y la flota de

474 - S reserva corresponde a 4 buses, lo que totaliza los 40 buses
solicitado en la descripcion de flota en el ..
solicitados.
anexo 1?
De los 40 buses: écuantos corresponden | La flota minima corresponde a 36 buses y la flota de
475 a la flota base y cuantos a la flota de reserva corresponde a 4 buses, lo que totaliza los 40 buses
reserva? solicitados.
o La flota minima corresponde a 36 buses y la flota de
¢Cudntos buses componen la flota .
476 . reserva corresponde a 4 buses, lo que totaliza los 40 buses
minima? ..
solicitados.
No, la flota de reserva esta orientada a cumplir con lo
. ., . . establecido en el punto 2.1 letra u) de las condiciones de
Si la operacién o la autoridad requiere ., e
.. .. ) o Operacién. Todo lo referente a las modificaciones al Plan
477 servicios adicionales: ¢se puede utilizar L N .
de Operacion y si estan requieren aumento de flota, se
para ello la flota de reserva? .
establecen en el punto 3.2 de las Condiciones de
Operacion.
Los puntos de control se definen como Los puntos de control son localizaciones geograficas y se
478 localizaciones geograficas. é¢quién las establecen por el equipo regional en conjunto con el
provee? operador de transporte.
. e Los puntos de control son localizaciones geograficas y se
¢ Esta contemplada la utilizacidn de P . . g . y
479 cabezales? establecen por el equipo regional en conjunto con el
) operador de transporte.
En caso de que se requieran cabezales: Los puntos de control son localizaciones geograficas y se
480 éen qué condiciones los proveerd la establecen por el equipo regional en conjunto con el
autoridad? operador de transporte.
Al término de la expedicidn se requiere o -
., Los puntos de control son localizaciones geograficas y se
tener un punto de regulacién y descaso . . .
481 . establecen por el equipo regional en conjunto con el
para los conductores. ¢Ese cabezal lo
. . operador de transporte.
proveerd la autoridad?
éExiste un contrato actualmente con la
482 ) . No se encuentra contemplado en las Bases.
universidad?
. . . " . Se refiere a cualquier accidn que sea consecuencia de un
¢A qué se refiere con "cualquier . - . ..
483 medida"? incumplimiento a la normativa laboral o previsional que
) involucre al personal del Operador.
484 ¢El operador debe informar todo o se Se debe informar todo lo que cumpla con las
limitard a las materias mas relevantes? | caracteristicas sefialadas en dicho punto.
¢A qué se refiere con “(...) el
485 cumplimiento efectivo de cualquier Se refiere efectuar lo sefalado por alguna instancia
medida, sancion o multa aplicada por competente.
alguna instancia competente”?
Se refiere a toda la informaciéon que se genere en virtud
486 ¢A qué se refiere con “la totalidad de de la operacidn de los sistemas tecnolégicos
esta informacion”? complementarios como AVL, Recaudo y otros instalados a
bordo.
¢Qué compensacion tendra el operador .,
487 . L. No se contempla compensacidn.
por el traspaso de informacién?
o~ Los datos obtenidos en virtud de la operacién de los
¢Cuales son aquellos derechos y . Lo
o sistemas complementarios instalados a bordo de los buses
488 autorizaciones que corresponden al . -
podran ser exigidos por el MTT. Esto de acuerdo a la
operador respecto a los datos? . ,
regulacidon del perimetro.
El uso de esos datos para proyectos
489 piloto y estudios i debera contar con Si.
autorizaciéon expresa del MTT?
Se debe solicitar autorizacién al Ministerio, dado que
segln lo seialado en el punto 2.3 de las Condiciones de
490 ¢Podrd el operador utilizar libremente la | Operacién: "El Ministerio de Transportes y

informacién generada y/o recolectada?

Telecomunicaciones sera el duefio exclusivo de toda la
informacién generada y/o recolectada por el sistema de
transporte en su totalidad"




Nimero

Pregunta

Respuesta

¢A qué clase de situacion excepcional se

A todas las situaciones que puedan encuadrarse dentro de

491 . . .
refiere? la normativa citada.
492 ¢Qué se entiende por “inminente” y qué | No existe una enumeracion taxativa, y esta sera definida
implica? en su momento.
éQué se entiende como “poner en , ., . C e
. No existe una enumeracion taxativa, y esta sera definida
493 peligro tanto a su persona como a los
. en su momento.
pasajeros.?
¢Existen multas asociadas al , . -
. . . . Segun lo establecido en el punto 7 de las Condiciones de
494 incumplimiento de las exigencias de .
L Operacion.
apariencia personal?
¢Cémo se conjuga este parrafo con el Debe interpretarse caso a caso, de acuerdo a los intereses
495 principio de no discriminacién arbitraria | generales en conflicto y los principios esgrimidos en la
y la autuonmiay la libertad? pregunta.
496 ¢Qué elementos componen el Serda determinado por Resolucién de la Secretaria Regional
uniforme? Ministerial.
La composicién y caracteristicas del uniforme y la tarjeta
497 écon qué anticipacion se dictara la de identificacién serdn determinados por resolucion de la
resolucidn respecto a los uniformes? Secretaria Regional Ministerial correspondiente, previo al
inicio de la Operacion.
¢Es lo mismo credencial que tarjeta de .
498 . s Si.
identificaciéon?
499 La credencial ¢ puede ser utilizada con i
colgante o lanyard? '
éA qué se refiere con “Grupos en . o
500 q. ” P Debe remitirse a lo sefialado en las Bases.
particular”?
501 ¢Pueden esos grupos ser el grupo Toda publicidad requerira la autorizacién de la
controlador? Subsecretaria de Transporte
¢A qué se refiere con “porcentaje del
502 monto” en la tabla de "Seguros del Se refiere a un porcentaje del monto a indemnizar.
Personal de Conduccién"?
503 Esta ndmina, ¢ debe ser actualizada Si, debe estar actualizada durante toda la vigencia del
segln la rotacidn de personal? contrato.
. . , , . La ndmina debe existir al momento de suscripcion de la
éLa nédmina sélo se envia al iniciar los . . . .
504 servicios? péliza y mantenerse actualizada durante la vigencia del
' contrato.
Este seguro ées obligatorio solo para los | Debe remitirse a lo indicado en parrafo primero del punto
505 . .,
conductores? 3.5.2 de las Condiciones de Operacion.
Para efectos de entenderse que la subcontratacién de
. ) servicios es parcial, esta debera ser igual o menor a 90%
éA qué se refiere el 90% de > parcial . o & -
506 ., de los servicios. Si es superior al 90% de los servicios la
subcontratacion? .. . . .
subcontratacion se considerara total y se produciran los
efectos contemplados para dicha situacion.
507 El 90% ésobre qué grupo de Sobre los que legalmente o juridicamente, se entiendan
colaboradores es? como subcontratados.
éCorresponde el 90% a la cantidad de L .
. Sobre los que legalmente o juridicamente, se entiendan
508 trabajadores del contrato o es sobre la
. , como subcontratados.
cantidad de vehiculos a operar?
SN y , Si de acuerdo a la inspeccidn visual, uno o mas vehiculos
¢Qué significa que “la Secretaria . . o
. o g no estan dando cumplimiento a los criterios y elementos
Regional podra solicitar el reemplazo, L. o .
. o i técnicos sefialados en el punto 3.6.2. nimero 4) de las
509 reparacion o limpieza de él o los . ., AT
, Condiciones de Operacidn, se podra solicitar el reemplazo,
vehiculos que no cumplan con estos ., L . . .
L ” reparacion o limpieza de él o los vehiculos, seguin
requerimientos.”?
corresponda.
Se refiere a sacar el bus de circulacidon y reemplazarlo por
510 ¢A qué se refiere con el reemplazo del otro que si cumpla criterios y elementos técnicos
bus luego de la inspeccidn visual? sefialados en el punto 3.6.2. nimero 4) de las Condiciones
de Operacién
511 ¢éEsta inspeccidén es aplicable sélo en el Es aplicable en cualquier momento durante la vigencia del

proceso de recepciéon?

contrato.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Cuando se menciona que “el operador
deberd mantener estable el nimero de

512 los vehiculos que conforman la flota.” Se refiere a la flota total, flota minima y flota de reserva.
ése refiere a la flota minimao a la
inscrita?
Si, pero solo en los casos establecidos en el punto 2.1 letra
u) de las Condiciones de Operacidn, donde se sefiala que
. la flota estd orientada a cumplir con el plan de
513 ¢Plu?de reemplazar un bus de a flota operaciones en situaciones donde la flota minima deba
minima con la flota de reserva? o .
someterse a mantenimiento o alguna eventualidad que
deba sacarlo de operacidn por periodos de tiempo
especificos.
En caso de pérdida total ¢se puede Si, pero por un tiempo especifico, mientras el bus es
514 reemplazar un bus de la flota minima reemplazado segun lo establecido en el punto 3.6.1 de las
con la flota de reserva? Condiciones de Operacion.
515 éUn terminal es igual a un centro de Debe remitirse al punto 3.7 de las Condiciones de
carga? Operacion.
El terreno cumple con las condiciones para ser utilizado
¢El terminal tiene factibilidad técnica como Centro de Carlga. La DBU l.\l°432 establece que
516 Centro de Carga esta comprendido dentro de suelo de
para operar un centro de carga? . . . - .
Equipamiento, clase comercio, asimilable a las estaciones
o centros de servicio automotor.
Se trata de un anteproyecto referencial, en base al cual se
deben desarrollar todos los estudios, proyectos, planos y
detalles de Arquitectura, Estructuras y especialidades
517 éExiste la posibilidad de modificary concurrentes. Es posible solicitar modificaciones a partir
optimizar el anteproyecto? de la adjudicacidn, las cuales deben ser aprobadas por el
supervisor de contrato designado por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones. Todas las solicitudes
deben ser justificadas.
Favor confirmar que de acuerdo a lo
dispuesto en el anexo 7, el MTT ya
informa sobre la disponibilidad del
terreno para la instalacion de un terreno
en conformidad con lo dispuesto en el
punto 3.7, parrafo tercero: “Para tal
efecto, el Ministerio - con posterioridad a
la publicacion de las presentes bases y
518 previo a la.],‘echa de c:err? de , Remitase a bases, anexos y documentos publicados
presentacion de ofertas- informard sobre
la disponibilidad de un terreno para la
construccion e instalacion de un Centro
de Carga, el cual permitird la carga
eficiente y segura de los buses que
ingresardn al sistema, ademds de incluir
oficinas, zonas para personal, talleres y
otros espacios que permitan al Operador
de Transporte ejercer su actividad.”
519 ¢En qué condiciones se entr'egara elel Remitase a bases, anexos y documentos publicados
terreno para el electroterminal?
Dado el alto monto del arrendamiento . ., - .,
. . Los costos de construccion, mantencidn y administracion
520 éel estado entregara el inmueble con la .
. ., ., del centro de carga son asumidos por el operador.
nivelacidn y compactacion?
Si dentro del proceso de construccidon se | Los costos de estudios, proyectos, construccion,
521 encuentran pasivos ambientales: équién | mantencidn y administracion del centro de carga son
se hara cargo de ellos? asumidos por el operador.
Si dentro del proceso de construccién se | Los costos de estudios, proyectos, construccion,
522 encuentran pasivos ambientales: équién | mantencidn y administracion del centro de carga son

asume esos costos?

asumidos por el operador.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Este informe: ¢se pedird afio a afio o

Serd solicitado anualmente para dar cumplimiento a lo

523 serd sélo durante el primer afio de establecido en el punto 6.2 de las Condiciones de
operacion? Operacion.
. L . Sera de uso exclusivo del MTT para dar cumplimiento a lo
Este informe: éserd de uso exclusivo del ) .
524 . establecido en el punto 6.2 de las Condiciones de
MTT o serd publico? .,
Operacion.
s . . Todo compromiso asumido en la oferta y que no
¢Cudles son aquellos incumplimientos . .
525 . . encuentren una sancidn especial dentro de los
gue acreditan esta sancién? . g
documentos que rigen la presente contratacion.
i Como se calculara para efectos de . -
< P . Debe remitirse al punto 7 de las Condiciones de
526 calculo de multa el porcentaje del .,
. .. Operacion.
ranking de servicios?
Si los incumplimientos conllevan multas, estas afectaran el
527 ¢Afecta el pago del subsidio mensual? pago del subsidio segln lo establecido en el punto 7.3 de
las Condiciones de Operacion.
. , . " .. _»~ | Ano entregar la informacién mencionada en el numeral 4
¢A qué se refiere con “no presentacién”? L S
578 Esta sancién es equivalente a la no dentro de los plazos que establecié el Ministerio en la
. a . Resolucién Exenta N°1247 de 2015 del Ministerio de
prestacién de un servicio. L
Transportes y Telecomunicaciones
¢A qué informacidn especifica se
529 requiere? En los términos redactados Se refiere a la informacidn en el numeral 4 de las
hay una vulneracion al principio de Condiciones de Operacion.
tipicidad
i Qué pasa si por razones ajenas a la . . ., . .
¢Quep P ) . Dicha situacion deberd exponerse y acreditarse dentro del
voluntad del operador no es posible . . . . )
530 . ., .. procedimiento administrativo, el cudl sera resuelto de
presentar la informacién solicitada en el L. .
. acuerdo al mérito del mismo.
plazo indicada?
531 En el caso del tracking: ¢hay un Revisar resolucién exenta que se indica (REX 1247 de
desglose? 2015)
Cual es la diferencia con la amonestacion
por escrito de cardcter leve: "La no
resentacion de la informacion de . -
p . . f Debe remitirse al punto 7.2 de las Condiciones de
532 tracking e indicadores, dentro de los .,
. . Operacion.
plazos establecidos en la Resolucion
Exenta N° 1247 de 2015, del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones'?
533 ¢Qué pasa si ese incumplimiento es por | El Operador es el responsable de dar cumplimiento a lo
razones ajenas al operador? establecido en dicho punto.
¢A qué se refiere con “errores de Revisar resolucién exenta que se indica (REX 1247 de
534 | -
integridad”? 2015)
¢Pueden dar ejemplos de errores de Revisar resolucién exenta que se indica (REX 1247 de
535 . .
integridad? 2015)
Hay una disconformidad entre las letras
536 y numeros. Favor aclarar cual es el plazo | Debe regirse por el punto 1.8 de las Bases Administrativas.
para presentacion de oferta
. f . Se puede asistir, sin perjuicio de la normativa general
éSe podra asistir a la ceremonia de . .
537 relativa a la movilidad de las personas, los estados de
apertura de ofertas? ., . - o
excepcidn y la situacion sanitaria.
¢En qué casos se estimara las ofertas No existe una enumeracion taxativa, debiendo existir en
538 que resultan “inconvenientes a los cada caso una justificacidon que permita descartar toda
intereses del Ministerio”? discriminacién arbitraria.
539 ¢Qué pasa si la sociedad seleccionada no | Debe inscribirse y presentar la documentacién para
esta inscrita en ese registro? suscribir contrato.
Se refiere al valor del instrumento de garantia para la
540 i Cudl es la tabla a la que se refiere? . . ) .
¢ 9 Unidad de Negocio, que quedd establecido en 1600 UF.
En este punto se refiere a aquellos que garanticen el fiel
541 éA qué contratos de seguro se refiere? cumplimiento del contrato. No obstante la necesidad de

someter a aprobacién a otros formatos.
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Pregunta
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¢En qué plazo se tiene que someter a

No esta asociado a un plazo, sino que debe ser de manera

542 consideracion del ministerio los . o
. previa a la suscripcidn del contrato.
formatos de dichos contratos?
543 ¢En qué plazo puede el ministerio No esta asociado a un plazo, sino que debe ser de manera
rechazar tales formatos? previa a la suscripcidn del contrato.
544 éA qué letra a se refiere? Se refiere al nimero 1) del punto 1.9.1.1
¢éSe exige entonces acompafiar los
545 poderes para acreditar el poder Si.
suficiente?
Favor confirmar que los documentos
546 asociados a los vehiculos pueden ser Se deben presentar segun lo establecido en el punto 1.9.2.
presentados durante el plazo de
implementacion del servicio
¢Se puede acompaiiar el resto de los
547 documentos en el plazo de Se deben presentar segun lo establecido en el punto 1.9.2.
implementacion del servicio?
Respecto a los 3 antecedentes de
Vehiculos (OFERTA TIPO A) solicitados en
548 el punto 1.9.2: cjpueden presentarse en Se deben presentar segun lo establecido en el punto 1.9.2.
un plazo posterior? Dado que al
momento de suscripcion del contrato
podria no disponerse de ellos
La fiscalizacién del cumplimiento de los requisitos sera
549 ¢Cémo resguarda el cumplimiento de la | realizada por el Ministerio, en sus distintas unidades
contratacion del personal femenino? segun rol técnico que corresponda, previo y durante la
operacion de los servicios.
¢Qué ocurre si por razones ajenas a la
550 voluntad de la empresa no es posible El Operador es el responsable de dar cumplimiento al
cumplir con el porcentaje porcentaje de personal femenino ofertado.
comprometido?
551 ¢éEsto se evaluard mensualmente, El porcentaje ofertado de personal femenino debe
anualmente o por afio calendario? cumplirse durante toda la vigencia del contrato.
552 ¢Cudl es el alcance de los documentos Todo documento que llegue a su poder, en virtud del
gue conozca? cumplimiento del contrato.
553 éSon todos los documentos En estos casos se aplica la Ley 20.285, la Ley 19.628 y toda
confidenciales? la demds normativa aplicable.
554 ¢ Cusles documentos quedan fuera? En estols casos se.aplicalla Ley 20.285, la Ley 19.628 y toda
la demds normativa aplicable.
555 ¢Cudl es el plazo de aplicacidn de En estos casos se aplica la Ley 20.285, la Ley 19.628 y toda
confidencialidad? la demds normativa aplicable.
556 ¢Qué elementos minimos debe Se solicita entregar la mayor cantidad de detalle posible,
considerar el flujo de caja? en el marco de la evaluacién econémica desarrollada.
Favor confirmar posibilidad de
557 reemplazar marcay cudl es el plazo para | Si, tal como se indica en el Anexo N°3.
ello
:Qué razones fundadas ameritarian el Aq.uel.las gue considere aproPiadas el Operador
558 . adjudicado, las cuales deberan ser aprobadas por la
cambio de modelo o marca? ,
Subsecretaria de Transporte.
La fiscalizacién del cumplimiento de los requisitos sera
559 ¢Cémo resguarda el cumplimiento de la | realizada por el Ministerio, en sus distintas unidades
contratacion del personal femenino? segun rol técnico que corresponda, previo y durante la
operacion de los servicios.
éCual serd la sancion asociada al no
560 cumplimiento de la Incorporacién de La sancidn se contempla en el punto 7.2.1 numeral 6).
Personal Femenino de Conduccién?
¢Qué ocurre si el porcentaje ofertado El Operador es el responsable de dar cumplimiento al
561 disminuye por razones ajenas a la porcentaje ofertado de personal femenino durante toda la

voluntad de la empresa?

vigencia del contrato.




Nimero

Pregunta

Respuesta

Favor confirmar que si no se cumple la
Incorporacion de Personal Femenino de

562 Conduccién durante la vigencia del La sancidn se contempla en el punto 7.2.1 numeral 6).
contrato esto sera causal de terminacion
del mismo.
563 ¢Esto se evaluara mensualmente, El porcentaje ofertado de personal femenino debe
anualmente o por afio calendario? cumplirse durante toda la vigencia del contrato.
¢Este porcentaje es desde el inicio de la . . .
p. , ) Si, el porcentaje ofertado de personal femenino debe
564 operacion? y de manera constante para . . .
o ., cumplirse durante toda la vigencia del contrato.
todos los afos de operacion?
565 ¢Este porcentaje es constante para Si, el porcentaje ofertado de personal femenino debe
todos los afios de operacion? cumplirse durante toda la vigencia del contrato.
¢A qué se refiere con “poseer capacidad | Aquella que le permita llevar a cabo la Oferta presentada,
566 financiera y técnica para llevar a cabo el | en los términos y condiciones solicitados en las presentes
servicio a que se refieren Las Bases”? Bases.
¢ Las dreas publicitarias son de libre uso . o
567 P Debe remitirse al Anexo N°5.
del operador?
Segun los indicado en el punto 1.6.3.1 del Anexo N°6, y sin
. . . perjuicio de lo sefialado en el literal ¢) del apartado 1.4.1
Favor confirmar que asientos abatibles j . . ,
- . “nto de este instrumento, estos asientos abatibles si se
568 se contabilizan para determinar el “N° de j . . wno . ”
asientos” consideraran para determinar el “N° de asientos
establecido en la Tabla 1: Plazas por Clase de Bus, del
apartado 1.4.2 de este documento.
Favor confirmar si se compartira el
569 modelo de contrato para la concesién Se compartird previo a la suscripcién del mismo.
onerosa del inmueble
Favor confirmar por qué se especifican
las condiciones regulatorias para buses .
570 . & P Debe entenderse como una referencia a Antofagasta.
eléctricos en las zonas del Gran
Concepcién y Temuco
Para la implementacion del Centro de Carga, el operador
Favor confirmar si el cierre perimetral es | debe desarrollar el estudio y la elaboracién de todos los
571 suficiente o si existen proyectos de estudios, proyectos, planos y detalles de Arquitectura,
futuras edificaciones previstos a menos | Estructuras y especialidades concurrentes, sobre la base
de 6m del anteproyecto y demas antecedentes referenciales
publicados.
Se trata de un anteproyecto referencial, en base al cual se
deben desarrollar todos los estudios, proyectos, planos y
) . ., detalles de Arquitectura, Estructuras y especialidades
Favor confirmar si separacidn entre ) . e .
concurrentes. Es posible solicitar modificaciones a partir
572 buses debe ser una solera o puede ser S
. . de la adjudicacién, las cuales deben ser aprobadas por el
so6lo una demarcacién en el suelo . . o
supervisor de contrato designado por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones. Todas las solicitudes
deben ser justificadas.
En caso de no existir factibilidad técnica,
573 ¢éla Autoridad colaborara en la Remitase a bases, anexos y documentos publicados
habilitacion de otro terreno?
Favor actualizar formato segun lo
establecido en las presentes bases, , ..
. e Tratandose de una solicitud y no de una consulta, no
574 incluyendo: Cuota Subsidio Fijo, Cuota . .
- . procede responder en esta instancia.
Subsidio Variable y Factor de
Aseguramiento de la Recaudacién
. . . El contrato de provisién debe cumplir con los requisitos
éSe considerard este contrato de . o
. o establecidos expresamente en el Anexo N°10. En este
575 provision de acuerdo a lo indicado en la .
ley 186962 caso, los buses estardn afectos al contrato del presente
’ proceso concursal.
L . No se ha establecido como un requisito dentro de las
576 ¢ Participara la autoridad? q

Bases.
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Pregunta

Respuesta

Cualquier acto o contrato que sea suscrito por el
Operador de Transporte en el marco de lo regulado en el

577 ¢Estara aprobado por la Autoridad? , s
presente numeral, debera ser presentado al Ministerio, en
forma previa a su suscripcion, para su aprobacion.

Se desprende del texto propuesto que se
cede el monto total del subsidio. Favor

578 corregir y estipular cudle sson los Tratdndose de una solicitud y no de una consulta, no

montos comprendidos como cuota de procede responder en esta instancia.
subsidio fijo y como cuota de subsidio
variable
éPor qué no se establece en el formato
579 gue es una cesion parcial en que se El Anexo N° 10.1 B corresponde a un formato referencial
ceden sélo los créditos limitados al pago | con las clausulas minimas.
de las rentas de arrendamiento?
. . . . .| El contenido definitivo de la cesion, es de responsabilidad
éA qué se refiere con que la cesidn es sin . . . . .
580 limites ni restriccion alguna? del Adjudicatario, debiendo cumplir con las cldusulas
' minimas establecidas en el Anexo N°10.1 B.
¢A qué se refiere con que la cesion no se | El contenido definitivo de la cesidn, es de responsabilidad
581 encuentra limitada al pago de las rentas | del Adjudicatario, debiendo cumplir con las clausulas
de arrendamiento? minimas establecidas en el Anexo N°10.1 B.
¢Cudl es el plazo de inicio para el
cumplimiento de esta obligacién? - ., . .
F.) 8 . Desde el inicio de la Operacidn y durante toda la vigencia
582 Considerando que para realizarla es del contrato
esencial tener completamente integrado )
el sistema de recaudo electrénico.
En el caso de aplicacidn a los usuarios se o . . . .
. ., , En términos de informacién a usuarios, como minimo, se
solicita informacion en linea de los . .
583 . espera disponer de datos en linea de los buses, oferta de
servicios. Que se desea mostrar, . ..
o . transporte y un planificador de viajes.
especificar el requerimiento.
L . No hay una integracidn directa entre el contador de
En el requerimiento asociada al contador ) . ) L . .
. . pasajeros y la aplicacion de informacidn a usuarios, sin
de pasajeros se solicita las ) , . -
584 . embargo, el despliegue en linea del nivel de ocupacion del
especificaciones de que desean conocer ;
en el aplicativo bus podria ser un elemento de valor agregado para el
P ' requerimiento de informacién a usuarios.
¢Qué variables se quieren ver del Ninguno por ahora, pero eventualmente durante la
585 CANBUS en el sistema de gestion de operacion se podria requerir visualizar algin dato en el
flota. sistema de gestion de flota.
éPor qué se solicita 8 Canales? Ya que - . . . . .
d g 4 Canales es suficiente si permite cubrir la funcionalidad

586 con MDVR con 4 canales se cumple el esperada

requerimiento de 3 cdmaras y monitor. P ’

¢Qué informacion o variables desean
587 mostrar en los paneles embarcados de Los que determine el Ministerio.

informacidn al usuario.?

¢Hay exigencia de plan anual de Segun lo solicitado en el punto 1.9 de las Bases
588 o - .

mantenimiento PMF? Administrativas.

¢Hay exigencia de un sistema de , -

) Y g . Segun lo solicitado en el punto 1.9 de las Bases

589 informacidn de mantenimiento de . .

Administrativas.
buses?
La fiscalizacién del cumplimiento de los requisitos sera

590 ¢Hay revisiones programadas a talleres | realizada por el Ministerio, en sus distintas unidades

por estado de buses? segun rol técnico que corresponda, previo y durante la
operacion de los servicios.
¢Cudl es el periodo establecido para la
591 transicion de pago mixto a electrdnico El Sistema de recaudo debera ser mixto, hasta que el MTT
100% una vez implementado el sistema | sefiale la implementacion del recaudo 100% electrénico.
de recaudo?
¢El periodo de pago electronico 100% . . .
P P g‘ ., El Sistema de recaudo debera ser mixto, hasta que el MTT
592 depende de la decisién del operador de

transporte o del MTT?

sefiale la implementacion del recaudo 100% electrénico.
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593

¢éSe convivird en el total del periodo
licitado con tarifa mixta?

El Sistema de recaudo debera ser mixto, hasta que el MTT
sefiale la implementacion del recaudo 100% electrénico.

594

Una vez adjudicada la licitacion: éel MTT
solicitara al resto de los operadores de la
ciudad la incorporacion del recaudo
electrdénico, en qué periodo?

No se contempla en las Bases.

595

Al cumplir con el 100% de las bases
técnicas asociadas al sistema de recaudo
descritas en el anexo 14,¢ existe la
posibilidad de generar estrategias para la
transicion que contemplan la no
implementaciéon del 100% de lo
solicitado hasta llegar al cumplimiento
total, sin escapar de un periodo
razonable de habilitacion de lo
implementado a cara de los usuarios?

Es responsabilidad del Operador cumplir con todo lo
establecido en el Anexo N°14.




2. Anotese y Publiquese el presente acto
administrativo, en el sitio web: http://www.dtpr.gob.cl



http://www.dtpr.gob.cl/
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